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1. DATOS GENERALES DEL ESTANDAR

ST ENe CRCTE oo Tl o JaNe [SINC - Ta[o T 2014-04-10y 11

Fecha validacion por expertos/as [PANEEGSHI

Fecha de aprobacién

Fecha de validez 2019-04-11

2. OBJETIVO DE LA OCUPACION

Confeccionar prendas en jean para vestir a la poblacion a la moda.

3. CAMPO DE APLICACION

Este estandar es aplicable a confeccionistas de prendas en mezclilla.

No se aplica a confeccionistas que realizan prendas en otras telas, que arreglan
prendas de mezclilla, que usa mezclilla como parte del embellecimiento de prendas o

comercializadores de prendas en mezclilla que no las producen.

4. ALCANCE GEOGRAFICO

4.1 Alcance nacional

Este estandar es aplicable a nivel nacional.

5. DEFINICIONES

Productor empresario: es el titular de una unidad productiva de reproduccién simple
o reproduccién ampliada, que gestiona y maneja la unidad productiva para mejorar su
utilidad.

Unidad productiva de micro y pequefia escala: unidad de caracter productivo que
cumple con al menos dos de los siguientes requisitos’:

- Tiene un maximo de 19 trabajadores.

! Clasificacion puesta en vigencia mediante el Reglamento para el Registro y Acreditacién de Unidades
Productivas, aprobado por la Resolucion MDPYEP/DESPACHO/200/2009 del Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia Plural, en octubre de 2009.
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- El valor de sus activos productivos no supera UFV 1.500.000.
- Sus ventas anuales no superan UFV 3.000.000.
- Sus exportaciones anuales no superan UFV 750.000.

Unidad productiva de reproduccidon simple: es aquella que genera ingresos para
solventar los costos, remunerar la fuerza de trabajo empleada y generar un excedente
para el consumo del titular de la micro y pequefia unidad y su familia.

Unidad productiva de reproduccion ampliada: es aquella que, ademés de solventar
los costos, remunerar la fuerza de trabajo empleada y generar un excedente para el

consumo, genera excedentes que permiten acumular capital.

6. NIVELES DE DESAROLLO DE LA COMPETENCIA

Con base en este estandar se certificara al nivel EXPERTO/A de productor/a
empresario/a confeccionista de prendas en mezclilla. En este nivel, la persona tiene

amplio dominio de las competencias descritas.

/. PERFIL DE ENTRADA

Las personas que quieran ejercer esta ocupacion deben estar interesadas en
transformar la tela y ser:

- Pacientes

- Perseverantes

- Interesadas en el correcto manejo de las maquinas de confeccion

- Interés en aprender del proceso de confeccion y producir prendas de calidad.
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8. RESUMEN DE COMPETENCIAS DE LA OCUPACION

8.1 Organizacion del proceso productivo de la ocupaciéon

(«ORGANIZAR LA ’ 2 . (e DESARROLLAR EL
PRODUCCION DE MODELO DEL PRODUCTO
ACUERDO A LOS *GESTIONAR LOS DE ACUERDO AL ESTUDIO
REQUERIMIENTOS DEL RECURSOS NECESARIOS DE MERCADO
CLIENTE PARA EL DESARROLLO DE

LA PRODUCCION Y LA
SOSTENIBILIDAD DE LA
UNIDAD PRODUCTIVA

— - — e}

PRODUCTO EN EL

MERCADO *DESARROLLAR EL
PROCESO DE CONFECCION
DE ACUERDO A LOS
REQUERIMIENTOS DEL
CLIENTE

5. IR J
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8.2 Funciones y tareas de la ocupacion

COMPETENCIAS DE GESTION

1. ORGANIZAR LA PRODUCCION DE ACUERDO
A LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

+1.1. Identificar un producto en funcion a las tendencias de la moda o
el requerimiento del cliente.

*1.2. Planificar las operaciones necesarias para la elaboracién del
producto.

2. GESTIONAR LOS RECURSOS NECESARIOS
PARA EL DESARROLLO DE LA PRODUCCION Y
LA  SOSTENIBILIDAD DE LA  UNIDAD
PRODUCTIVA

«2.1. Proveer los recursos materiales para el desarrollo de la
produccion.

«2.2. Proveer recursos humanos para el desarrollo de la produccion.
«2.3. Asegurar los recursos financieros para la operacion sostenible
de la unidad productiva.

«2.4. Controlar las condiciones de desarrollo de las operaciones
productivas.

3. COMERCIALIZAR EL PRODUCTO EN EL

MERCADO

*3.1. Establecer condiciones de venta del producto segun
requerimientos de mercadeo.

*3.2. Consolidar la venta del producto de acuerdo a lo planificado.

«3.3. Evaluar el movimiento de los productos segun el éxito de ventas
proyectadas.

COMPETENCIAS DE PRODUCCION
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MERCADO

exigencias del mercado.

del disefo.

*4.1. Disefar prendas en funcion a las tendencias de la moda y las

*4.2. Elaborar los patrones del producto de acuerdo a las caracteristicas

DESARROLLAR PRO O D
O ® D A RDO A O

*5.2. Costurar las piezas cortadas para obtener la prenda.

*5.4. Terminar la prenda para la comercializacion.

+5.1. Cortar la tela de acuerdo a las especificaciones del patron.

*5.3. Embellecer la prenda para mejorar la calidad del producto.
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sistema plurinacional de

9. MATRIZ DE COMPETENCIAS

PRODUCTOR/A EMPRESARIO/A CONFECCIONISTA DE PRENDAS EN MEZCLILLA

S ORGANIZAR LA PRODUCCION DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE
SUB CRITERIOS DE
COMPETENCIA HABILIDADES CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO RESULTADOS CONDICION
- Revisar las | - Tendencias de la moda - Optimismo - TICs: Internet, | - Identifica las tendencias de | - El producto ha sido| - Demanda

o tendencias de la|- Tendencias de los/as |- Seguridad celular la moda utilizando la mayor identificado de insatisfecha o
2 a moda consumidores/as . :;“eg"?ad - Cémara fotografica cantidad de medios de acuerdo a las emergente
4 ,9 - ldentificar las| - Mercados ) stil:e?];a - Revista informacién disponibles tendencias de la| - Mercado para
<z necesidades del - Dinamicas del mercado . Meticulosidad| - Catalogo (internet, catalogos, etc.) y moda, caracteristicas el producto
CZ) s cliente - Tipos de contratos en el|. creatividad - Feria participando de espacios y demanda del cliente, Disponibilidad
o - ldentificar a la  sector - Responsa- - Anuncios de de  difusion de las costo estimado y de magquinaria
z l-g competencia y sus/ - Competencia en el bilidad requerimiento  de tendencias (ferias, posibilidades de | - Disponibilidad
E o productos mercado - Perseveran- servicios desfiles). produccion de la de materia
E ',-J':J - Seleccionar a los/as| - Proveedores de insumos y gﬁntualidad - Directorio de| - Observa a detalle las unidad productiva, prima e
o~ w consumidores/as 'y  prestadores de servicios proveedores caracteristicas de los/as constituyéndose  en insumos
e We sus preferencias - Tipos de materiales e - Lapiz posibles consumidores/as y una alternativa en el
8 2 E - Seleccionar a los insumos - Calculadora los cambios en sus mercado.
8 a3 mercados 'y sus - Innovaciones en materiales - Cuaderno de notas preferencias.
x g demandas e insumos - Nota de pedido - Elige el producto en funcion
o < - Buscar mercados | - Costos de materiales de las tendencias de la
% - internos y externos | - Calculo de costos moda y las demandas de
o '{-'DJ - ldentificar - Tipos de presupuestos las personas.
6 0 materiales e |- Tipos de contratos - Identifica con precision la
o< insumos calidad y distribucion de
E g - ldentificar los productos en el
ow proveedores de mercado.
a % materiales e - Conoce a su competencia,
o '-,'_J insumos el producto que elaboran y
— - Calcular costos de los mercados a los que

productos acceden.
- Elaborar contratos
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SIS ORGANIZAR LA PRODUCCION DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

SuUB CRITERIOS DE

HABILIDADES RESULTADOS

CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO CONDICION

COMPETENCIA

- Define el producto a ser
elaborado en funcion de
una lista de posibles
opciones y la valoracion de
las mismas en términos
técnicos (disponibilidad y
calidad de materiales,
disefio) y econémicos
(costo de  produccion,
ventajas competitivas y
caracteristicas de la UP).
Elabora el contrato
considerando
especificaciones  técnicas
del producto, tiempos de
entrega y costo final.

o - Revisar las - Especificaciones técnicas | - Optimismo - TICs: Internet, - Establece volimenes de |- EI proceso productivo | - Demanda

= especificaciones del producto - Seguridad celular produccion para ha sido planificado identificada
0 8 técnicas del - Especificaciones del | - g‘;‘;g"';tjsd - Matriz de determinado periodo en considerando el | - Operarios
% 8 producto contrato o pedido } Paci':m cia planificacion funcién de las desarrollo de todas las calificados
O x - Establecer - Caracteristicas y capacidad | . gigurosidad | - Hoja de costos caracteristicas y operaciones - Disponibilidad
O ﬁ volimenes del  de produccion de la UP - Minuciosidad | - Registro de disponibilidad de recursos productivas y los de materia
ém w produccion - Sistemas de produccion: |- Orden operaciones fisicos, financieros y costos de operacion, prima,
o <_z§ - Valorar la en linea, en mddulo, |- Responsa- - Lista de humanos de la UP. de manera que se insumos,
[e) 5(:\0 capacidad de la UP cadena, simple bilidad materiales, - Establece la cantidad de garantiza la eficiencia accesorios 'y
NGO - Determinar - Tipos y caracteristicas de |~ Hderaig(;jod insumos, materia  prima, insumos, de la UP. complementos
<4 g operaciones  de| magquinas, materiales, |~ e 2 accesorios y|  accesorios y - Accesibilidad a
cdo produccion insumos,  accesorios y Puntualidad complementos complementos  requeridos informacion
6 2 - Definir el sistema complementos - Lista de precios para el desarrollo de la actualizada de
L g de produccion Costos de disefio Directorio de produccion. costos de
<Z( < Definir nimero de Costos de materiales, proveedores - Define las operaciones magquinarias,
g - operarios insumos,  accesorios Yy Calculadora productivas y las formas de
o é Definir servicios complementos optimizarlas en funcion de
o< externos Costos de herramientas las  caracteristicas  del
< 0 Cuantificar Costos de magquinarias y producto y de la UP.

materiales e mantenimiento - Define el sistema de
insumos Costos de mano de obra produccion en funcion del
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SIS S8 ORGANIZAR LA PRODUCCION DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

SUB CRITERIOS DE

COMPETENCIA HABILIDADES CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO RESULTADOS CONDICION

Seleccionar Costos de servicios volumen de la produccion, el materia prima,
proveedores de externos tiempo y las condiciones de insumos,
materiales e | - Costos de comercializacion la UP. accesorios 'y
insumos - Formas de pago - Define el personal requerido complementos
- Elaborar a personal de acuerdo a las Reglas claras
presupuesto - Célculo de costos operaciones productivas y el de
- Elaborar sistema produccion. relacionamien-
cronograma - Organiza la distribucion de to  empresa/
- Determinar maéquinas, materia prima e operarios
utilidades insumos de acuerdo a los
- Prever imprevistos requerimientos de la
produccion.

Calcula el costo de los
factores productivos en
funcion de las
caracteristicas técnicas del
producto, el ndmero de las
operaciones requeridas para
la  producciébn 'y las
condiciones de pago al
personal.

Calcula tiempos de
produccion y entrega del
producto en funcién de la
complejidad del proceso y la
disponibilidad de materia
prima.

Establece el precio real del
producto y sus utilidades en
funcion de los costos de
produccion, el modelo, la
calidad y el mercado al que
esté dirigido el producto.
Calcula el margen de
utilidad  considerando la
complejidad del trabajo
solicitado.
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©0)\==r=\ e | GESTIONAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA PRODUCCION Y LA SOSTENIBILIDAD DE

2

SuUB

COMPETENCIA

HABILIDADES

LA UNIDAD PRODUCTIVA

CRITERIOS DE
RESULTADOS

CONDICION

2.1. PROVEER LOS RECURSOS MATERIALES
PARA EL DESARROLLO DE LA PRODUCCION

Identificar
proveedores
Hacer pedidos
Seleccionar
materia prima
Seleccionar
insumos
Seleccionar
complementos
Seleccionar
accesorios
Seleccionar
herramientas
Seleccionar
magquinas
Negociar precios
Comprar materia
prima
Comprar insumos
Comprar
accesorios
Comprar
complementos
Comprar
herramientas
Comprar
magquinas
Negociar
condiciones de
pago y entrega
Transportar
Almacenar
Inventariar

CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO

Tipos y caracteristicas de
materias primas

Tipos, marcas y
caracteristicas de insumos
Tipos y caracteristicas de
complementos

Tipos y caracteristicas de
accesorios

Tipos y caracteristicas de
herramientas

Tipos , caracteristicas vy
vida atil de maquinas
Medidas estandar de
materias primas
Conversiones de medidas

y pesos
Costos de materiales,
insumos, accesorios,

complementos,
herramientas y maquinas
Proveedores

Relaciones humanas
Derechos del consumidor

Legislacion de insumos
precursores*
Innovaciones e

introducciones en el
mercado

Condiciones de
almacenaje

Seguridad TICs: Internet, Busca proveedores
Meticulosi celular permanentemente  segun
dad idad Directorio de condiciones de calidad y
Ef:;gﬁ;; proveedores precio de la materia prima,
bilidad Ficha técnica de insumos,  accesorios y
Honestidad la materia prima complementos requeridos.
Orden Lista de Selecciona tela, insumos,
Precisién requerimientos accesorios y
Paciencia Planilla de complementos en funcion
Amabilidad inventario del  requerimiento  del

cliente, el disefio y las
caracteristicas técnicas del
producto.

Compra tela de jean
considerando el gramaje,
calidad, potencialidad de
uso y cantidad requerida
para la produccion.
Compra insumos y
accesorios de calidad,
considerando los
requerimientos del disefio
del producto, sus
especificaciones técnicas,
la marca, la fechas de
caducidad, la autenticidad
y pureza del producto.
Garantiza la disponibilidad
de méaquinas y equipos de
acuerdo a las operaciones
requeridas para producir.
Repone herramientas de
acuerdo a las necesidades
de la produccion.

Optimiza el costo de
materiales, insumos vy
accesorios, negociando

con  proveedores las

- Materiales e insumos
de adecuados para el
producto de calidad y
a buen precio.

Capital de
operaciones
Cumplimiento
de
compromisos
de
proveedores
Normativa
para la
compra de
materia prima
e insumos
Materia prima
con ficha
técnica
Espacios de
almacenaje
amplios y
secos
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2 LA UNIDAD PRODUCTIVA
SUB

COMPETENCIA

HABILIDADES CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO

condiciones de venta y
precios.

- Se actualiza
permanentemente  sobre
las innovaciones e
introducciones en el
mercado de  materias

primas, insumos,
accesorios, complementos,
magquinarias y

herramientas.

ALMACENAJE:

- Almacena materiales,
insumos,  accesorios Y
complementos, llevando
registro de las cantidades
disponibles.

Inventaria  periédicamente
la materia prima, insumos,
accesorios y complementos
para garantizar su
provision permanente.

CRITERIOS DE
RESULTADOS

CONDICION

n<o<zZ - ldentificar - Operaciones de la | - Optimismo | - TICs: Internet, | - Identifica proveedores/as
ox 3130 personal de produccién - Amabilidad celular de servicios y
Pipowo 3 produccion - Célculo de costos vy |- Prevision yil - Directorio de operarios/asen funcion de
30k S <o - Identificar utilidades ; Sssponsa "' prestadores de las necesidades de la
| g < Q-0 personal de venta | - Tipos de contratos . Creatividad servicios produccion.
x %) Ow>2 o . N
<y Aol - ldentificar - Integridad - Formulario de | - Entrevista a los y las
% o o 8 proveedores de | PARA PERSONAL: - Liderazgo entrevistas al postulantes para determinar
Ig o servicios para la | - Competencias del | - Honestidad personal su especialidad y nivel de
produccion personal respecto a - Medios de experticia, sin importar su
- Identificar cada operacion comunicacién Sexo.
proveedores de | - Métodos de convocatoria (prensa escrita y | - Establece  acuerdos vy
mantenimiento de | - Métodos de entrevista radio) condiciones de trabajo y

maguinaria - Misién, visién y valores de - Contratos tipo salario al momento de la

Personal y servicios
contratados de
acuerdo a los
requerimientos de la
unidad productiva-UP
y los principios de
equidad de género y
trabajo digno.

Disponibilida
d de servicios
Manejo de un
lenguaje
compartido
por el sector
para la
blusqueda de
operarios y
servicios
Normativa
laboral clara
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COMPETENCIA
2

SuUB

COMPETENCIA

GESTIONAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA PRODUCCION Y LA SOSTENIBILIDAD DE

LA UNIDAD PRODUCTIVA

HABILIDADES

Identificar
proveedores  de
servicios legales y
tributarios
Registrar
proveedores  de

CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO

Planilla o]
registro de pagos

la empresa -
Métodos de induccion
Reglamento Interno de la
empresa

Ley general del trabajo

contratacion, considerando
la equidad de género.
Respeta beneficios de sus
operarios/as respecto a
educacion, salud, horarios,
paternidad/maternidad.

servicios PARA OTROS SERVICIOS Ejecuta el proceso de
- Entrevistar - Sectores de ocupacion de induccién socializando la
postulantes proveedores de servicios misién,  visién,  valores,

- Elaborar contratos | - Servicios para la metas de produccion 'y
produccion funciones a ejecutar en la
PARA PERSONAL: - Servicios de empresa.
- Contratar mantenimiento de Capacita a operarios/as y
- Asignar puestos maquinaria otro personal para que
de trabajo - Servicios legales y de ejecute apropiadamente las
- Reasignar contabilidad tributaria 'y operaciones productivas y
puestos de financiera responda a los lineamientos
trabajo de la empresa.
- Evaluar puestos Valora las competencias de
de trabajo los/las  operarios/as  de

Inducir al personal
nuevo

acuerdo a su rendimiento
en tiempo, calidad 'y

- Capacitar al cantidad de produccion sin
personal considerar su sexo.

- Aplicar el Aplica politicas y
reglamento estrategias de incentivo a
interno  de la los/as operarios/as y otro
empresa personal de la empresa.

- Revisar contratos Revisa el contrato de

- Establecer trabajo con los/as
politicas de pago operarios/as para
e incentivos garantizar que todas las

Pagar al personal
Pagar incentivos

clausulas se han cumplido
Paga a los/as operarios/as
y otros empleados/as de

PARA OTROS acuerdo al trabajo
SERVICIOS realizado y sus
- _Negociar compromisos

CRITERIOS DE
RESULTADOS

CONDICION
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©0)\==r=\ e | GESTIONAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA PRODUCCION Y LA SOSTENIBILIDAD DE

2 LA UNIDAD PRODUCTIVA
SUB CRITERIOS DE
COMPETENCIA HABILIDADES CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO RESULTADOS CONDICION
- Contratar contractuales.
- Pagar servicios - Contrata  servicios de
acuerdo a las necesidades
de la unidad productiva-
UP.
- Establece asociaciones con
otras unidades productivas
cuando requiere de la
terciarizacién de servicios
- Establece  precios en
funcion del calculo costo y
las condiciones del
mercado.
- Manejar hoja de | - Costeo - Minuciosi- - Hojas de costos - Proyecta  sus ingresos, - Los recursos Disponibilida
= costos - Presupuestos dad - Registro de gastos y utilidades en el financieros estan d de
09 - Formular - Flujo de caja ) gret}’rﬁ';’;o operaciones tiempo para prever la previstos para financiamien-
8 g 9( presupuesto - Depreciacién de activos P - Calculadora sostenibilidad de la unidad garantizar la to
x5 - Determinar (maquinaria y equipos) - Computadora productiva. sostenibilidad de la
8 H_J = utilidades - Sistemas de crédito - Hoja de célculo - Calcula la rentabilidad UP.
wo > < - Determinar - Amortizacion de capital esperada de su inversion,
g <S> rentabilidad identificando sus
0O« g 'C) - Proyectar flujo de capacidades de gasto e
n_:l x 2 caja inversion.
<o w o - Determinar - Calcula sus requerimientos
% n 2 g necesidades de futuros de inversion en
O] 8 & financiamiento funcion de las
A 5 - Determinar caracteristicas ~ de  su
< % o posibilidades  de unidad productiva-UP vy el
2 <© pago futuras volumen de produccion
z - Solicitar crédito proyectado.
- Evalla sus oportunidades
de financiamiento con base
en su capacidad de pago.
- Revisar la ficha de | - Ficha técnica del disefio - Paciencia - Orden de - Revisa todo el material por | - Proceso de | - Provision
produccion - Orden de produccién -RLideraZgoblrd produccion muestreo para garantizar la produccion optimizado suficiente de
esponsabili
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CRITERIOS DE PROCESO

CRITERIOS DE
RESULTADOS

GESTIONAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA PRODUCCION Y LA SOSTENIBILIDAD DE

CONDICION

COMPETENCIA
2 LA UNIDAD PRODUCTIVA
SUB
COMPETENCIA HABILIDADES CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS
- Distribuir Manejo de almacén ad
materiales, Tipos de materiales, | - Orden
insumos, insumos, accesorios y | -Limpieza
- - Precision
accesorios y complementos - Honestidad
complementos Conversiones de medidas | _ gigurosidad
- Adecuar el espacio y pesos - Minuciosida
de trabajo Medidas y d
- Supervisar el comportamiento de | - Prolijidad
aprestamiento de materia prima
méquinas Cantidad de materia

Supervisar el uso
de herramientas
Supervisar la
limpieza del
espacio de trabajo
Controlar
operaciones de la
produccion
Controlar el uso de
materiales e
insumos
Supervisar al
personal

Controlar  fechas
programadas
Controlar la
calidad del
producto

prima e insumos por tipo
de producto
Funcionamiento de
maquinarias

Uso de herramientas
Caracteristicas y tiempos
de operaciones
productivas

Parédmetros de calidad del
producto

Dindmica de trabajo del
taller

Seguridad Industrial

Ficha técnica del
disefio

Manuales de
magquinarias
Inventario
Registros de
produccion
Registros de
personal

calidad del producto.

Distribuye materia prima,
insumos,  accesorios Yy
complementos de acuerdo
a las especificaciones de la
ficha técnica y la orden de

produccion.

Controla el ajuste de las
maquinas en
correspondencia a la
operacion y las

caracteristicas del material
a ser trabajado

Controla la optimizacion del
uso de material en funcién
del modelo y la calidad de
los materiales e insumos
entregados.

Ubica a los/as operarios/as
en sus puestos de trabajo,

siguiendo normas de
seguridad industrial y en
funcion de su rapidez y

exactitud en el desarrollo de
una operacion.

Verifica que el plan de
operaciones se cumpla de
acuerdo a lo previsto.

- Controla el cumplimiento de las

- Recoge

fechas programadas y los
COMPromisos Suscritos.
observaciones  de
los/as operarios/as al proceso
de produccién para mejorar la
ficha técnica.
Evalia el
trabajadores

proceso con los

para mejorar

la

calidad y cantidad a
un  menor costo y

menor tiempo

materiales e
insumos
lluminacién
Optima.
Buena
ventilacion.
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COMPETENCIA

3 COMERCIALIZAR EL PRODUCTO EN EL MERCADO

SUB

HABILIDADES

COMPETENCIA

de venta

venta

DEL PRODUCTO SEGUN REQUERIMIENTOS DE
MERCADEO

producto

marca

3.1. ESTABLECER CONDICIONES DE VENTA

Segmentar
mercados y clientes
- Establecer costo

- Establecer
estrategias
sistemas de venta

- ldentificar puntos de

- Asociarse
empresas

y

- Hacer proformas
Promocionar
caracteristicas  del

- Negociar producto y

con

CONOCIMIENTOS

Tipos de mercado
Caracteristicas de la
empresay los productos
Sistemas de venta
Relacién precio producto —
precio venta

Tipos de presentacion del
producto

Estrategias de difusion
Criterios de negociacion
Estrategias de mercado
segun las estaciones del
afo

Innovaciones e
introducciones en el
mercado

ACTITUDES

INSTRUMENTOS

Responsa- Catélogo
gi"dfd iad | Lista de clientes
untualidad | Registro de
donesixd | ompresas
Amabilidad comercializado-res
Seguridad de segunda mano
Meticulosi- - Cuaderno de costqg
dad o caja de flujo

- Contratos tipo
- Proforma

CRITERIOS DE PROCESO

Identifica mercados que
viabilizan la comercializacion
del producto

Establece estrategias de
venta, pre-venta, post-venta
y marketing para aumentar
la comercializacion y
satisfaccion del cliente.
Establece costo de venta de
acuerdo a la planificacion de
la produccién.

Identifica puntos de venta
estratégicos para aumentar
la venta del producto.

Promociona el producto,
marca o imagen de la
empresa de forma

convincente y transparente
para garantizar las ventas a
largo plazo.

Establece relaciones con
otras empresas para proveer
productos, generar
utilidades y reducir tiempos
de produccion.

CRITERIOS DE
RESULTADOS

- Lineamientos y
sistemas de venta de

acuerdo a las
exigencias del
mercado y la

capacidad de la
unidad productiva.

CONDICION

- Accesibilidad
mercados.

- Normas de
proteccion a la
industria nacional

a
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S S COMERCIALIZAR EL PRODUCTO EN EL MERCADO
SUB CRITERIOS DE
COMPETENCIA HABILIDADES CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO RESULTADOS CONDICION
w Exponer el producto Tipos de mercados Honestidad Lista de clientes Establece una escala de| - El pago es completo, | - Capital en
[a) - Negociar - Condiciones del contrato o | - Responsabil | - Cuaderno de precios. justo y satisfactorio movimiento
<o - Hacer nota de requerimiento idad costos/caja de| - Establece una relacion para la calidad del| - Accesibilidad al
= - Amabilidad - -
x O 9 o entrega - Formas de - Meticulosida flujo cliente - proveedor producto entregado y transporte
<Di 8 <9 - Entregar comercializacion: puesto, d - Registro de respaldado por un se ha obtenido una Buen trato al
= Q0o f’j - Caobrar tienda, contrato, internet. - Paciencia compras documento. utilidad con la venta. cliente
8 E E L - Facturar - Marketing - Seguridad - Notas de entrega - Cumple fechas de entrega
Z 2wz - Separar el capital - Estrategias de - Firmeza - Nota de venta de acuerdo al sistema de
8 a8 3 S - Calcular utilidades negociacion - Talonario de comercializacion
<< o - Reinvertir capital y - Célculo de costos: del facturas - Entrega el producto con nota
P 'E utilidades producto, la - Talonario de de entrega
I-I>J comercializacion y las recibos - Separa el capital para
utilidades - Calculadora reinvertir en la produccion,
- Normas de tributacion - Lapiceros o] pagar deudas y servicios.
- Preferencias y boligrafos
comportamiento del cliente
- Derechos del consumidor
. - Entrevistar a - Sistema de inventario - Intuicion - Entrevistas - Identifica el movimiento de | - Estrategia de | - Informacién
o '-'DJ e} ,9 2 clientes Movimiento econémico - Meticulosidad - Cuestionarios ventas de acuerdo a la produccion elaborada sobre
ol X 2 a Testear muestras Codificacion del producto Precisién Muestras facturacion. de acuerdo a los movimientos de
< £2 ﬂ E & Registrar ventas y Mercados Curiosidad Cardex de Evalla el éxito de un modelo | resultados de  la| colecciones ylo
2‘ Wwouwmo modelos (color y Directorio de clientes inventario de acuerdo a la cantidad de evaluacion de las registros
SSxz> '§.J tallas) Ferias pedidos ventas
wso398o Comparar vent Mercad Identifi del trell
3n0ag pe ventas y ercados entifica modelos estrella
g s 9 ('-/'.)J o colecciones de la Revistas y paginas (campeén) de acuerdo al
competencia de tendencias registro de ventas
Manejar sistema de Registro de ventas Identifica modelos de menor
inventarios aceptacion de acuerdo al
registro de ventas
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COMPETENCIA
4 DESARROLLAR EL MODELO DEL PRODUCTO DE ACUERDO AL ESTUDIO DEL MERCADO
SUB CRITERIOS DE
COMPETENCIA HABILIDADES CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO RESULTADOS CONDICION
Dibujar bocetos del Principios basicos de Estética Lapiz Innova el disefio a partir de | - El disefio combina| - Ambiente
w " modelo _ diseﬁo'de modasg' i ﬁi:ga?r:’;dc?gn - Léapices de la revision de las tendencias adecuadamente_ los cémod_o y
2 < - Introducir armonia, proporcion, i Innfvacién Colores de la moda. colores y materiales 'y tranquilo
o ; o innovaciones en los equmbrlo_, ritmo y énfasis | _ Seguridad - Papgl Dibuja el boceto de acuerdo es  adecuado a la
% <0 modelqs Tend§QC|as de la mp_da - Orden - Rewstas_ a criterios de antropometria temporada y la region.
$4< - Seleccionar los Condiciones geogréficas y |- Limpieza - Muestrarios y conceptos basicos de
[T g 8: materiales y climaticas de la moda - Precision - Cerchas disefio de modas.
E < g accesorios Proporciones de las - Meticulosidad - Estuche Dibuja el boceto en distintas
n =5 del disefio personas, escalas (tallas) geométrico posiciones.
<D( g g - Real_izar dibujo y_equilibrio (antropometria) - Com_putadora Realiza el boceto siguiendo
Z v g técnico del p_atrén Tipos de te_las (opcional) un orden riguroso de pasos
ML - Elaborar la ficha Caracteristicas de las - Mesa para el disefio de las
o % (ZJ técnica del producto telas: texturas, pesos, Internet (opcional) prendas.
P &) 4 onzas, composicion Identifica los tipos de telas,
ZZx Combinacién de telas accesorios y su combinacion
o & Teoria del color: de acuerdo a la temporada,
a 2 cpmblnacmn'd_e colores, la regién, el modelo y la
g circulo cromatico combinacién de colores
Tipos de hilos Modifica los detalles del
Tipos de accesorios disefio de acuerdo a normas
Normas de costura de costura y conceptos
Manejo de instrumentos basicos de disefio de
de dibujo modas.
- Elaborar el patrén Tallas - Creatividad | - Lépiz Prueba el patron base| - El prototipo del | - lluminacion
" m base Sistemas de progresion de | - Honestidad | - Lapices de colores desarrollando un prototipo producto estd | - Ventilacion
O, 9 O |- Probar el patron tallas - Z"et'm"os'da . mgrcadorsisk ft (corta y cose) en funcion del aprobado y escalado. | - Mesa de dibujo
n_:l ada S 2 base Medidas de progresion por | _ Responsabil Mt‘;jsapape @ disefio base y tela o una
<o O« f;_) c|- Corregir el patron tipo de prenda ] idad - Computadora Corrige el patron base en adaptada para
o) LéJ 09w ’ﬁ base Conversion de medidas - Precisién - Regla funcién del disefio, la la tarea
m o 8 E @ ¢|- Realizar un nuevo Dibujo técnico - Seguridad - Cartén duplex estética y la anatomia del
< EFouw E g piloto - Orden - Cerchas producto
Wk 8 2 - Escalar el patrén - Limpieza - Cintas métricas Escala el patrén en funcién
q =< 5(: - Marcar piquetes ) EI(J)?::(S]OTES a un sistema de medidas
o |- Sacrf\r las piezas del - Software de disefio e_standar y marcando
patron - Tabla de piquetes
- Colocar nombre o conversiones Obtiene piezas escaladas
codigo al disefio del patron base de acuerdo
al modelo disefiado
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SONEEIERCA \ DESARROLLAR EL PROCESO DE CONFECCION DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

SuUB
COMPETENCIA

CRITERIOS DE

ACTITUDES RESULTADOS

HABILIDADES CONOCIMIENTOS INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO CONDICION

- Distender la tela - Disefio del producto - Seguridad - Cortadora - Distiende la tela para que| - Piezas cortadasy - Maquinaria en
- Acomodar las piezas | - Piezas y tamafios de los - Precision - Fichas técnicas de recupere sus propiedades y seleccionadas de Maquinaria en
del patrén patrones CHO%”CZS;[“::S telas esté lista para el corte acuerdo al patron y Optimas
- Marcar la tela - Tallas on - Sujetadores - Dobla la tela antes del tallas para la condiciones
- Doblar la tela - Caray contracara de las - Eficiencia - Prensatela marcado, en el caso de confeccion. - Accesibilidad a
- Revisar la cortadora piezas - Barbijo productos elaborados la ficha técnica
- Cambiar cuchillas - Dibujo técnico - Cuchilla anteriormente, y  luego de la tela.
- Cortar la tela - Rendimiento de la tela - Extractor de aire acomoda las piezas del - lluminacion
- Clasificar las piezas |- Caracteristicas de la tela - Mesa de corte patron para el corte, de - Ventilacion
cortadas Tipos de corte - Armazones para forma que salen todas las - Aplicar
Asignar piezas a Caracteristicas de distribucion de piezas exactas de la primera medidas de
produccion funcionamiento de la corte a la dltima. seguridad
- Trabajar en equipo maquina - Tizas - Marca la tela (guante de
- Seguridad Industrial - Lapiceros cuidadosamente y corte)
- Tijeras respetando la distribucion de

los patrones.

Marca la tela como primer
paso en el caso de elaborar
el producto por primera vez,
acomodando las piezas del
patron  sobre la tela
optimizando el espacio de
acuerdo a la cantidad y
medidas del material.

Dobla la tela de acuerdo a la
distribucion de los patrones
Apresta las maquinas de
forma que cumplan su
funcion.

Sigue las especificaciones
de corte por tipo de tela.
Corta sin mover el tendido
para minimizar las
diferencias del corte vy
desperdicio de material.
Transfiere piquetes a las
piezas de acuerdo a las

PATRON

5.1. CORTAR LA TELA DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES DEL




COMPETENCIA
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HABILIDADES CONOCIMIENTOS

ACTITUDES

INSTRUMENTOS

CRITERIOS DE PROCESO

tallas y patrones elaborados
para guiar el proceso de
costura.

Clasifica las piezas cortadas

por producto y talla
cuidando cara y contracara.
Trabaja en equipo para
optimizar el proceso de
corte.

Maneja telas del mismo tipo
en cada corte.

DESARROLLAR EL PROCESO DE CONFECCION DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

CRITERIOS DE
RESULTADOS

CONDICION

5.2. COSTURAR LAS PIEZAS CORTADAS PARA

OBTENER LA PRENDA

Recepcion de piezas
Preparar piezas
Revisar la ficha de
produccion

Definir sistema de
produccién
Seleccionar
méquinas

Preparar las
maquinas

Adecuar el ambiente
Costurar la prenda
Atracar

Controlar la calidad
de la costura

Caracteristicas del
producto
Tipos de tela

Caracteristicas de la tela

Caracteristicas de los
insumos
Tipos de méaquinas

Preparacion de maquinas | -

Funcionamiento de las
maquinas

Criterios de confeccion:

especificaciones técnicas
de confeccion por prenda | -
Caracteristicas y tipos de

puntadas

Rangos de tolerancia de

costura
Seguridad Industrial

- Precision

- Honestidad

- Positividad
Responsa-
bilidad
Concentra-
cion

- Paciencia

Tolerancia

- Prolijidad

- Meticulosi-
dad

- Puntualidad

- Eficiencia

Agilidad

Fichas de
produccion
Ficha técnica de
produccion
Recta

Codo 1/3 516
Over

Codo liviana
Pretinera
Atracadora
Maquina 20 U
Ojaladora
Accesorios de
maquinas de
costura

Guias de
méquinas
Plana doble aguja
Tapa Costura o
pasa cinto
Maquina
boteadora

Prepara las piezas cortadas,
verificando cara y contracara
para iniciar la costura de la
prenda.

Define el sistema de
produccién de acuerdo a las
especificaciones del pedido
(disefio y cantidad).
Selecciona las maquinas en
funciéon del producto a ser
elaborado y el gramaje de la
tela (pesadas y livianas).

Prepara maquinas
regulando puntadas,
insertando hilos, revisando

la tension y color de hilos.
Maneja maquinas
especificas para la
fabricacion de jeans, segun
sus especificaciones
técnicas y las normas de
seguridad industrial.

Arma las piezas de acuerdo
al disefio.

Verifica que los piquetes
coincidan para garantizar la
calidad de la costura.

- Prenda fina costurada

segun la ficha técnica.

Ambiente
iluminado y
ventilado.
Adecuado
funcionamiento
de las
maquinas.
Instalacion
eléctrica
adecuada.
Opcion de
salida de
emergencia.
Extinguidor de
incendios.
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SS RS DESARROLLAR EL PROCESO DE CONFECCION DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

SUB
COMPETENCIA

HABILIDADES CONOCIMIENTOS ACTITUDES INSTRUMENTOS CRITERIOS DE PROCESO (F:{EgEI_R':%ggSE CONDICION
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10. INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Para ver los instrumentos de evaluacion ver documento EV — 1000000 — 00000 — 14 —
0411-0008-VMPE-005-01.

11. SITUACIONES COMPLEJAS

Competencias de gestion:

- Conseguir créditos.

- Comercializar o incursionar en el mercado.
- Manejar Recursos Humanos.

- Organizar el equipo de trabajo.

Competencias de produccion:

- Urlar: unién de piezas traseras con codo (curvas y errajes) del pantalon.
- Colocar y armar del cierre del pantalon en bastén o “J”".
- Armar el delantero del pantal6n.

- Armar pufios y cuellos de camisas.

12. SITUACIONES FRECUENTES

Competencias de produccion:

- Reconocer los gramajes de las telas por tipo de prenda
- Armar bolsillos clasicos simétricos

- Hacer pasadores

- Poner botones

13. FUTURO DE LA OCUPACION

Los cambios en la ocupacion son rapidos y tienen que ver con el incremento de la
tecnologia, los cambios de la moda y las fluctuaciones en los volimenes de

produccion.

Las problematicas que deberan ser afrontadas a futuro, tienen que ver con:
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- La necesidad de consolidar un sector con empresas en crecimiento que
puedan afrontar la demanda.

- La formulacion de politicas que favorezcan la asociatividad y un mayor
posicionamiento a nivel nacional.

- El acceso a mayor y mejor tecnologia (maquinaria y software) que posibilite la
optimizacion de los procesos de produccién y aporte a la mejora de la calidad
del producto.

- Mayor dificultad en la comercializacion si no se establecen normas nacionales

de proteccion de la industria nacional

14. GLOSARIO

Accesorios: Elemento secundario en una prenda de vestir. Son todos aquellos
articulos de materia textil, piel, cuero o plasticos, que complementan y/o adorna la
vestimenta.

Activo: Elemento del patrimonio que tienen un valor econémico para la empresa.
Amortizacién: Representa la devolucion gradual de una deuda en diferentes periodos
de tiempo.

Antropometria: Tratado de las proporciones y medidas del cuerpo humano.
Aprestamiento: Disponer o preparar lo necesario para alguna cosa.

Armonia: La combinacion de elementos de forma equilibrada sin que ninguno
predomine de forma que parezca inapropiada.

Bocetos: El boceto es un dibujo rapido y esquematico de las caracteristicas
principales de un dibujo, una ilustracién o un disefio.

Célculo de costos: (Costeo) El costo o coste es el gasto econdmico que representa la
fabricacion de un producto o la prestacion de un servicio. Al determinar el costo de
produccion, se puede establecer el precio de venta al publico del bien en cuestién (el
precio al publico es la suma del costo més el beneficio). El costo de un producto esta
formado por el precio de lamateria prima, el precio de lamano de obra
directa empleada en su produccion, el precio de la mano de obra indirecta empleada
para el funcionamiento de la empresa y el costo de amortizacion de la maquinaria y de
los edificios.

Capacidad de la unidad productiva: Lacapacidad de produccion o capacidad
productiva es el méaximo nivel de actividad que puede alcanzarse en una estructura

productiva. El estudio de la capacidad es fundamental para manejar la unidad productiva


http://definicion.de/trabajo/
http://definicion.de/trabajo/
http://es.wikipedia.org/wiki/Nivel_de_actividad
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ya que permite analizar el alcance de cada uno de los recursos en la unidad y asi tener
oportunidad de mejorarlos.

Cara: Parte anterior o frente de las telas.

Cartera de clientes: Se denomina cartera o portafolio de clientes al conjunto de
clientes que los/as vendedores/as de una empresa tienen dentro de un area de venta y
con los que interesa mantener un contacto.

Carton duplex: Carton formado por dos capas fibrosas unidas entre si durante su
fabricacion.

Catélogo: Lista o registro ordenada de elementos semejantes entre si. Un catalogo
comercial sirve para la venta de productos, contiene los productos a vender con las
caracteristicas del producto y precios negociables para el cliente.

Cerchas: Regla delgada y flexible con lineas curvas.

Circulo cromatico: Se denomina circulo cromatico al resultante de distribuir alrededor
de un circulo los colores que conforman el segmento de la luz.

Cliente: Persona o entidad que compra los productos ofrecidos por la empresa.
Complementos: En algunos casos los complementos se usan para adornar o cubrir la
cabeza, el cuello, las manos, el cuerpo o la cintura, en otros se trata de implementos
esenciales para las prendas como cierres y botones.

Contracara: Lado alternativo u opuesto a la cara de una tela.

Contratos tipo: Formatos de modelos de contrato de acuerdo a las necesidades de
contratacion de la unidad productiva.

Contratante: Quien contrata. Para esta ocupacion, se entiende a personas, empresas 0
entidades que ofrecen licitaciones, convocatorias o trabajos especificos para la postulacion
de la microempresa o su asociacion para producir grandes cantidades de prendas.
Conversion de medidas: Es la transformacion del valor numérico de una magnitud
fisica en otro valor numérico equivalente.

Depreciaciéon: Disminucion del valor o precio de una cosa, ya con relacion al que
antes tenia, ya comparandola con otras de su clase.

Desgastar: Técnica utilizada para dar un aspecto envejecido a la prenda de jean en la
que se cortan ciertas areas de la prenda.

Dibujo técnico: Es un sistema de representacion grafica de diversos tipos de objetos,
con el propdsito de proporcionar informacion suficiente para facilitar su analisis, ayudar
a elaborar su disefio y posibilitar su futura construccion.

Dindmica del mercado: La dindmica del mercado es la interaccion de la oferta y la

demanda como base para fijar los precios.


http://es.wikipedia.org/wiki/Magnitud_f%C3%ADsica
http://es.wikipedia.org/wiki/Magnitud_f%C3%ADsica
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Distender: Aflojar, relajar, disminuir la tension de la tela.

Doblar: Aplicar una sobre otra dos partes de tela.

Eficiencia: Capacidad para lograr un fin empleando los mejores medios posibles.
Enfasis: Respecto al disefio, se refiere a la forma de combinar los elementos para
remarcar las diferencias entre ellos.

Equilibrio: Respecto al disefio, se refiere a la manera de combinar los elementos para
afiadir la sensacion de equilibrio o estabilidad de un trabajo.

Escalar: Aplicar la tabla de medidas subiendo progresivamente en ella a los tamafios
requeridos por el cliente.

Ficha técnica: Documento que describe lo mas importante sobre un producto. Incluye
el nombre de un producto, uso o utilidad, materiales empleados, tallas, planos (frente,
perfil, vista superior).

Froncear: Proceso por el cual se le da otro color a la tela.

Induccién: Es la actividad en la que se le informa al nuevo empleado sobre los
antecedentes de la unidad productiva, reglamentos, compafieros/as de trabajo,
horarios, etc.

Innovaciones: Cambios que introducen algin cambio o novedad en un producto
aplicando nuevas ideas, con la intencion de que sea util para el incremento de la
produccion.

Insumos: Son aquellos implementos que sirven para un determinado, el recurso a
ciertos insumos siempre tiene que ver con actividades productivas que tienen por fin la
realizacion de otro bien mas complejo y que implica un mayor proceso de elaboracion.
Se consideran insumos a los hilos, cordones, hebillas, etc.
Inventario: Registro documental de los bienes y demas objetos pertenecientes a una
persona fisica, a una comunidad y que se encuentra realizado a partir de mucha
precision y prolijidad en la plasmacién de los datos
Maquina de coser de puntada recta: Llamada también de pespunte. Puede coser
con 1,2, 3 agujas. Realiza una costura cerrada. Cuando la maquina tiene 2,3 agujas se
conoce como plana.

Maquina Atracadora: Maquina cuya funcion es asegurar presillas, bolsillos, aberturas
etc.

Maquina bordadora: Maquina que permite bordar disefios sobre diversos tipos de
tela.

Maquina Botonera: Pega botén plano de cualquier medida. De dos o cuatro ojillos.

Pega boton de bola.

peb NO-1000000-00000-14-0411-0008-VMPE- 005-01
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Maquina Codo: Cierra costuras entre piernas y laterales.

Maquina de Corte: Cortan cantidad de patrones de acuerdo a la longitud de la
cuchilla.

Maquina de Coser 20U: Maquina de coser semi industrial en zigzag con tablén,
estante y motor.

Maquina Ojaladora: Para hacer ojales y cortarlos en forma automatica.

Materia prima: Cada una de las materias que empleara la industria para la conversién
de productos elaborados. En este caso se entiende por materia prima a la mezclilla en
sus diferentes presentaciones.

Mercado: Conjunto de actividades realizadas libremente por los agentes econémicos
sin intervencion del poder publico. Conjunto de operaciones comerciales que afectan a
un determinado sector de bienes.

Mezclilla: Nombre de la tela que habitualmente se conoce como tela de jean o denim.
Muestrarios: Conjunto de muestras de un producto comercial.

Nevar: Técnica de lavado.

Ojalar: Poner el ojal a la prenda.

Operario: Personal de produccion o trabajador, encargado/a de desarrollar una
operacion productiva. En el caso de calzados existen operarios modelistas,

aparadores/as y soladores/as.

Operaciones de produccion: Tarea especifica de la manufactura que implica el
desarrollo de varios pasos y tiene como resultado un pre producto o producto

intermedio.

Papel kraft: Papel de color marrén, de enorme resistencia, encolado con resina;
empleado como papel para construccion.

Patron: Muestra de un modelo de prenda que se desea replicar, se elabora en papel
kraft.

Patronaje: Técnica de creacion de patrones el cual nos permite realizar paso a paso el
trazo para elaborar los moldes de una prenda con su diferentes escalado (tallas).
Piquetes: Pequefio corte o sefal hecho en cantos de patrones. Estos mismos
piguetes se hacen en las piezas de las prendas como guia de montaje y confeccion.
Prelavar: Lavado previo para la preparacion de las prendas de vestir.

Prensatela: Cabezote utilizado para sujetar y presionar la tela.

Presupuesto: Conjunto de gastos e ingresos previstos para un determinado periodo

de tiempo.

peb NO-1000000-00000-14-0411-0008-VMPE- 005-01
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Remache: Clavija de metal que, después de pasar por uno de los agujeros de la pieza
gue ha de sujetar, se remacha por el extremo opuesto formando otra cabeza.
Sacabocado: Herramienta con boca hueva y cortes afilados que sirve para taladrar.
Tolerancias de la tela: Condiciones de uso indicadas por los fabricantes de la tela.
Urlar: Union de piezas traseras con codo

Utilidad bruta: Contablemente se define utilidad bruta como los ingresos totales
menos los gastos directos necesarios para producir esos ingresos, tales como:
salarios, sueldos, materias primas, etc.

Volumenes de produccion: Cantidad del producto requerido para manufactura o

producido efectivamente.
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