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RESOLUCION MINISTERIAL N° 0824/2018
La Paz 26 de jlio de 2018

VISTOS ¥ CONSIDERANDO:

Qe & Ariculo 27 de la Ley W° 1178 de 20 de junio de 19901 de Adrninistracidn y
Contral Gubemamentales, sefalda que "Cada enlidad del Seclor Pabiico aaborard en ol imaco oe
las normas basicas dicltadas por los Grganos rectores, os reglamentos especificos pava of
funcionamienta de Jos sislemas de Adminisiracion y Control nfemo reguiados por fa presenta
Loy y log sistarnas de Flanificacion e inversian Fiblica Conesponde a la maxirma aulondad de 1a
enfidad {a responsabiidad de si implantacion”,

Clue el numeral 1 de fas Mormas Basicas del Sitema de Organizacion Administrativa,
aprobadas pof Resslucidn Suprema MN™ 217055 de 20 de maya de 19897, saflala que el Sistema
de Organizacion Administrativa es el conjunts ordenade de normas, cnferics v metodologias,
que a partir del marco juridico admimistrativo del seciar piblico, del Plan Estratégico Institucional
v dal Programa de Cperaciones Anual, regulan el proceso de estructuracidn orgamizacional de
las entidades plblicas, contribuvends al logro de los objetivos instifucionales,

Cue el numeral 15 de las citadas Mormas Basicas, sefiala: "El disefo anganizacionsl 58
formalizard en los sigwentes documenios, aprobades mediante resofucidn infema parlinente: a)
Manual de Drganizacion y Funclones .. )

Cue el Ariculo 14 del Decrete Supremo W 28884 da 7 de febrero de 2000,
Organizacion del Organo Ejeculive del Estado Plurinacional, establece las atnbuciones y
obligaciones de las Ministras y Ministros del Organo Ejecutive en el marco de las compaiencias
asignadas al nivel cantral, antre otras: Proponer y coadyuvar en la formulacidn de las politicas
generales del Gobierno ¥ Proponer v difigir las politicas gubarnamantaies en su secior

Cue la Resolucion Ministerlal N 972/2014 de B de diciembre de 2014, resuelve aprobar
el Reglamenio Espocifice del Sstorma de Organizacidn Administrative RE-504 del Ministerio de
Educacidn

Que |la Resolucién Ministerial N* 528/2015 de 7 de julio de 2015, aprueba el Manual ce
Proceses v Procedimenios del Sisterma de Drganizacidon Administrative —S0A

Que la Resolucidn Ministerial N 07982018 DE 20 de juhe 2018, aprueba el Manual de
Crganizaclon de Funciones (MOF) ¥ la Esfruclura Organica del Minsterio de Educacion,
correspondientes a la Gestion 2018,

Que el Informe Técnico INDGAS/LURHHDOINT N 0602018 de fecha 22 de julio de
2018, emitido por el Responsable IV de LUnidad de Recursos Humanos ¥ Desarmolic
Qrganzacional; dependignte de la Direccion General de Asuntos Administratives, sefiala que en
el marco de [a Ley N° 1178 de 20 de junlo de 1990, de Adminstracion y Contral Gubernamentai,
Decreto Supremo M° 29894 de 7 de febrero de 2008 de Organizacion del Organe Ejecutivo,
Hesolucion Suprema MN® 217055 de 20 de mayo de 1997, gue aprueba las Momas Basicas del
Sistema de Ovganizacién Administrativa, Resolucién Ministerial N® 9722014 de 8 de diciembre
de 2014, gue aprueba el Reglamento Especifico del Sisterna de Organizacion Adminstraiva vy 8
Fesplucion Ministerial N* 528/2018 de 7 de julio da 2015, gue aprueba el Manual de Procesos v
FProcedimientos del Sistema de Organizacion Administrativa en el proceso de mejoramienio
copfinug v de fordalecimiento insblucional del Ministaric de Educacidn, sa encuentra la
necesidad de organizar, optimizar v documeniar el Manual de Organizacidn ¥ Funciones, como
elementos esenciales para la gestiidn institucional,

‘ Uue el informe refendo tambien sefiala gue, ante la necesidad de implantar el Sistema
de Lirganizacion Adminisirativa en el Ministero de Educacidn, la Unidad de Recursos Humands
y Desarrollo Organzacional, ajusto y actualizo el "Manual de Organizacién y Funciones (MOF)
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aprobado por Resolucidn Minstenal N® 079872018 de 20 de julic de 2018 en ese marco
concluye salictando su aprobacién mediante instrumento legal correspondiente, para procader a
la aciualizacidn del Manual de Puestos vy Reglamentos Administrafivos en los aspecios
gspecificos que o nequisra

Que & Informe Legal DGAJUAL N 1026/2019 de 26 de julio de 2019, emitido paor la
Profesional Vill dependiente de la Dirgccldn Geperal de Asuntos Jurldices, en el marca de la
Ley N® 1978 de 20 do julio de 1950, de Administracién y Control Gubemamental, Decreto
Supromo N" 29884 de 7 do febrero de 2000 do Organizacisn del Organo Ejecutivo, Resoludicn
Buprerma N* 2170565 de 20 de mayo de 1997, que sprueba a3 Nomas Bésicas del Sistema de
Organzacidn Administrabva, Reselucidn Ministeqal N* 97272014 de B de diciembre de 2014,
que aprusba el Regiamenio Especifico del Sistema de Organizacion Administrative y ia
Resolucidn Ministerial N* 282018 de 7 de jlio de 2015, guee apruebe el Manual de Procesos ¥
Procedimientos del Sisterma de Organizacidn Admiristralive y los argumentcs técnicos
expresados en el Informe Téonico INDGAAURHHDOANT N® 0G0/2019 de 22 de jubo de 2018,
emifido por & Responsable IV de Unidad de Recurses Humanos y Desarrolle Organizacicnal,
dependiente de ta Direccidn General de Asunios Administralvos, suglere la emision de la
Fesolucion Ministernagl gue gpruebe & Manuwal de Organizacion de Funciones [MOF) y la
Estructura Organica del Ministerio de Educacidn comespondiente a la Gestion 2019, por
no contrevenir ninguna noma legal en actual vigencia

POR TANTOD

El Ministro de Educacion, en uso de las atribuciones conferidas por Decreto Supremno N
29894 de 7 de febrerc ge 2009

RESUELVE:

Articulo 1.- (APROBACION). Aprabar el Manual de Organizacidn de Funciones (MOF)
y a Estructura Organica del Ministerio de Educacion correspondiente a la Gestion 2019,
que en Anexe, constituye pare integrante de Iz presente disposigicn normativa

Articulo 2.- (ABROGATORIA).- Abrogar la Resolucion Ministenal N° 0788/2018 de 20
de julio de 2018, gue aprueba el Manual de Organizecion de Funciones (MOF) y |a Estructura
Crganica del Ministero de Educacion, cormespondientes a la Gestion 2018

Articulo 3.- (CUMPLIMIENTO}, La Direccion General de Asumos Admiristratives a
traves de la Unidad de Recursas Humanos y Desarrallo Drganizacional, queda encargada de ia
vlirl'l..ls-i:irrTr ejecucion y cumpimiento de |a presente Hesolugion Ministeral

Regisirese, comunigquese y sumplase
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ABREVIATURAS
ANCE: Academia Macional de Ciencia de Bolivia
CEA, Centro Educativo Allermativo
M Conservatario Nacional de Musica
DDE: Diraccidn Dapartamental de Educacian
DGAMA: Direccidn General de Asurtos Administrativos
DECT: Direccion General de Cigncia ¥ Tecnologia
DGEE Direccion General de Educacion Especial
DGEP: Direccién General de Educacion Primaria
DGEPA Direccion Gengral de educacion Post Alfabelizacion
DGES: Direccion General de educacion Secundaria
DGESTTLyA Direccion General de Educacion Técnica Tecnologica Lingdistca v Artistica
DGESLW: Direccion General de Educacion Supernor Universitaria
DGTIC Direccion General de Tecnologla de la Informacidn y Comunicacidn
EBIM: Escuala Boliviana Intercultural de Muasica
EGPP Escuela de Gestidn Pablica Plurinacional
ESFM Escuela Superior de Formacidn de Maestros
IPELC Instituto Plurinacional de Estudio de Lenguas y Culturas
MOF Manual de Organizacion y Funciones
OPCE: Observatorio Plurinacional de la Calidad de la Educacion
FPGDES: FPlan General de Desarrolie Econamice y Social
FPOA; Flan Operative Anual
RMm Resalucian Ministerial
RDA: Reqistro Docente Administrativa
SEP: Sistema Educative Plurinacional
SOA Sistema de Organizacion administrativa
s5PCC: Sistema Plurinacional de Cefificacion de Competencias
TEZ S Telecantras Educalivos Comumitarics
LiA: Unidad Academica
LUMNIBOL: Universidad Indigena de Bolivia
LIP1P Unidad de Politicas Inter - Intracultural PlurifingGe
VOYT, Viceministerio de Ciencia ¥ Tecnologia
VEAE: Viceministerio de Educacion Alternativa y Especial
VER: Vieeministeria de Educacién Ragular
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MATURALEZA DE LAS
OPERACIONES DEL
MINISTERIO DE
EDUCACION:

BASE LEGAL:

El Ministerio de Educacion fundamentalmente ez la
instancia del Organo Ejecutivo encargada de “Disefar,
implementar y ejecutar politicas, estrategias educativas
inclusivas, equitativas, intraculturales, interculturales,
plurilingdes, cientificas, técnicas - tecnoldgicas, de
calidad, con participacion social desde el ambito
territorial, comunitaric productive descolonizador a traves
del Sistema Educativo Plurinacional”

= Ley N® 070 de la Educacion Aveling Sinani — Elizardo
Pérez de 20 de diciembre de 2010.

= Ley N® 1178 de Administracién vy Control
Gubernamentales, que establece los Sistemas de
administracion y Control de las Entidades Publicas.

¢  Decreto Supremo N® 4329 de 10 de febrero de 2010
que establece medificaciones al Decreto Supremao Na.
25894 de 7 de febrero de 2009 (Estructura del Organo
Ejecutiva), entre las cuales se encuentra la
incorparacien  del  Viceministeno de Clencla ¥
Tecnologia al Ministerio de Educacion.

¢ Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de 2009
{Estructura del Organo Ejecutiva).

= Decreto Supremo N°® 23318-A de 3 de noviembre de
1992, Reglamenta de la Responsabilidad por la
Funcian PUblica.

» Decreto Supremo N® 26237 de 29 de junio de 2001,
gue modifica los articulos 12, 14 al 16, 18, 21 al 31y
&7 del Decreto Supremo N® 23318-A4,

« MNaormas Basicas del Sistema de Organizacion
Administrativa, aprobadas mediante Resolucian
Suprema N® 217055 de 20 de mayo de 1997,

o  Hesplucion Ministerial 972/2014 de 0B de diciembre
de 2014, que aprugba el Reglamento Especifico del
Sistema de Organizacion Administrativa.

» Resoluocian Ministerial 52877015 de 07 de julia de
2015, gue aprueba el Manual del Sistema de
Crganizacion Administrativa,

e La Inclusion de Ia UPIP, en la estructura
organizacional del ME esta en funcién a la CPE (Art.
78.11 v Ia Ley 070 de Educacidn (Art. 4 numeral 4).
Depande diractarnente do §a Direccion de Planificacian.

# Decreio Supramo NO 004 de 11 de febrero de 2009,
Programa Nacional de Post-Alfabetizacian.

» La inclusion de la Unidad de Titulos, en la estructura
organizacional del ME se establece en la Resolucion
Ministerial N® 41710 de fecha 20/01/2010 (Art, 17,
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Depande directamenta deal VESFE,

La inclusion de las: Escuelas Superiores de
Formacian de Maestros, con caracter
Desconcentrado, se establece mediante el D.5. 0155
de 06/06/2000.

La Inclusién  de  la  Universidad Pedagdgica
“Mariscal Sucre”, con cardcter Desconcentrado, se
establece mediante el D.5. 0156 de D&/06/2009.
Mediante Resolucidn Ministerial Ne OB3/2009 de
19/03/2009, se crea una Unidad Desconcentrada para
el prayecto “Programa Nacional de Post
Alfabetizacion (PNP) con dependencia directa de |a
Direccién General da Post Alfabetizacion, en el marse
del DS NO DOD4 de 11/02/2009,

La inclusign de la Sistema Plurinacional de
Certificacion de Competencias, con caracter
Desconcentrada, s establece mediante el D.5.
29876 de 2471272008 (Art. 2}.. Dependen del
Ministerio de Educacidn a traveés del Viceministerio de
Educacidn Alternativa y Especial, seglin Resolucion
Ministerial N 1002013 de 04/03/2013,

EM  No  890/2013 de 22/11,/2013. Unidad
Especializada de Formacion Continua {(UNEFCO),
es una unidad desconcentrada del Ministerio de
Educacion, depende directamente de la Ministra (o) de
Educacion v funcionalmente de la Viceministra (o) de
Educacion Supericr ¥ Formacion Profesional.

Las DDE's estan establecidas en el Articulo 78 de la
tey NO 070 v DS, B13 de 0570372011, que
reglamenta la estructura, composicion ¥ funciones de
lag Direcciones Departamentales de Educacion -
DDE's.

La Escuela de Gestion Publica Plurinacional, es
una |nstitucidn descentralizada bajo  tuicion del
Ministerio de Educacion creada el 15 de Julio de 2005
meadiante el Decreto Supremo N® 212, con sede en la
Ciudad de La Paz.

La Escuela Boliviana Intercultural de Mdsica, es
una Institucion descentralizada bajo tuicion del
Ministerio de Educacién creads el 14 de febrero de
2009 mediante el Decreto Suprema N® 9, con sede en
la Cludad de Oruro.

El Observatorio Plurinacional de la Calidad de la
Educacidn (OPCE) es una Institucidn descentralizada
bajo tuiclkdn del Ministerio de Educacidn. Tiene
sustento iegal en |8 Ley de la Educacidn "Aveling
Sifiani — Elizardo Pérez del 20 de diciembre de 2010.
(Art, B83). Asimismo, regula su  estructura ¥
funcionamiento el 0.5, 832 de fecha 30/03/2011. Su
sede se encuentra en la Ciudad de La Paz.

Mediante el Reglamento a la Ley del Poder Ejecutivo
(D.5. 28631 de fecha 09/03/2006), articulo 83,
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dispone que el entonces Minlsterio de Educacidon v
Culturas, tiene baje su tuicion a Academia Macional
de Ciencla (ANC). Entidad Descantralizada.

Mediante Decreto Suprama N2 1720 de 11/0%9/2013,

Articule 2, parte I, "Se modifica la denominacion de

“"Conservatorio Naclonal de Misica" a "Conservatorio

Plurinacianal de Masica®.

Universidades Indigenas Bolivianas UNIBOL
Tupac Katari; UNIBOL Casimiro Huanca; UNIBOL
APIAGUAIQUI TUPA: 501 entidades
descentralizadas de educecidén pdblica bajo regimen
gspecial v tuicidn del Ministerio de Educacidn. Tieng
sustento legal en el D.5. 29664 de 02708/ 2008,

La inctusidn del Instituto Plurinacional de Estudio

de Lenguas y Culturas, con  caracter

descentralizado, bajo  tuicidn del Ministerio de

Educacign, se establece mediante el D.5, 1313 de

fecha 02/0B/2012 (Art. 1), 5u sede 58 encuenira

en 1a ciudad de Santa Cruz de la Sierra.

Decreto Supremo N°2931/2016 de fecha 5 de

octubre de 2016, Escuela Boliviana Intercultural

de Danza [(EBID), en la cludad de El Alto, en el

nivel de titulacldn de licenciatura.

Otras normas de caracter organizacional.
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MISION DEL MINISTERID
DE EDUCACION:

VISION:

OBJETIVOS:

El Ministeric de Educacién fundamentalmente es5 Ia
Instancla del Organo Ejecutivo encargada de “Disefar,
Implementar v ejecutar politicas, estrategias educativas
Inclusivas, equitativas, intraculturales, interculturales,
plurilingues, cientificas, técnicas - tecnoldgicas, de
calidad, con participacion social desde el Ambito
territorial, comunitario productivo descolonizador a
través del Sistema Educativo Plurinacianal”

"El Ministerio de FEducacién garantiza una educacion

productiva comunitaa v de calidad para todas y todos,
con  pertinencia  sociocultural, contribuyendos a la
construccion de una scciedad justa, en equilibrio vy
relacion armdnica con I8 naturaleza gue sustenta al
desarrollo plurinacional para wivir bien, como entidad
medelo de gestién participativa y transparenta®.

Objetivos Estrategicos

Los objetives estratégicos han sido formulados en funcion
a los ejes estratégicos definidos en la visidn;

Base Fundamental

Desarrollar mecanismos de coordinacign con la sociedad
civil organizada para el disefio de pollticas y estrategias
educativas ejerciendo control social de la gestign publica.
Objetivo Estratégico 1: Oportunidad y Equidad
Garantizar el acceso v permanencia a los bolivianos vy
bofivianas en el Sistema Educativa Plurinacional en
condiciones de plena igualdad, sin discriminacion social,
cultural, lingiistica ni econamica , con participacion en el
desarrollo local , en alianza con sus comunidades y
autoridades; desarrolidandose plenamente en el seno de
su familia v sus comunidades en el ambiente humano
libre.

Objetivo Estratégico 2: Educacion de Calidad
Desarrollar & Implementar wna Fformacion integral
hurnanista, cientifica, técnica, tecnologica y productiva,
descolonizadora, comudnitaria, intraculturales,
interculturales y piurilingties, con igualdad de
opartunidades v condiciones para gue las bolivianas y
bolivianos vivamaos bien.

Ohjetivo Estratégico 3: Educacion Productiva
Desarrollando una educacien productiva v territarial, gue
garantice procesos de formacion educativa ligada a la
base productiva, la conservacian, el manejo y defensa de
todes los recursos naturales, a partir de la relacidn v
desarrolle de los sabéres y conocimientos tedrico-
practico-productivos de las naciones y pueblos indigenas
originarios campesines con el desarrolle de la ciencia v
Lecrnologia.
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Objetive Estratégico 4: Fortalecimiento de la
Gestion Institucional

Desarrollar una nueva vision de gestion institucional con
participacion social e Intercultural para generar
capacidades técnmico - administrativas, financieras,
legales, en gl Sistema Educative Plurinacianal.
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Coordinacshn
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VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Despacho de Educacidn
TIPD DE UNIDAD Sustantiva
NIVEL JERARQUICO: ler Nivel — Normetive v Ejecutive

RELACION DE DEPENDENCIA

DEPENDE DE: Presidencia del Estade Plurinacional de Baolivia
iREAS, UNIDADES ¥ EQHIPDE DEPENDIENTES:

Equipn de Relaclones Internacionales

Jefatura de Gahinete

Unidad de Comunicacion Sacial

Unidad de Auditoria Interna.

Unidad de Transparencia

Direccidn Ganeral de Planificacion,

Direccian General de Asuntos Administrativos.
Direccién General da Asuntas Juridicos,
Viceministario de Educacion Fegular
Viceministerio de Educacion Alternativa v Especial.
Viceministerio de Educacion Superior de Formacion Profesional,
Viceministerio de Ciencia y Tecnalagia.

Instituciones desconcentradas
Escuelas Superiores de Formacidn de Maestros
LUniversidad Pedagdgica
sisterma Plurinacional de Certificacion de Campetencias
2 Unidad Ejecutora del Programa Post Alfabetizacion
> Unidad Especializada de Formacion Continua {UNEFCO)

Entidades bajo tuicién

Cirecciones Departameantales de Educacion

v Escuela de Gestion Publica Plurinacional

5 Escueia Boliviana Intercultural de Masica
Observatorio Plurinacional de la Calidad de la Educacion
Academia Nacional de Ciancias
Conservatorio Plurinacional de Musica

» UNIBOL Tupac Katari

s UNMIBOL Casimiro Huanca

1 UNIBOL Apiaguaqui Tipa

» Instituto Plurinacional de Estudio de Lenguas y Culturas
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DORGANIGRAMA:

MOF

RELACIONES DE COORDINACION INTERNA:

-

U T P

Viceministerios dependientes

Direcciones Genarales

nidades organizacionales en general
Unidades e Instituciones desconcentradas
Coordinador Nacional del PROFOCOM

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA:

W

Presidencia del Estado Plurinacional de Bollvia

Ministerios & instituciones del Organo Ejecutivo del Estade Purinacional
aobernaciones Departamentales

Gobiamos Municlpales

Instituciones Descentralizadas

Direcciones Departamentales de Educacidn

anismos no Gubernamentales
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Embajadas

Organismos Internacionales
Qrganismos Financiadotes
Convenio Andrés Bello

Mapa de actores sociales

i

Confederacion de Maestros Urkanos de Bolivia

Confederacion de Maestras Rurales de Bolivia,

Junta Nacional de Padres de Familia.

Confederacién Macional de Juntas Vecinales de Bolivia.
Confederacion de Estudlantes Normalistas de Bolivia.
Confederacion de Estudiantes de Secundaria de Balivia.
Confederaciones de Campesings, Indigenas, Originarios, Mujeres y
Comunidades Interculturales de Bolivia,

L I GO R G |

W

OBIETIVO:

Normar, regular y fiscalizar la ejecucidn de politicas educativas, para lograr |2
farmacién Integral de recursos humanos de calidad, competitivas y con solidos
principios éticos, para fomentar la creatividad cientifica y tecnoldgica, en el marco
del process de transformacién de |8 educacion, generando credibilidad y

transparencia en la informacién de ka gestién Institucional.
FUNCIONES:

Formular politicas y estrateglas intraculturales, interculturales y plurlingues de
Educacion en el Estado, en coordinacién con el Ministerio de Planificacidn del
esarrollo,

Gestionar y garantizar el funcionamiento del sistema educativo plurinacional,
Desarroliar programas educativos en base a las politicas de desarrollo del pais.
Promover el desarrollo de teorias pedagogicas a partic de las cosmovisiones
filosofias v experienclias educativas propias.

Elecutar, evaluar v fiscalizar las politicas, estrategias y programas de educacian,
Ejercer tulcion plena en todo el sistema educativo plurinacional, velando su calidad y
pertinencia.

Desarrollar politicas de educacion clentifica, técnica, tecnologica v productiva.
Promaover el desarrollo de |a ciencia, tecnologia, Investigacion e innovacion en el
sistema educativa,

Promaower, desarrollar v difundir los saberes v conocimientos de las culturas.
Fortalecer la diversidad cultural y linglistica como base del desarrollo nacional a
traves de politicas y programas.

Promover programas educativos para la formacion integral del pueblo boliviana.
Formular ¢ implementar normas educativas para la articulacion del nivel central con
las entidades territoriales autdnomas.

. Implantar los Sistemas da Administracién y Control Gubernamentales y promaver su

irmplantacién en las Instituciones descentralizadas bajo tuiclén dal ME,

Diseftar v proporer politices de ciencla, tecnolpgia, innovacién y revalorizacion de
cabares locales v conocimlantos ancestrales de forma concurrente con las Entidades
Territorlales Autdnemas y Descentrallzadas, en el marce del Plan de Desarroilo
Economico vy Social.

{Operaciones de Relacionamiento Internacional)

Analizar, Planificar, Coordinar ¥y Centralizar la’' Cooperacion Financiecra y Asistencia
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por el Ministerio de Bducacidn.

Pramaver, propiciar y asegurar [a coordinacidn de acciones en el exterior

Gestionar v coardinar el desarrollo de programas de intercambic academica,
rientifico, tecnoldgico %  cuwltural, con  entidades gubermmamentales ¥ no
gubermamentales, nacionales & internacionales,

Establecer wvinculos directos con embajadas, consulados y organismos de
cooperacion internacional que permitan efectuar proyvectos conjunteos, intercambios
de persenal y |a participacién en redes académicas. Fomentar las relaciones
diplomaticas,

Proyectar la imagen del Ministero én el exterior v, en ese sentido, coordinar,
divulgar ¥ estimular la participacidn de la comunidad educativa en actividades que
relacionen la institucidn con el munda exterior.

Cifundir toda la informacion de cardclter internacional del Ministerio: promocion de
beces, eventos, cerlamenes, representaciones académicas, convocatorias, premios,
pasantias.

Manejar el flujo de la  informacion  interna y  externa ¥y Ios  vinculos
interinstitucionales,

Ejecutar politicas y estrategias para el maneje de [a imagen institucional.

Elaborar el material institucional (catdloges de informacion institucional en espaniol,
inglés y frances).

Promover todo tipo de contactos a nivel intermacional v accionar la movilizacion de
académicos ¥ clentificos nacionales y extranjeras.

Coordinar |la participacion del Ministerio de Educacion en exposiciones nacionales e
internacionales,

. Manejar protocalo en actos oficiales de |a institucion y asistir al coerpo directive en

asuntos de diplomacia, etiqueta, relacionas poblicas vy buenas maneras para |a
ejecucion de una politica de protacolo corporativo.

(Operaciones Coordinacion Nacional de PROFOCOM )

a. Desarrollar la formacién integral de la maestra y el maestro con afto nivel

académico, en el ambito de la especialidad v el ambito pedagogico.

b, Implementar en todo el Estado Plurinacional de Balivia la formacidn de los maestros

T

W maestras en el marco del modelo Educative Sociocamunitaro Productiva.
Asistencia técnica, sequimlento, acompafiamiento, sistematizacion v evaluacibn del
decarrollo del proegrama.

{Dperaciones Instituto de Investigacianas Pedagogicas Plurinacionales)

Disafiar y desarrollar estrategias de apoyo a las politicas de transformacidn dal
Sistema Educative Plurinacional,
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD CRGANIZACIOMNAL: Jefatura de Gabinete
TIPO DE UNIDAD: Asegoramiento
NIVEL JERARQUICO: Apoyo Funcional a Despacho de Edm:al:_l-ﬁn

RELA[:If_IIH DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE; Despacho de Educacion.

DORGANIGRAMA:

DESPACHO DE EDUCACION

RELACIONES DE CODRDINACION TNTERNA.

# Unidad de Comunicaclon Social
Unidad de Transparencia
Unidad de Auditara Intema
Viceministerio de Educacion Regular.
Viceministerio de Educacion Alternativa y Ezpecial,
Viceministerio-de Educacion Superior de Formacion Profesional,
Viceministerio de Ciencia y Tecnologia.
Direccion General de Asuntos Administrativas.
Direccian General de Asuntos Juridicos.
Direccion General de Planificacian,
Instituclones Desconcentradas

L LR '
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RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA.

+  Ministerio de la Presidencia,

F Con las Jefaturas de Gabinete de la Presidencia v de los otros Ministerios.

r Direcclones Generales de otros Ministerios, relacionados con el area de
competencia,

rInstituciondes desceéntralizadas

~ Goblernos Municipales

r Co Educativas.

Sk
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* Organizacienes Sociales.

OBJETIVO:

Velar por el cumplimiento oportuno de los comprorisos asumidos por el 5r.

Ministro, su agenda v |a atencion de correspondencia desde v hacia el Despacho del
Ministro de Educacidn.

FUNCIONES:

Efectuar el seguimiento de Minutas de Comunpicacion y Peticiones de Informe
formuladas por el Grgano Legislativao

Coordinar la relaciones publicas y de protocolo del Ministerno

Planificar ¥ organizar en coardinacidn con el Ministro |a agenda de trabajo.
Supervisar |a calidad de |los resultados de actividades encomendadas par el Ministra.
Coordinar con el Director de Comunicacion Social todas |as presentaciones oficiales
en las gue debera participar el Ministro.

Apovar logisticamente en todos los viajes que realice & Ministro,

Preparar toda la documentacién para reuniones en las que deba participar el
Ministro a nivel nacional e internacional v coordinar |la revision de las mismas con
los Wiceministros.

k. Supervisar |a recepcidn y despacho de correspondencia del Ministro, durante los
viajes de la MAE

i. Cumplir con otras tareas que |l@ encomiende &l Ministro en el ambite de sus
compatancias.

aong

o
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Unidad de Comunicacién Social
TIPO DE UNIDAD: Asesoramiento
NIVEL JERARQUICO: Apoya Funcional a Despacho de Educacion

RELACION DE DEPENDENCIA

DEPENDE DE: Despacho de Educacion
EQUIPOS DEPEMDIENTES: MINGLINA,

ORGANIGRAMA

UNIDAD DE i
COMUNICAGION SOCIAL

T e

RELACIONES DE COORDINACION INTERNA:

Daspachg del Ministro

Jefatura de Gabinete

Yiceministerlo de Educacién Regular

Viceministerio de Educacidn Supeniar de Formacién Profesional
Vicermninisterio de Educacion Alternativa vy Especial
Viceministerio de Ciencia y Tecnalogia

Dirgcclidn General de Planificacian

Direccion General de Asuntos Jiridicos

Eirgcciton General de Asuntos Administrativos

L R . T T . LA T |

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA:

Ministerie de comunicacion, _

Unidades de Comunicacion de otros Ministerics e instituciones del Urgano Ejecutivo.
Directores Departamentales de Educacian,

Coordinaclon con medios de comunicacion privados, radiales, televisivos y escritos.
Coordinacion con medios comunitarios v provinciales,

. T TR
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Organizaciones Soclales,

OBJETIVO:
Pramover la politica comunicacional e informative del Ministerio de Educacion.

FUNCIONES:

.

Ejecutar y evaluar los planes, programas y operaciones disefiades y aprobadas por
el Ministeno de Educacion y el Organo Ejecutivo, conferme a su ambite de
competencia,

Ejecutar las operaciones administrativas y de control, de conformidad con las |eyes,
normas y reglamentaos de Administracion v Control Gubernamentales en vigencia,
en & marco de [as compelencias técnicas v operativas asignadas vy/o delegadas a
esta unidad arganizacional.

Coordimar ¥ ejecutar actividades, tareas técnicas y opérativas cumpliendo con las
metas de gastion astablecidas v asignadas a esta unidad organizacional

{npurudunu de Comunicacion)

Coordinar con &l Ministeric de Comunicacian, brindando apoya informative al
Ministro, Viceministros, Directores Generales y Jefes de Unidad.

Formular, dirigir y coordinar politicas y estrategias de comunicacion @ informacion
del Ministerio de Educacion.

Coordinar las Relaciones del Ministerio de Educacion con los medios de
comunicacion.

Analizar, registrar y sistematizar la informacion referida al Ministerio,

Comunicar y orignkar a la Maxima Autorided Ejecutiva (MAE) sobre la definicion vy
egjecucion de actividades enmarcadas en la linea estralégice de prensa, promocion y
difusion de las actividades de gestion,

Ejecutar un sisterna de monitoreo y alerta temprana de noticias referidas o
ralacionadas con el Ministerio de Educacion.

Actuar coma nexo entre la entidad ¢ les medios dé comunicacidn para
identificar con antelacion los requerimientos espacificos da Informacian.

Kealizar actividades de protocoio vy actividades sociales en los que se involucre

la imagen de la institucion,

Realizar el monitoren de la Informacion relacionada con |la entidad y que se
difunde en los medios de comunicacion tradicionales (radio, elevision, prensa)

y electronicos (Internat, e-mail),

Atender Jas  solicitedes  de informacion  institucional provenientes  de

arganizaciones publicas o privadas, asl como del pablico en general,
Desempefiar otras funciones asigradas por la Maxima Auteridad Ejecutiva
(MAE), en &l marce de sus competencias.

{Operaciones de Ediciones ¥ Publicaciones)
.

Realizar y supervisar la produccion de materiales comunicacionales v su difusion
oportuna.
inar con pbras enbidades del Poder Ejecutive fode lo relacionado con |a
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difusian de infarmacion del Ministerio da Educacian.

g. Difundir las Actividades del Miniskteric de Educacidn vy sus  Instituclones
dependientes,

r. Producir e identificar el contenido de los mensajes en concordancia con la
politica Institucional ¥ las directrices para perlodos de conflictos y crisis,

5, Evaluar la tendencla informativa lecal e internaclonal v su impacto e2n o
actividad de la Institiecion,

t. Crear mecanismo de consulta v capacitacion para gque los periogistas puedan
Procesar con mayor precision |a informacidn gue reciben de [a entidad,

. Elaborar y oroanizar un archivo fisico y digital {audio, fotografia y video) con las
declaraciones e intervenciones plblicas del Ministro de Educacion v las
principales autoridades de |a Institucion.

v, Organizar v administrar un archive fisico con periddicos (hemeéroleca) y otras
publicacianes relacionadas con las actividades del Ministerio,

w. Elaborar informes de evaluacion de contenidos, tendencia noliciosa yoobros en
base a Ilos archivos disponibles siguienda procedimientos cientificos que
permitan obtener resultados cuantificables.

¥, Dezempefar otras funciomes asignadas por la Maxima Autoridad Ejecutiva
(MAEY, en el marco de sus competencias.

v, Planificar v Coordinar con los Viceministros, Directores Generales y Unidades
Organizacionales del Mimisterio de Educacion, la difusion de todas las
publicacienes, articules y atros.
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MANUAL DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
VIGENMCIA: GEETI'EIH 2019 - PRIMERA \FEREIlfI'H

UNIDAD ORGANIZACIOMNAL: Unidad de Auditoria Interna
TIPO DE UNIDAD: Asesoramiento
NIVEL JERARQUICO: 4t nivel - Ej:l:uqiﬁn de Control Interno Posterior

RELACION DE DEPENDENCIA

DEPENDE DE: Ministro de Educacion

o Equipo de Auditoria |
EQUIPDOS DEPENDIENTES: » FEquipn de Auditoria 11
DORGANIGRAMA:

e —— = s

UNIDAD DE AUDITORA ||
INTER KA |

e —

RELACIONES DE COORDINACION INTERMNA:

Crespacho del Ministra

lafatura de Gabinste

Unidad de Comunicacion Social

Unidad de Transparencia

Viceministerio de Educacian Hegular

Viceministerio de Educacian Alternativa y Especial
Viceministerio de Educacion Superior de Formacian Profesional
Viceministerio de Ciencia ¥ Tecnologia

Direccion General de Asuntos Administrativos

Cireccion General de Planificacidn

Direccidn General de Asuntos Juridicos

Jefaturas de Unidad

Unidades Ejecutoras de Programas y Proyectos dependientes del Ministerio de
Educacion

e o S T R G D N T
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RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA:

= Contraloria General del Estado {CGE)
= Entidades bajo tuicién del Ministerio de Educacion (Unidades Descentralizadas)

OBJETIVO:

Velar por el cumplimiento v aplicacion de las normas de Administracion v Control
Gubernamental en el Ministerio de Educacion, conforme 2 la establecido en el Art. 159
de s Ley NO 1178 de Administracidn v Contral Gubernamentales v el Art. 139 del
Decreta Supremo N? 23215 Reglaments para el Ejercicia de las Atribuciones de |a
Caontralana General,

FUNCIOMES:

La Auditoria Interna es una funcién de contrgl Interno posterior de la organizacion, que se
realiza a traves de una Unidad especializada, cuyos Integrantes no participan en las
pperaciones y actividades administrativas de ta organizacidon. Su proposiio es contribuir al
logro de los objetivos de la entidad mediante la evaluacion periodica del control interno.
Las actividades de la Unidad de Auditoria Interna comprenden principalimente las
sigulentes:

a.

La evaluacidn del funcionamienta v la eficacia del proceso de Contral Interna, de |las
sctividades v operaciones que desarrolla la entidad.

La evaluacién de Ia eficacia de los sistemas de administracién v de las actividades de
cantral incarporados a alios, asi como el grado de cumplimlente de las normas que
regulan estos sistemas.

La evaluacion de la eficacia, eficiencia, economia y/o efectividad de las operaciones,
actividades, unidades organizacionales o programas respecto a indicadores estandares
apropiados para la entidad,

La werificacion del cumplimiento del ordenamiento juridico administrative y otras
normas legales aplicables v obligaciones contractuales de la entidad relacionadas con el
objeto del examen, Infarmando, ol corresponde, sabre los indicios de responsabilidad
por la funcian pablica

El ‘analisiz de los resultados de gestion, en funcion a las politicas- definidas por los
Sistamas Macionales de Planificacién e Inversion Plblica.

Otras auditorias establecidas an las Mormas de Auditona Gubernamental.
El seguimiento a la implantacion de las recomendaciones emitidas por la UAI, por las
firmas privadas de auditoria y profesionales independientes, pars determinar el

cumptimients de las mismas) e ldentificar las causas gue mativaran la falta de
implantacian.

La evaluacian de |a informacién financiera para determinar:

» La confiabilidad de los registros v estades financieros de acuerdo con las
Normas Basicas del Sistema de Centabilldad Integrada.
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5| el control interno relacionade con la  presentacion de |la informacion
financiera, ha side disefiade e implantads para lograr los objetivos de la
entidad.

I, Relevamientos de Informacion General y Especifica én marcg de las Normas Generales
de Auditoria Gubernamental (NaAG 217) ¥ 125 lineamientes emitidos por la Contraloria
General del Estado & través de [nstructives ¥vfo notas,

| Las funciones de auditorfa se realizan en el marce de lo expresado por el articule 15°
ge la Ley 1178 vy en los instrumentos normativos que en forma individualizada detallan
las  nogrmas de Auditoria Gubernamental aprobadas mediante FResolucion N9
CGE/094,/2012.
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MANUAL DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGAMIZACIONAL: Unidad de Transparencia
TIPO DE UNIDAD: Asesoramiento
NIVEL JERARQUICD: 4o, nivel - de Ejgcucion

RELACION DE DEPENDEMNCIA
DEPENDE DE:; Despache de Educacion.

EQUIFOS DEPENDIENTES: »  Equipe de Supervision y Control
»  Equipo de Etica y Transparencia

DESPACHO DE EDUCACION ‘

DRGANIGRAMA:

UNIDAD DE
TRANSPAREMCIA

RELACIONES DE CODORDINACION INTERNA
Despacho del Ministra

Jafatura de Gabinste

Viceminiskeno de BEducackon Regular
Vicermimiskerio de BEducacion Alternativa y Especial
Viceministerio de Educacion Superior de Farmacion Profesional
Viceministenio de Ciencia y Tecnologla

Direcclon Genaral de Planificazian

Direccion General de Asuntos Jurldicos

Direccion General de Asuntos Administrativas

de Auditoria Interna

OB TR TERE Tl TR R A T T Y
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Unidad da Comunicacidn Saocial
Entidades Desconcentradas

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

WOWOW N NN N

Ministerios del Estado Plurinacionsal
Gobernaciones Departamentales

Gobiernos Municipalas

Organizaciones Mo Gubernamentales
Dafensor del Pueblo

Contraloria General del Estado Plurinacional
Direcciones Departamentalas de Educacion

Mapa de actores sociales

LR R R R R |

Confederacian de Maestros Urbanos de Bolivia

Confederacidn de Maestros Rurales de Bollvia

Consejos Educatives Scclal Comunitarios

Confederacian Nacional de Juntas Vecinales de Balivia

Confedaracidan de Estudiantes Mermalistas de Balivia

Confederacidn de Estudiantes de Secundaria de Bolivia

Confederaciones de Campesinoes, Indigenas, Originarios, Mujeres y Comunidades
Interculturales de Bolivia

OBJIETIVO:

Transparentar la gestion publica, promocionando los valores eticos y garantizando el
accesn de la peblacidn a I informacion, 8 traves de mecanismes de control sacial,
proemoviends:la rendicién publica de cuentas del Ministerio da Educacion.

FUNCIONES:

= = |

g3n

Asegurar ¢l acceso a la informacidon pablica del Ministerio de Educacian.
Promover |a ética de las y los servidores plblicos del Ministerio de Educacion.
Desarrallar mecanismos para l2 implementacion del control social.

velar porgue sus autoridades cumplan con la obligacion de rendir cuentas,
incluyendo la emision de estados financieros, informes de gestidn, mamorias
anuales y olros.

Ejecutar y evaluar los planes, programas y operaciones disenados y aprobados por
gl Ministerin de Educacion y el Ormgano Ejecutivo, conforme a su ambito de
competencia.

Ejecutar las operacionas administrativas y de control, de conformidad con las leyes,
normas y reglamentos de Administracion v Control Gubermamentales en vigencia,
en 2l marco de las competencias técnicas v operativas asignadas v/o delegadas a
esta unldad organizacional.

Coordinar v ejecutar actividades, tareas fecnicas y operativas cumpliendo con |as
metas de gestibn establecidas y asignadas & esta unidad orgamizacional,

{Equipo de Etica y Transparencia)

tar y aplicar instrumentas de Etica en el Ministerio.
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b.

o
d.
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f:

.

Garantizar el acceso de la poblacion a la informacian de cardcter public.

Promowver la lucha contra la corrupcian.,

Transparentar todos los proceses dantro del Ministar|o.

Garantizar la vigencia, respeto y pleng ejercicio de loe derechos, garantias y
beneficlos que asistan a las y los servidores pdblicos,

Realizar el seguimiento a la aplicacion y cumplimiento de las sanciones por actos no
eticos, &n el marco de g objetividad v respeto.

Realizar 1a evaluacidon vy apoyar la majora del clima arganizacional en la entidad

[(Equipo de Supervision y Control)

.

L

Z

Hacer seguimiento @ (nvestigacion a las denuncias recibldas sobre cormapcion y falta
de (ransparencia en ¢l sistema educativo,

Hacer seguimiento a los procesos administrativos del sistema educativo,

Proponer transformaciones de los procasos en general con el fin de mejarar (a
caltdad del servicio a |os usuarios.

Garantizar el respeto de |los derechos de las y los servidores publicos del Sistema
Educativo Plurinacional,

Combatir &) abuso en el ejercicio de la funcion publica.

Vefar por una gestion publica transparente en el Sistema Educative Plurinacional,
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANMIZACIOMNAL: Direccion General de Asuntos Juridicos
TIPO DE UNIDAD: Asesoramiento
MIVEL JERARQUICO 3er. Nivel - Cperativo

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Ministro de Educacion

UNIDADES DEPEMDIENTES: s LUnidad de Gestion Juridica
v Unidad de Analisis Juridico

ORGANIGRAMA

DESPACHO DE EDUCACION

DIRECCION GENERAL DE
ASUNTOS JURIDICOS
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA:
» Despacho de Educacion.
Jefatura de Gabinete
Unidad de Auditoria Interna.
Unidad do Trancparéncla
Unidad de Comunicacidn Sacial,
Viceministerio de Educacion Regular,
Viceministerio de Educacion Alternativa y Especial.
Yiceministerio de Educacion Superior de Formacion Pralfesional,
Viceministerio de Ciencia ¥ Tecnalogia
Direccion General de Asuntos Administrativos.
Direccion Gereral de Flanificacion,
Instituciones Desconcentradas del Ministerio de Educacidn
» Linidad de Gestion de Fersonal del SEF.
RELACION DE COORDINACION EXTERNA,
F Ministerios del Urgano Ejecutiva,
= Bgencias de Cooperacion Internacional,
#  Ministerio Pdblico.
~ Organo Judicial.
»  Dofencor del Puchlo,
» Contraloria General del Estado,
-
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L]

Policia Boliviana Nadonal v Fuerzas Armadas.
Diracciones Departamentales de Educacion.
Instituciones descentralizadas del Ministerio da Educacian.
» Toda Institucion con la que deba resolver asuntos de caracter jurdica,
»  Tribunal Constitucional Plurinacional,
r SEGIP.
- SERECI,

OBIETIVO:

Efectuar ia Gestidn y Analisis Juridico y legal que requiera el Ministerio de Educacidn y sus
instituciones desconcentradas v descentralizadas, de forma agil y oportuna.

FUNCIONES:

a. Prestar asesoramiento especlalizado al Ministro de Educacion, Viceministerios y
demas componentes de la estructura central del Ministerio, en coordinacion con los
abogadosias dependientes de cada comunidad laboral, de ser €l caso.

Apoyar en las tareas de desarrollo normativo juridico de competencia del Ministerio,

C. Registrar ¥ archivarRegistrar y archivar las resoluciones ministeriales y toda otra
documentacidn, asl como erganizar l1as fuentes de Informacidn legal,

d. Coordinary supervisar la funcign y gestion juridica del Minkstario,

e, Proyectar las rasoluciones de los recursos que conczca el Ministerio de Educacion y
emitir informe fundado sobre su procedencia y mento.

f. Ejecutar y evaluar los planes, programas y operaciones disefiados y aprobados por
el Ministerio de Educacion vy e Organo Ejecutivo, conforme a su ambito de
competencia.

g. Ejecutar operacionas administrativas ¥ de control, de confarmidad con las leyes,
reglamentos de Administracion y Control Gubernamentales en vigencia,

o
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ern €l marco da las competencias técnicas y operativas asignadas y/fo delegadas a
ecska unidad organizacional.

Coordinar v ejecutar actividades, tareas tecnilcas v operativas cumplendo can las
metas de gestion establecidas y asignadas a @sta unidad organizacional,

Asumir |la defensa legal del Ministeric de Educacién, ante las demandas
interpuesias.

Representar al Ministerio en los procesos administrativos en las fases sumarial v de
Impugracion,

Representar al Ministerio en la prosecucion de procesos judiciales,

Elaborar Informes al Ministro sobre los alcances de las disposiciones legales
vigentes, derogadas yfo abrogadas,

m. Custodiar los ejemplares de la Gaceta Oficial,

L

Cumplir con otras atareas que le encomlienda e Ministro en e ambito de Su
competencia.

(Ventanilla-Plataforma de Atencion al Pablico)

Ventanifla - Plataforma de Atencidn al Plblico: Realiza operaciones de consulta
relacionade a seguimientn de tramites, asigndndelos & [a DGAJ - Recepcion de
memariales, requerimientos y otres actuados/administratives, consultas, seguimientos
a tramites relacionados con asuntos juridicos.

MOF
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MANUAL DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
VIGEMCIA: GEETIEIIH 2019 - PRIMERA HEREIfJH

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Unidad de Gestion Juridica
TIPD DE UNIDAD: Asesoramiento
MIVEL JERARQUICD 4ta, nivel - Ejecucion

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Direccidn General de Asuntos Juridicos

DESPACHO DE EDUCACION

ORGANIGRAMA:

RELACIONES DE COORDINACION INTERNA:

Despacho del Ministro,

Jefatura de Gabinete.

Unidad de auditoria Interna,

Unidad de Transparencia.

Unidad de Comunicaclén Social,

Vicermninisterio de Educacién Reguiar.

Vicerninisterio de Educacian Alternativa y Especial,
Vicerninisterio de Educacian Superior de Farmacidon Profesional.
Viceministerio de Ciencia y Tecnolog:a.

Direccidn General de Asuntas Administrativos,

Direccidn General de Flanificacian.

Instituclones desconcentradasdel Ministerio de Educacion

HELM:I.&H DE COORDINACION EXTERNA.
Entidades e instifuciones del I'Jrgarlu Ejecutivg
- Agencias de cooperaciin externa.
- Ministerio Publico,
- Qrgano Judical
Defensor del Pueblg,
- Contraloria General del Estado
icia Boliviana Nacional y FFAA,

7 2
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Instituciones descentralizadas del Ministerio de Educacian
Servicio General da Identificacion Personal - SEGIR

Serviclo de Registro Civico - SERECI

Autoridad de Fiscalizadion v Control del Sisterma Financiers - ASFI
Procuraduria General del Estado Plurinacional

Cerechos Reales

OBJETIVO:

Prestar apoyo ¥ asesoramiento juridico al Ministro, Yiceministros y Directores Generales
del Ministerio de Educacion; Asi comao, patrocinar las acciones judiciales, administrativas
o die otra Indole legal en la que &l Ministerio de Educacion actie como demandante o
demandado.

FUNCIONES:

a, Atender todo el tema de gestion Jundica al Interior y exterior del Ministerio oe
Educacien y sus Instituciones desconcentradas v descentralizadas,

b. Patrocinar y atender fos asuntos legales y procesos presentados y tramitades ante el
ministerio, o en los gue éste sea parte, asi como sustanciar los sumarios
administratives del Ministerio corresponde su conocimiento a la Direccién General de
Asuntos Juridicos.

. Elaborar proyvectos de resoluciones, contratos, convenios y obros instrumentos de
caracter juridico del Ministeria ¥ refrendarlos.

d. Atender y procesar los aspectos juridicos relativos a |a aplicacion de los Sistemas de
Administracian ¥ Cantral Gubernamentales,

e. Ejecutar y evaluar los planes, pregramas y operaciones disefiados y aprobados por
gl Ministerio de Educacidn y el Drgano Ejecutive, conforme a su ambito de
compatancia.

f. Ejecutar las operaciones.administrativas v de control, de confarmidad con las leyes,
normas y réglamentos de Administracion y Control Gubemamentalas an vigencia, en
el marco de las competencias técnicas y operativas asignadas y/o delegadas a esta
wnidad organizacional.

g. Coordinar y ejecutar actividades, tereas técnicas y operativas cumpliende con las
metas de gestion establecidas y asignadas a esta unidad crganizacional.

h, Absolver cansultas o reguerimientos de opinidn juridica

. Presentar denuncias al Ministerio POblico,

J. Reportar los procesos a la Contraloria General de la Repulblica v Procuraduria
General del Estado

k. En cada proceso de contratacion:

#  Atender y asesorar en la revision de documentos v asuntos legales durante el
proceso de contratacidn

= Elaborar los informes y contratos requeridos

= Validar contratos en forma prévia a su suscripcion

=» Revisar |la |egalidad de documentos presentados por el proponente adjudicado
para la suscripcian de contratos

|.  Welar par l2 atencion oportuna de |los asuntos derivados para su atencian.
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MAMUAL DE DRGANIEAEI&N ¥ FUNCIOMNES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGAMIZACIONAL: UNIDAD DE AMALISIS JURIDICO
TIPO DE UNIDAD: Asesoramiento
NIVEL JERARQUICO: 410, nivel - Ejecucian

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPEMDE DE: Oireccion General de Asuntos Juridicos

DESPACHO DE EDUCACION

ORGANIGRAMA:

DIRECCION GENERAL DE ASLNTDS
JURICHSOE

RELACIONES DE COORDINACION INTERNA:

Despacho del Ministro,
Jefatura de Gabinete.
Linidad de Auditoria Interma,
Unidad de Transparencla
Unidad de Comunicacian Social.
Viceministerio de Educacidén Regular,
Viceministerio de Educacidn Alternativa y Especial,
Viceministerio de Educacién Superior de Formacién Profesional.
Viceministerio de Ciencia y Tecnologia.
Direccidon Genaral dé Asuntos Administrativos.
- Direccion General de Planificacian,
Direccidn General de Asuntos Administrativos
[nstituciones desconcentradas del Ministerio de Educacion

RELACION DE COORDINACION EXTERNA.

- Ministerios e instituciones del drgang Ejecutivo
Agencias de cooperacion externa.
- “efensar del Puebla,

E
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- Contraloria General del Estado.
- Paolicia Baliviana Macional v FRAA,
- Direcciones Departamentales de Educacian.

OBIETIVO:

Lograr que los requenmientas de opinidn juridica-legal del Ministerio de Educacion y sus
instituciones desconcentradas, sean atendides con eficiencla y efectividad,

FUNCIOMNES:

a_ Atender todo ol tema de andlisis juridico al interior dal Ministerio de Educacion v sus
Instituciones desconcentradas y descentralizadas,

b, Absolver consultas o requerimiento da spinidn juridica

g, Emitir opinian juridica y recomendar |as acciones que sg requieéran sobre los diversos
temas que se presanten an el Ministerio,

d. Emitir opinidn juridica sobre los proyectos de reglamento de funcionamianta dal
Ministerio.

¢, Elaborar provectos v propuestas de normas legales.,

. Efjecutar y evaldar los planes, programas vy operaciones disefados ¥ aprobados por
el Ministerio de Educacidn y el Organo Ejecutiva, conforme a su ambito de
cormpelencia.

g. Ejecutar las operaciones administrativas v de control, de conformidad con las leyes,
normas vy reglamentos de Administracion y Control Gubernameantales en vigencia, en
el marco de las competendias técnicas y operativas asignadas y/o delegadas a esta
unidad organizacional.

h. Coordinar y ejecutar actividades, tareas técnicas y operativas cumpliendo con las
metas de gestion establecidas y asignadas a esla unidad organizacional.

Proponer disposiciones |egales y normativas relativas al ambito educativo nacional,

v Proponer vy elaborar Resglucicnes Ministeriales v/o administrativas.,

Actualizar y sistematizar disposiciones legales y normativas en archivo de ia DGAL

Revision de consultas de normas juridicas.

m. Velar por la atencion oportuna de los asuntos derivados para su procasamianto.

- o —
B
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIOMAL: Direccidn General de Asuntos Administrativos
TIPO DE UNIDAD: Administrativa
MNIVEL JERARQUICD: 3er. Mivel - Operativo

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPEMDE DE: Ministro de Educacian.

* Equipo de Tnfraestructura,

EQUIPODS Y «  Equipo Juancito Pinko.

UNIDADES = Unidad Financiera,

DEPENDIENTES: ¢ Linidad Administrativa.
¢ Unidad de Recursos Humanos y Desarrolle Organizacianal,
¢ Unidad de Gestign de Personal del SEP

ORGANIGRAMA:

DESPACHO DE EDUCACION

DIRECCION GEMERAL DE
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

[ == I I
UNIDAD UNIDAD . | | UNIDAD DE UNIDAD DE GESTION |
FINANCIERA ADMINISTRATIVA | | RECURSOS | | DEPERSONAL DEL |
; HUMANDS y 0.0, SEP -
RELACIONES DE COORDINACION INTERNA
» Despacho de Educacion
=~ Jefatura de Gabinete
» Unidad de Transparencia
= Unidad de Auditaoria Interna
» Unidad de Comunicacien Social,
» Viceministerig de Educacion Regular
r  Wicem g g Eclucacion Alternativa y Especial
A
& Rl 7 o
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Vicaministerio de Educacion Superior de Formacion Profesional
Vicaministerio de Ciencia v Tecnologia

Direccian General de Planificacian

Direccion Genaral de Asuntos Juridicos

Unidades Ejecutaras de Programas y proyectos

Instituciones desconcentradas del ME

RELACIONES DE CODORDINACION EXTERNA

=

o

Ministernios del f?rgann Ejecutivo del Estade Plurinacional

Direcciones Generales dependientes del Ministeric de Econormia y Finanzas
{Presupuesto, Contaduria, Normas de Administracion Gubernamental, Tesoro, ete.)
Agencias de Cooperacién Externa.

Otras instancias del Gobierno Central relacionadas a las sctividades del Ministerio de
Educacidn

Gobiemos Municipales

Drganizaciones Sociales

OBIETIVO:

Velar por &l funcionamientd oportung y efective de los mecanismes linancleros v
administrativos del Ministerio de Educacion, en apovo a las actividades de las unidades

tecnicas mediante la Implementacion v aplicacion de los Sistemas Administrativos
Gubernamentales en vigencia.

FUNCIONES:!

Dirigir y llevar adelante toda la administracion vy finanzas de & estructurs central del
Ministerio, en el marce de la normativa legal vigente,

Desarrallar, iImplementar ¥ supervisar la aplicecian de los sistemas financieras ¥ no
financieres establecidos en las normas de Administracion ¥ Control Gubernamental,
Prestar asistencia (ecnica en el ambllo de su competencia, cuando sea requerida,
Asesorar y apoyar en asuntos administrativas al Ministro, viceministros y demas
estructura del Ministerio.

Emitir reseluciones administrativas para resalver asuntos de su compeatencia,

Asumir la representacion en temas administratives v financiercs para 1a estructura
central del Ministerio,

Ejecutar las funciones y tareas delegadas por gl Minjstro.

Eiaborar ¥y prasentar |0s estados financigros auditados en cumplimiento a normas
legales vigentes,

{Operaciones de Infraestructura)

Coordinar la ejecucion de proyectos de infraestructura, mobiliaric y equipamiento
para educacion Regular, Alternativa - Especial v Superior ¥ otras instancias del
ambito educativa,

Elaboracion de programas v provectos de infragstructura educativa, equipamiento,
mobillario educative en el marce de [as responsabilidades del M.E..

Elaboracién de normas y disefios técnicos de Infraestructura y mobliarlo para
educacidn Regular, Alternativa - Especial v Superior.

Elaboracion de proyectos de infraestructura v mobiliario.

Apoyo tecnico a diferentes instancias en la elaboracien de Proyectos de
y mobiliario.
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Evaluacidn de les proyectos de infraestructura, maobiliario y equipamiento,
Prigrizacign v aprobacion de provectos de infraestructura, moblliario v equipamiento.
Ceordinacién con Gobiemes Municipales, Departamentales y otras instancias del
Goblerno Central para la elaboracion, suscripcion de convenios, Inscripcidn,
implamentacion vy ejecucion de los proyectos de infrasstructura, mobiliario
equipamiento.

Seguimiento fisico. financlers a la ejecucion de provectos de nfraestructura,
mabiliario ¥ equipamiento,

Remision de proyectos y documentacion téonica a otras entidades,

Fiscalizacidn de obras.

Supervision de obras.,

Coardinacién cen instancias técnicas, administrativas y legales para el cierre de los
programas ¥ proyecios,

Sistematizar la Infarmacion para los procesos de control interno ¥ externo posterior
raferante a proyvectos de Infraestructura vy equipamientn en el marco de sus
competencias.

Gestionar el proceso administrativo para la confratacidn de empresas constructoras
para la efecucidn de proyectos de infraestructura v equipamiento,

Elaboracion de proyectes de construccién y mantenimiento de las instalaciones del
Ministerio de Educacion.

{Operaciones de administracion del Bono Juancito Pinto)
Disefiar mecanismos operatives para la eptrega del Bono "Juancito Pinte™ para su
inclusidn en el Reglamenta de entrega v normativa complementaria.

Sollcitar a la Direccldn General de Planificacion (SIE) la base de datos de estudiantes
al primer bimestre para saolicitar al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas -
MEFF a| financiamiento v la asignacidn presupuestaria del proceso de enirega del
Bono "Juancite Pinte” de la gesticn,

Realizar las gestionss administrativas ante el Ministerio de Econamia y Finanzas
Piblices para la respectiva asignacign de recursos /o transferencias gue
correspondan a efecto de constituir el 100% del capital fideicomitido,

Revisar v consensuar con fas Entidades Intervinientes ¢l proyecto del Reglamento de
Entrega en base a experlencias presentadas en la anterior gestidn,

Gestionar la aprobacidn de |los Reglamentos del Fideicomise y dispesiciones
normativas relacionadas con la entrege del Bono "Juancite Pinte” con las Unidades
correspondientes.

Coordinar con las Fuerzas Armadas, BODP S.AM. vy UNICOM, la formulacidn del
presupuesto para la entrega del Bene "luancite Pinto” de la presente gestidn, para
suU revisitn v aprobacidén.

Solicitar a 1a Direcclon General de Planificacidon - SIE la base de datos de
estudiantes, Unidades educativas y Céntros de Educacion Especial habilitados para la
entrega del Bono "Juancito Pinto” en la presente gestian.

Proporeiapnar a los coordinadores de las Fuerzas armadas (Agentes de Entrega) la
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bace de datos de Unidades Educativas v Centros de Educacion aspecial habilitados
para que realicen la asignacidn a sus unidades Militaras.

Gestionar como Unidad Sclicitante las contrataciones que sean necesarias para la
ejecucign del proceso de entrega de! Bono "Juancite Pinto” ante la Unidad
Administrativa.

Praparar, coordinar y realizar eventos de capacitacién con las Fuerzas Armadas, el
Fiduclario ¥ las Direcclones Departamentales de Educacidn para el proceso de
entrega del Bono "Juancite Pinte”, referidos a los Reglamentos v 12 normativa al
respecto,

Presentar el Proyvecio del Decreto Supremo mediante el cual se establezca el
financiamients, mecanismeo financiero y cobertura de benefliciarios ante |a Direccidn
General de Asuntos Juridicos para gue posteriormente siga el cursp correspondiente,

Preparar y gestionar la suscripcidn de |os Reglamentos del Fideicomise v
disposiciones normativas relacionadas con la entrega del Bono "Juancito Pinta”,

Preparar v gestionar la suscripcion del Contrato Constitutivo del Fideicomiso para [a
administracion de los recurses del Bong "Juancito Finto” v de sus adendas cuando
correspondan,

Solicitar a la Direccion General de Planificacién {SIE) la Base de Datos de
Estudiantes, Unidades Educativas v Centros de Educacidn Especal actualizades para
elaborar |as planillas de entrega del Bono "Juancila Pinla", |as mismas gue son
entregadas a la imprenta para su impresion.,

Entregar el material (Planillas de Entrega y otres) a los coordinadores de las FF.AA
mediante actas de entrega, para la distribucion a las respectivas unidades militares
gue realizaran la entrega del Bono " Jueancita Pinto”

Gestionar ante el Ministerlo de Econaomia ¥ Finanzas Publicas la transfarencia de
recursos a las cuentas de las FF.AA v Fiduciaria, (BDP.SAM. )

Gestionar ante el Fiduclario las solicitudes de desembalss que realicen las eptidades
Intervinientes <on carge a su  presupuesto aprobado para las  actividades
administrativas operativas v de difusidn del Bono "Juancito Pinks®.

Planificar, ejecutar, revisar ¥ coordinar todos los procesos v actividades relacionadas
al desarrallo del pagoe del Bono "Juancito Pinto”,

Realizar seguimiento y menitoreo al proceso de entrega del Bono "Juancito Pinte”
durante su desarrolio para su correcta gjecucian,

Informar el proceso de la Entrega del Bono “Juancito Pinta” a requerimiento de las
instancias correspondientes.

Atender reclamos y consultas que Padres de Familia, Maestros, Estudiantes, Agentes
de Entrega, Direcciones Departamentales y Directores de Unidades Educativas
realieem-a.traves de la linea gratuita a ser habilitada durante el proceso de entrega
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Revisar, evaluar @ informar sobre log procesos de rendicidn de cuentas y descargos
de los recurses asignados v desembolsados de la Unided Ejecutora v de UNTCOM dal
process de entrega del Bono "Juancite Pinte”, de acuerdo a la normative vigente.

Remitir los reportes financieros proporcionados por el Flduciarie a la Unidad
Financiera para el registro y conciliacion final de saldos para el cierre contable y
operativo por gestion administrativa de la entrega del Bono "Juancite Pinto®,

Verificar las reversiones reallzadas por el Fiduciaric a la CUT.

ldentificar probables duplicados e Irregulares y revisar |la documentacion de respaldo
de los mismos para seguir los procedimientos correspondientes que permitan |a
reversiaon de los recursos si corresponde,

Proporcionar reportes estadisticos generados por el Sisterna de Seguimienio v
Monitoreo referidos a la ejecucion preliminar del proceso de entrega del Bono
"Juancito Pinta”,

Presentar Informe Final de gestidn,

OTRAS ACTIVIDADES

x
-

Revisar y evaluar los Térmings de Referencia pravio a la Ejecucidon de cada auditoria
a los Fideicomisos.

Efectuar la revision de las Auditorias Externas por el BDP.SAM.

Atender las solicitudes de documentacion vy otros para la ejecucion de las Auditorias
Internas

Efectuar el seguimiento al cumplimiente vy plaze de Iimplaptacidén de las
recamendaciones a las observacicnes de Auditoria Externa & Interma del Ministero
de Educacien,

Coordinar v gestionar en combinacien con el Fiduciario los procedimientos
administratives y legales para el Cierre de los Fideicomisos de la gestion 2012 a la
<018,

Ciras actividades solicitadas por |a Rireccion General de Asuntos Administrativos.,

5|
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Unidad Financiera
TIFO DE UNIDAD: Administrativa
NIVEL JERARQUICO: 4to. Nivel - Ejecucion

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPEMNDE DE: Direccion Genaral de Asuntos Administrativos

EQUIPOS
DEPENDIENTES:

Equipe de Presupuestos
Equipe de Contabilidad
« Eguipo de Tesoreria

ORGANIGRAMA:

DIRECCION GEMERAL DE ASUNTOS
ADMINIETRATIVDS

RELACIONES DE COORDINACION INTERNA
» Despacho del Ministro
Jafatura de Gabinete
Unidad de Comunicacidn Soclal
Unidad de Transparencia
Unidad de Auditoria Interna
Vigermalshego de Educacidn Regular
Vigeministerly de Educacion Alternativa y Especial
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Viceministerio de Educacion Superior dé Farmacion Profesional
Viceministerio de Ciencia v Tecnalagia

Diraccian General de Planificacion

Diraccian General de Asuntos Administrativos

Direccign Genaral de Asuntos Juridlicos

Unidades Ejecutoras de Programas y Proyectos

I

b s ek R

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

Con diferentes Unidades de otros Ministerios
Crganismos Internacionales (Agenclas de Cooperaclon)
Instituciones Pablicas y Privadas relacionadas con el area de su competencia.

L L R

OBIETIVO:

Implantar ¥y consglidar la aplicacion de los Sistemas de Presupueste, de Tesorera )
Crédite Pdblico y de Contabilidad Gubernamental Integrada, ejerciends una
administracion transparente de los recursos financieros [Fuente local ¥ external, en
apoyo a los objetives del Ministeric de Educacion.

FUNCIONES:

a. Ejecutar las operaciones financieras v de control, de conformidad con las leyes, normas
v reglamentos de Administracidn v Control Gubernamentales en vigencia, en el marce
de las compaetencias técnicas y operativas asignadas y/o delegadas a esta unidad
arganizacianal,

b. Coordinar ¥ ejecutar actlvidades, tareas técnicas y operativas cumpliendo con las
metas de gestién establecidas y asignadas a esta unidad erganizacional.

€. Ejecutar y evaluar los planes, programas y operaciones diseflados y aprobadoes por el
Ministerio de Educacidn y el Organo Ejecutivo, conforme a su ambito de compeatancia.

(Operaciones de Presupuestos)

a. Definir politicas, normas y estandares para una correcta y efectiva asignacion de
los recursos financieros de acuerdo a las leyes vigentes,

b. Gestionar la aprobacion de escalas Salariales del nivel central del M.E,, entidades
desconcentradas, descentralizadas v el Magisterio Fiscal,

. Realizar la sistematizacidon ¥y consolidacion de la Iinformacidn generada por todas
las @reas organizacionales del Ministerio de Educacidén, para la formulacion del
Anteproyecto de Presupuesto.

d. Efectuar Modificaciones del Presupuesta, de acuerds a requerimients de las areas y
unidades arganizacionales dependientes del Ministerio de Educacion.

g, Realizar certificaciones presupuestarias para la ejecucion del presupuesto.

. Realizar la identificacion de los factores o circunstancias gque inciden en |a
gjecucion presupuestaria

g. Adoptar medidas correctivas de prden presupuestario gue permmitan cumplic los
objetivos de gestion institucicnales,

h. Planificar, coordinar v controlar ta formulacion, modificacion, seguimiento v control

to Anual del Ministerio y la consolidacion de la informacion
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presupuestaria,

I. Realizar informes técnicos de viabilidad financiera para la suscripcion de
Convenios, emisién de Decretos Supremos ¥ Leves en el ambito educative v otros
vinculades al sector,

J. Presentar Informes financierns a la ejecucldén presupuestarla de acuerdo a
requerimientos del Ministerio de Educacion, del Ministerio de Econemnia y Finanzas
Publicas, Viceministerio de Inversidn y Financiamiento Externo.

[(Operaciones de Contabilidad)

a, Registrar todas las transacciones presupuestarias, financieras y patrimoniales que
ge producen en el Ministerlo de Educaclon (Pagos efectuados a8 Lerceros por
adquisicidn de bienes y contratacidn de servicios, de acuerdo al presupuesto
aprabado para la gestidn)

b. Realizar el Registro de Tesoreria correspondiente a |a Reposicion de Fondos
Rotatorios ¥ Cajas Chicas.

. Implementar Control de los Cargos de Cuenta Documentada (Fondos en Avance),
de los servidores plublicos del Ministério de Educacion, Facllitar que todo servidor
plblico que reciba o custodie fondos, valores o bienes del Estado, rinda cuentas
de la administracicn de los recursos a su cango,

d, Procesar y producir infermacién presupuestaria v financiera Gt v beneficiosa, con
caracteristicas de oportunidad, razonabilidad v confiabilidad para la toma de
decisignes

e. Presentar |la informacion contable y la respectiva decumentacion sustentatoria,
ordenada de tal ferma que facilite las tareas de control interno v externo posterior.

f. Implementar vy Controlar el uso de formularios predefinides v pre-numerades para
todas las aperaciones contablas v financieras, praviendo el niomers de copias, su
destino ¥ los respansables de las respectivas autorizaciones.

g. Presentar informes financieros de acuerdo @ normativa vy reguerimientos de la
MAE, control posterior, Ministerio de Economia ¥ Finanzas Publicas (Direccion
General de Contabilidad Fiscal), u otras instancias,

h., Registrar las transacciones gue resultan de la ejecucidn de Ilas operaciones vy
proporclonar informacidn  para el seguimiente v evaluacién de. la ejecucion
financiera da la entidad.

[(Operaciones de Tesoraria)

a. Administrar ¥ contralar el flujo de fos ingresos, financiamientos v la programacion
de los gastos de manera eficiente ¥y responsable,

b. Generar disponibilidad de recursos financiergs para la ejecucion del presupuesto de
las areas organizacionales del Ministeric.

C. Preparar reportes sobre el movimiento de los valores emitides por el Ministerio, que
se encuentran bajo custodia de la Unidad Financlera.

d. Implantar procedimientos de control v registros del movimiento de ingresos ¥
salidas de titulos v valores emitidos por el Ministerio de Educacidn.

e, Efectuar arquecs sorpresivos y programados de titulos v valores,

f. Mantener un archive adecuado e Integro de toda la documentacién referente a
Titulos de propledad

g, Efectuar la custodia de titules de propiedad de [os bienes del Ministerio.

h. Brinda infermacién sobre [os desembelsos de recurses financieros del TGN, recursos
externos y otros Ingresos debldamente registrades en el Sistema de Gestion y

Iministrativa (SIGEP)




MINIGTERID DE

edycacios MOF

TRV TR Y S T

I. Efectuar la vanta de valores a usuarios externos del Ministerio.

J. Recaudar recurses publicos relativos a Iingresos tributarios, ingreses no tributarios,
crédito pidblico, donaclones, regalias, transferencias, venta de blenes vy servicios,
recuperaclén de préstamos y otros recursos publicos.

k. Planificar las actividades y procedimientos relatives 8 la Unidad de la administracidn
de ingresos y egresos de los recursos plblicos, programacion y ejecucién de tos
flujos financieros del Ministaria,

|. Fealizar |la programacidon del Flujo Finandiero v Ejecucion  Presupuestaris
relacionados con la elaboracidn de prondsticos de los ingresos v egrescs de los
recursos publicos, v los pagos de las obligaciones del sector publich una vez
efectuada la percepcion de los ingresos de, tesoreria.

m. Eedlizar la programacidn de pagos en funcidn del flujo de caja vy de las asignaciones
aprabadas.

n. Efectuar pagos (Firma C-31s) a proveedores de bienes y servicios mediante el
SIGEF yfo cuentas bancarias.

0. Consolidacion de la informacion impositiva referente a los registros del libro de
compras. efectuadas por las ESFM, areas organizacionales y otras Unidades
dependientes del Ministerioc de Educacidn, para su presentacion via web ante el
Servicio de Impuestos Macionales.

{(Ventanilla-Plataforma de Atencion al Plblico)
Realiza aperaciones de cobro por concepto de tramites, legalizaclones y atros,




MINIBTERIO DE

ecducacios MOF

EHIREN Pl SSAECTING, [W E red =

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGAMIZACIONAL: Unidad Aﬂ ministrativa
TIPO DE UNIDAD: Administrativa
NIVEL JERARQUICO: 4to. Nivel - Ejecucion

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Direccion General de Asunlos Administrativos

- « Equipo de contratacion de Bianes v Serviclos.
ERULROS. DERPENDIENTES: » FEquipo de Bienes y Servicios Generales
« Equipo de Logistica v Distribucion

ORGANIGRAMA:

DESPACHO DE EDUCACION

DIRECCION GENERAL DE
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA.

Despacho dal Ministro,

lefatura de Gabinete,

Unidad de Auditoria [ntema.

Unidad de Transparencia.

Direccion General de Planificacian.

Direccion General de Asuntos Juridicos.

Cireccion General de Asuntos Administrativos,
Viceministerio de Educacian Regular.
Viceministerio de Educacian Superior de Fo rmacian Profesional,
Viceministerio de Educacién Alternativa y Especial.
Viceministerio de Ciencla ¥ Tecnologla,

Frogramas y proyectos del drea de competencia.

Yo wow W N WN WO Wy

RELACIONES DE CODRDINACION EXTERNA

Jrganismos [nternacionales

Diferentes unidades de otres Ministerios,

Instituciones Publicas y Privadas relaclonadas con @l &rea de su competencia.
Goblernas Municipales,

Direcciones Departamentales de Educacien

Comunidades Educativas.

Organizaciones Sociales.

ol i R B T o

OBJETIVO:

Implantar, difundir y ejecutar la aplicacién del Sistema de Administracion de Blenes y
Servicias; brindando servicios administrativos en forma eficiente, eficaz, ecoendmica vy
gporfuna, en funcion a las necesidades de fa Entidad.

FUNCIONES:

a. Ejecutar accicnes para fa implementacidn del sisterma de Administracion de Bienes vy
Serviclos an el Ministerio

b. Asistir y apoyar la elaboracion de reglamentos y manuales especificos del Sistema de
Administracion de Bienes v Servicios,

€. Garantizar el mantenimiento de la infraestructura, equipamiento y mobiliario asi coma
la provision de bienes y servicios requerides conforme los procedimientos establecidos,

d, Supervisar los procesos de contratacion de blenes y servicios en sus distintas
maodalidades.

e. Supervisar l|a provisidn de blenes ¥ serviclos generales necesarios para el
funcionamiento de la Entidad.

f. Cumplir las funciones de Unidad Administrativa de conformidad con las Narmas Basicas
del Sistema, de Administracian de Bienes vy Servicios (NB-SABS).

g. Croordinar con Ia Direccién General de Asuntos Administrativos e  instancias
correspandientes al saneamiento de los Bienes de Uso del Ministerio.

h. Coordipa supervisar las actividades de servicios generales de acuerdo con los

rey&_ﬂi‘hr{a 1% de las dreas del Ministerio,
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Elaborar ¥ evaluar el seguimiento al POA de |a Unidad Administrativa.

Prestar colaboraclién en 1a realizacién de actividades de caracter instibucional.

Cumplir con lags disposiclones Internas del Ministerio.

Desarrollar todas aguellas funciones de su competencia y otras delegadas por el

inmediato superior o superior jerdrguico,

(Operaciones del Equipo de Contratacion de Bienes y Servicios).

a. Elaborar v ejecutar el Plan Anual de Contrataciones del Ministerio en coordinacidn
con la Unidades solicitantes.

b. Elatorar y evaluar el Reglamento Especifico del SABS, de acuerdo con la Norma
Bésica del SABS vigente,

c. Ejecutar acclones en el marco de las Normas Bisicas del SABS, a través de |a
elaboracidn, revision y verificacion de los instrumentos requeridos para los
procesos de compras ¥ contrataciones.

d. Realizar los procesos de confratacion de bienegs ¥ servicios a requenmianta de |as
unidades solicitantes ¥ de conformidad a la normativa vigente,

e, Elaborar los Documentos Base de Contratacion (DBC) para cada proceso de
contratacidn incorporando las especificaciones técnicas o términos de referencia
elaborado por las unidades solicitantes.

f. Organizar ¥ llevar a8 cabo las reuniones de aclaraclon v |8 inspaccidon previa en
cocrdinacidn con las untdades solicitantes,

g, Atender consultas escritas e incorporarlas en el DBC, cuando corresponda, las
enmiendas a las especificaciones Lécnicas o términos de referencia, en el marco de
lo establecidos por las Normas Basicas de SABS.

h. Participar en las comisiones de calificacion,

i. Apoyar en los procesos de de contratacion de las Unidades Desconcentradas,

j. Publicar los procesos de contratacion en el Sistema de Informacion de
Contrataciones Estatales (SICOES)

k. Conformar y archivar el expediente de cada uno de los procesos de contratacion,

I, Administrar y custodiar las garantias gue corresponda a8 cada proceso de
contratacian

m. Cumplir con las recomendaciones de Auditoria Interna de acuerdo con los
cronogramas de seguimiento aprobados,

n. Elaborar certificados de trabajo por servicies de Consultoria por Producte,

o. Elaborar Certificados de Cumplimiento de Contrata por la adquisicidon de blengs v
sErvicios.

p. Prestar apoyo en la realizacion de eventos de caracter institucional.,

q. Cumglir con las disposiciones internas del Ministeric de Educacian.

r. Desarrollar todas aquellas funciones de su competencla y otras delegadas por el

inmediate Superior o Superior Jerdrguico.

I

(Operaciones del Equipo de Bilenes y Servicios Generales)
* Servicios Generales

a. Proponer instrumentos y criterios téonicos, referidos a servicios de mantenimiento
de equipos y otros gque permitan mejorar la calidad en los servicios y reducir
Costos en los servicios generales del Ministeria.

b. Ewaluar ¥y supervisar el cumplimients de los cantratos de servicios relacionados
con @l mantenimiento de infraestructura, equipds, wveliculos, combustibles,
servicios telefonicos y de comunicacion, currier, limpieza, comedar, etc,

€. Supervisar los Servicios recurrentes contretados para el funcionamiento de la
Entldag’:v- canformidad de los mismos para el procesamients de los pagos

o
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mensdales,

d. Proporcionar vy gestionar oportunamente servicios de mantanimients, preventive 'y
correctivo de los egquipos de oficima, mueblas y wvehlculos del Ministerio v
YViceministerios, de confermidad con la normativa vigenta,

e. Velar por el suministro oportuno de combustible para los vehiculos del Ministerio
de acuerdo a disposiciones legales.

f. Nelar por la correcta prestacién de servicios basicos a todas la Unidades
Organizacionales,

g. Garantizar el orden y la limpieza de todas las instalaciones, pasillos, dreas verdes,
etc,

h, Pracesar los pagos de manera opartuna de los servicios basicos (Energia Electrica,
agua potable, telefonia, internet, etc. )

i. Velar por el correcto mantenimiento y reparacitn de los vehiculos del Ministerio.

j. Proponer a la Direccion General de Asuntos Administratives |a rescisién de
contratos de los servicios que no cumplan con las condiciones establecidas v 105
estandares de calidad fijados en las especificaciones técnicas.

k. Prever la contratacion de seguro contra todo riesgo para inmuebles, muebles y
vehicules del Ministerio.

I. Cumplir con las recomendaciones de Auditoria Interma de acwerdo con los
Ccronagramas de seguimiento aprobados.

. Coordinar v diriglr con otras dependencias del Minlsterio, las actividades a ser
raglizadas en el drea de su competencia,

rn. Prestar de manera aportuna v eficlente oz serviclos generales a las diferentes
Unidades Organizacianales del Ministeria,

a. Elaborar v evaluar el seguimiento del POA de la Unidad Administrativa.

p. Administrar los salanes gue forman parte de |a infragstructura del Ministerio.

q. Prestar apovo en la realizacion de eventos de caracter institucional.

r. Cumplircon las disposiciones internas del Ministerio de Educacian,

=. Desarrollar todas aguellas funciones de su competencia y ofras delegadas por el
inmediato Superior o Superior }Jerarguico.

« Area de Activos Fijos

a. Ingresar, asignar, registrar v controfar los blenes de uso aplicando medidas de
calvaguarda de los bienes muebles @ inmuebles del Ministerlo de Educacion, en el
marce del reglamente Especifico del SBAS v de las NB-SABS.

b. Proponer, Sustentar ¥ Ejecutar la disposicion de bienegs de uso de acuerdo a las
MB-SABS y el Reglamento Especifico.

€. Propeoner & la Direccién General de Asuntos Jundicos, cuando corresponda el
saneamiento de la documentacion legal pertinente v realizar el seguimiento del
misma.

d. Inventariar, codificar, catalogar los activos fijos, asignando y regularizando las
actas de entrega a los funcionarios y verificar su ubicacion fisica en el Ministeric.

e. Veriflcar pericdicamente la ublcacion fisica de los actives fijos, en coordinacién con
las Instancias correspondientes utilizando para ese efecto sistemas especificos de
cadificacian.

f. Aplicar el sistema de Activos Fijos (SIAF) para el reglsiro de los bDienes de
propiedad del Ministerio y en casos de los bienes de los programas ¥ proyectos de
manera diferenciada.

g. Proponer la disposicion de activos fijos no utilizables y sollcitar su baja en el marco
de disposiciones vigentes.

h. Conciliar las Incorporaciones a partlr de |os reportes del SIGMA y el SIAF.

£
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I, Cumplir con las recomendaciones de Auditoria de acuerdo con los cronogramas de
segulmiants aprobados.

§. Emitir toda informacion necesaria para la preparacion de los Estados Financieros
del Ministerio,

k. Prestar apoyo en la realizacion de eventos de cardcter institucional,

I, Cumplircon las disposiciones internas del Ministeric

m, Desarrollar todas aguellas Funciones de su competencia v otras delegadas por el

inmediato Superior o superior Jerarguico.
« Area Almacenes

8. Recepcionar, registrar, Ingresar, almacenar, distribuir v controlar os bienes de
consuma del Ministerio

b. Mantener un control adecuado sobre inventarios, a través de kardex y reportes
necesarios para el manejo de almacenes.

c, Efectuar el control fisice de |as existencias de materiales v suministros en
almacenes v solicitar oportunamente los reguerimientos de reposicidn.

d. Dolar, registrar, evaluar, controlar la dotacion de matedales de escritorio a todas
las unidades organizacionales del Ministerio de Educacion.

e, Elaborar informes sobre el movimiento del inventario de les Almacanes en lorma
periodica, cierre de gestion y cuando sea necesario,

F. Nerificar que los materiales adguirldos cumplan <on las cendiciones 4
especificaciones de lo solicitade.

g. Estimar cantidades, determinar precios unitarios y generar informacion para la
formulacion del presupuesto v el POA,

h. Cumplir con las recomendaciones de Auditoria de acuerdo con |05 cronogramas de
seguimiento aprobados,

i, Emitir toda informacién necésaria para la preparacian de los Estados Financieros
del Ministerio.

j. Prestar apovo en la realizacion de eventos institucionales.

k. Cumplir con las disposiciones internas del Ministerio de Educacitn.

I, Desarrollar todas aquellas funciones de su compekencia v otras delegadas por el
inmediato Superior y Superior Jerarguico.

{Operaciones del Equipo de Logistica y Distribucion)

a. PRealizar el registre de todeos los bienes ¥y materiales educatives que ingresa al
almacen

B, Mantener wun control adecuado sobre los inventarios ¥ existencias, a través de
kardex y reportes necesaries para £l maneja de almacenes.

¢. Organizar el almacén de manera que permita fdcll ingreso v recepcidn de bienes,
armaonizar la asignacién de espacios segun las caracteristicas de las bienes
simplificar sus operaciones, facilitar su manipulacion y movimiento,

d. Implantar medidas de salvaguarda, seguridad e higlene Industrial en los
dlmacenes & su cargo.

e. Elabaorar informes sobre movimiento de inventario de los almacenes en forma
periddica, cierre de gestidn y cuando sea necesario.

. Realizar 1a distribucion de bienes y materiales educativos a raquerimiento expreso
de las Unidades Ejecutaras.

g, Conformar @l archivo de toda la documentacion que respalda los ingresos y salida
de alrae
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desaduanizacion de bienes, insumos, materiales, etc. a cargo dal Ministerio da
Educacion.

|, Supervisar el serviclo de transporte de bienes contratados por el Ministerio de
Educacion,

j. Brindar apovo logistico en las actividades programadas por el Ministerio, en
coordinacion con las unidades ejecutoras.

k. Emitir toda informacion necesaria para la preparacién de los Estados Financleros
del Miniskteria,

|, Brindar apoyo en la reallzacién de eventos de cardcter institucional,

m, Cumplir con las dispesiciones internas del Ministerio de Educacion,

rn, Desarrollar (odas aguellas funciones de su competencia vy otras delegadas por el
inmediato Superior y Superior Jerarquico.

B
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MANUAL DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGAMNIZACIONAL: Unidad de Recursos Humanos Yy Desarrollo
Organizacional

MIVEL JERARQUICO: 4to. nivel - Ejecucidn
TIPDO DE UNIDAD: Administrativa

RELACION DE DEPENDENCIA

DEPENDE DE: Direccion General de Asuntos Administratives
= Equipo de Recurses Humanos,

EQUIPDOS DEPEMDIENTES: & Eguipo de Desarrollo Organizacional.
= Eguipo de Bienestar Social,

Eqguipo de Memoria Institucional.

DESFAGHO DE EDUGCACION

DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS

UMNIDAD DE RECURS0S HUMANDS
¥ DESARROLLO ORGANIZACIONAL

ORGANIGRAMA:
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA:

» Despacho del Ministro.
Jefatura de Gabinete.
Unidad de Comunicacion Sacial,
Unidad de Transparencia.
Unidad de Auditoria Interna.
Viceministerio de Educacion Regular.
Viceministerio de Educacion Superior de Formacion Profesional,
Viceministerio de Educacidon Alternativa v Especial,
Viceministerio de Ciencia y Tecnalogia.
Direccian General de Planificacion,
Direccion Ganeral de Asuntes Juridicos,
Direccian General de Asuntos Administrativos.
Unidades Eiecutoras de Programas v Provectos
Instituciones Desconcentradas

WONTOW W WS W ON W WS ORD W Ww

RELACION DE COORDINACION EXTERNA:

= Ministerio de Trabajo
= Instituciones Pablicas v Privadas relacionadas con el drea de su competencia,

OBJETIVOD:

Optimizar la estructura organizacional ¥ de puestos dal Ministerio de Educacion para apoyar
el logro de los objetivos de gestian institucionales,

FUNCIONES:

a. Ejecutar y evaluar los planes, programas y operaciones disenados y aprobados por el
Ministerio de Educacién y el Organo Ejecutivo, conforme a su ambito de competencia.

b, Ejecutar las operaciones administrativas v de control, de conformidad con las |eyves,
normas y reglamentos de Administracidn y Control Gubernamentales en vigencia, en 2l
marce de las competenclas técnicas y cperativas asignadas v/o delegadas a esta
unidad organizacianal.

€. Coordinar vy ejecutar actividades, tareas técnicas v operativas cumpliendo con las
metas de gestidn establecidas v asignadas a esta unidad organizacianal.

(Operaciones de Recursos Humanos)

a. Propener politicas de administracién de recursos humanos v de bienestar social en el
Ministerio de Educacidn, en el marco de las normas ¥ principios de gestion de personal,

b, Ejecutar las acclones referidas:

Dotaciton v remuneracion del personal.

Capacitacidn productiva,

Evaluacion del desempanio;

Mawvilidad de personal.

Registro v control de persanal,

ar gl regimen disciplinario de la Institucian,

'
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{Operaciones de Desarrollo Organizacional)

a.
b.

C.

Desarrollo de instrumentos para 1a ejecucion del Analisis Organizacional

Desarroilaran el analisis organizacional en forma conjunta y coordinada con la Direccion
General de Planificacion.

Realizar el disefio yfo actuallzacion de |a Estructura Organica del Ministerio de
Educacion, consideranda el andlisis organizacional,

Dirlgir el proceso de implantacién del disefo organizacional a traves de la difusion v
capacitacion en ia aplicacion de Manuales Administrativos.

Elabarar Manuales y reglamentos Especificos e internos en el area administrativa, en
coordinacion con las unidades dependientes de la Direccion General de Asuntos
Administrativos.

{Memoria Institucional)

2.

B,

Administrar v Difundir |la documantacidn e informacidn del Centra Integrado de
Documentacidn @ Informacidn referida al area educativa.

Consolidar en un sisterna de archivos de informacion institucional referida al programa
de reforma educativa, resaluciones ministeriales v ofros documentos institucionales.
Efectuar la verificacidn y blusqueda de documentos para atender requerimientos tanto
de usuarios internos como externas del Ministerio de Educacion.

Efectuar el archivo y custodia de documentacion Institucional perteneciente al Ministerio
de Educacian.

Pravear al publico en general informacidn referida al dmbito educative.

Desarrollar reglamentos para una adecuads atencidn v préstams de documenios.
Legalizacion de documentos academicos universitarios:

«  Titulo Profesional de Universidades Publica, Diploma académico de Universidades
Privadas.

Diplema Académico de Universidades Publicas

Certificado de Vencimiento de Plan de Estudios de Universidad Estatal/Privada,

Acta de Defensa de Grado de Universidad Estatal/Privacda,

Certificado de Notas Universidad de Estatal/Privada[Por Gestion ),

Certificado Global de Notas de Universidad Estatal/Privada, Concentrado de Notas,
Historico Académica, Record Académico.

Programas Analiticos Universidad Estatal/Privada,

Certificado de vencimiento de Plan de Estudios,

Resglucion Rectoral de Convalidacion de Materias,

Plan de estudios de Universidad Estatal/Privada,

Plan de estudios con Carga Horaria,

Carga Horarla Universitaria, Certificado de Equivalencia de Motas,

Certificado de Estudios Postgrado, Certificado Autenticidad de Titule Profesional,
Certificado Acreditativo de Titulo Profesional,

Certificade de Universidad Plena, Certificado de MNotas de Universidades Cerradas,

Histornial Academico con Carga Horaria, Tabla de eguivalencia con Carga Horaria,
Nota v Formulario de Habilitacidén para la defensa de grade, Fotocopia legalizada de
Certificado de Universidad Plena, Certificacones del C.EULE, Titulos Profesionales
Universitarios emitidos por al Ministerio de Educacion,

OB O B B O B OB ® O ® B 8 B
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(Operaciones de Bienestar Social)

Organizar y ejecutar las actividades del Centro [nfantil dal Ministeria de Educacion.
Establecer medidas de seguridad v aplicar las mismas en 2| cuidadoe de les hijos de |os
funclonarios del Ministerio de Educacian.

Desarrollar reglamentos Internos que establezcan las reglas de  inscripeidn,
permanencia, cuidado v calendario de trabajo del Centro Infantil.

(Operaciones Ventanillas de Plataforma de Atencién al Pablico)

d,

f.

Madulos de registro, impresion, reportes generales, reportes especificos, verificacion de
firmas Y oficinas regionales, todo en =] Sistema Integrado
htto:/F100.0.40. 200 index.php vy wia online en la direccidn  hitp://legalizaciones
Jtrational.com/index.

Extension de titulos profesicnales por revalidacion y homologacion de titulos/Diplomas
pxtandidos af  [nstituciance educativas dael nivel superior en el exterior titulos
profesionales.

Certificaciones de otorgacidn de titulos profesional, fecha de recajo del titulo profesional
y tramite de titulo profesional en proceso.

Extension de titulos profesicnales de Universidades privadas, Universidad Palicial,
Universidad Militar de las Fuerzas Armedas, Universidades Indigena de Bolivia,
Unlversidad pedagogica, Institutes técnicos tecnologices (fiscales, de convenio y
privados), escuelas nacionales de salud.

Horario de. atencign diferenciade de acuerdo a “Instructive” emitido por la Unidad de
Recursos Humanos y Desarrollo Qrganizacional,

Certificacion y legalizacion de documentos académicos Universitarios y olros

{Operaciones de la Libreria Biblioteca)

Librerias

d.

Recepcidn ¢ verificacidn, mediante actas de entrega, de los materiales bibliograficos transferidos a
la Libreria, producidos porlas distintas Unidades Organizacionales del Ministerio.

b. Ingreso del material bibliografico al deposito de la libreria.

c. Codificacian yresguarde de cada uno de les materiales bibliogrificos transferidos a la libreria.

d. Elaboracidén base de datos del material biblicgrifico y multimedia en programa de venta de libreria
MINEDLL

. Increments del 30% al costo del material bibliografico o multimedia transferidos por las unidades
organizacionales del Ministaria.

f. Ventade materiales bibliograficos y multimedia en librera MINEDL,

g Facturacién y registra de ventas.

h. Bepdsitc cada 24 brs, de fas ventas realizada: en ef dia

. Elaboracion de reporte de ventas en forma semanal ¥ mensual,

|- Elaboracidn mensusl del libro de ventas, considerando las facturas v boletas de depdsitos bancarkas
originales.

Bihlinteca:

a. Proporcionar informacion sobre la coleccién del material bibliografico en el Ambite educativo

b. Presta material biblingrafico segun requerimiento solicitado en ficha de préstamo.

£ |
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€. seleccidn, catalogacian, clasificacion, indzacion automatizacidn v preparacion fisica de cada unidad
bibliografica y audiovisual.

d. Inventariacidn del material bibliografico v audigvisual tomando en cuenta sus caracteristicas fisicas
Y tematicas.

e. FRegistro de cada material bibliografico vy multimeds mediante namero de inventars, séllos de
pertenencia del ministerio y de la biblioteca, colocacidn de etiquetas o tejuelos, para su ubicacion
fisica &n estanteria.

f.. Llas publicaciones periddicas {medio de prensa escrita) seran ordenadas por titulo y por numeang,
volumen y ano,

E. Las consultorias por producio serdn registrados en una base de datos mediante un nomero
corrafativo par ana

h. La bkiblioteca entregard en forma de donacidn a las Instituciones pdblicas y privadas previa solicitud

v aprobacicn de la MAE, La entrega serd mediante Resolucidn Ministerial,
Elaboracian de certificados de trabajo de grado como reguisito parg fa obtencion de titulo
profesional

489
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MANUAL DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA 'I.'ERSIﬁiE

UNIDAD ORGAMNIZACIONAL: Unidad de Gestion de Personal del SEP
TIPO DE UNIDAD: Administrativa
NIVEL JERARQUICO: 41a; Nivel - Ejecucidn

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Direccian General de Asuntos Administrativos

’ * Equipa de Administracidon de Planiilas
Ehr e SR SR s Equipo de Registro Docente Administrative
» Equipa de Sistemas y Proceso de Datos

DIRECCION GENERAL DE
ASUNTOS ADMINISTRATIVODS

_____ e

UNIDAD DE GEATION DE
PERSOMNAL DEL SEP

ORGANIGRAMA:
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA
* Despacho Ministro
Jefatura de Gabinets
Unidad de Transparencia
Unidad de Auditoria [Interma
Unidad de Comunicacion Social
Viceministerio de Educacion Regular
Viceministerio de Educacidn Superior de Formacian Profesional
Viceministerio de Educacidn Alternativa y Especial
Direcclén Genaral de Planificacidn
Direccidn General de Asuntos Administrativos
Direccion General de Asuntos Juridicos
Cireccidn General de Educacidn Superior Técnica, Tecnoldgica, Linguistica v Artistica
Direccidn General de Formacien de Maeskros
Imstituta Plurinacional de Lenguas v Culturas
[mstituciones desconcentradas del Ministeric de Educacion

WO W R N W T WY W OW Y vy

FIELAEIDHES DE COORDINACION EXTERNA.
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
- SENASIR (Servicio Nacional del Sistema de Reparto)
-« Administradora de Pensiones ¥ Seguros — APS {Autoridad)
- CAS (Umidad Calificacion de Afos de Servicio).
-  Empresa Boliviana de Almendra
- Caja Macional de Salud
- Institute Nacional de Seguros de Salud {INASES)
- Direcciones Departamentales de Educacion
- Administradaras de Fondos de Pensiones (AFP FUTURD ¥ PREVISION)

OBJETIVO:
Administrar el Registro Docente Administrative (RDA), los tramites de escalafan vy la planilla
de haberes del personal docente y administrative del Servicio de Educacion Publica (SEF)

FUNCIOMNES:

a. Evaluar y Ejecutar planes, programes y opereciones disefodos vy aprobades por el Ministeno de
Educacidn y el Organa Ejecutive, conforme a su ambite de competencia,

b. Ejecutar las aperaciones administratives ¢ de contral, de conformidad con las leyes, normas y
reglamentos de Administraciin ¢ Control Gubernamentales en vigencis, en & marco de las
compatancias técnicas v operativas asignadas yfe delegadas a esta unidad arganizacianal.

c. Coordirar v ejecutar actividades, tareas técnicas vy operativas cumpliendo con las metas de
gestidn astablecidas v oasignadas a esta unidad organizaconal

d. Apoyar en el proceso de ascenso de categona.,

e. Apoyaren el proceso de Institucionalizacidn de cargos jerdrquicos y téonicos del SEP.

(Operaciones de Plataforma de Atencion al Pidblico - Ventanilla)

a) Proveer informacion y/o seguimiento al tramite del interesado relacionado & los Docentes y

administracion ded SEP [ Maestros).

bl V“erificacion en la base de datos, generada por cada uno de os equipos de la UGP-5E2,

Admministracion de Planillas, Sistemas - procesos de datos vy equipo RDA, sobre consultas sclicitadas

por el interesado,

C) Seguimiento, trémibe & informacidn requerda a los equipos: Registro Docente Administrativo

(RDA), Administrecidn de Planillas (EAP} y Sistema y Procesamiento de Datos (ESPD),
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{Operaciones Administracion de Planillas del SEF)

&)
B)

=
d)
g}

f

g)
hj
iy
1)
k)

Procesar las designaciones del Personal Docente y Administrativo mediants 2l Sistema de Gestidn
da Planiflas {SIGPLA),

Pracesar la informacion de subsidics de asignachenes familizres (prenatal, natalidad, lactanca y
defuncidn) del persanal del SEP.

Procesar ia informacion de suplenclias del personal del SEP.

Elaporar liguigaconas por percepcidn indebida,

Evatuar las congistencias en gesignacionss, movimienios, retroactivos ¥ OLras inharentes a fa
planiiia.

Control de items de nueva creacidn de acugrdo narmas que autarizan su incorporacion en planilla
de haberes dal SEP,

Descargo impesitive RC-IVA del personal del SEP,

Retencion y enwvid de Cheques de Empleados y Acreedores a las BOES y otras entidades
Recepcian ¥ envid de Boletas de Pago de Haberes

Certificacidon de boletas de pago del personal del SEP,

Elaboracign, de informeas técnicos

{Operaciones de Registro Docente Administrativo)

5.
Bl

Realizar |a Inscripcién en ef RDA

Actualizar ¥/o modificar los datos en gl RDA

Ejecutar la Medificacion de datos consclidados en el RDA

Realizar 1a Inscripcidn en el escalafdn de la carrera docente ¥ asignacidn de quinta categoria para
profesores egrosados nommalistas.

Realizar la declaratona de titularidad por antiguedad

Efectuar el recenccimientos de anfos de servicio docente prestedos en umidades educatives
particulares v en o ex COMIBOL

Realizar &l reconacimbants de afios de servicio prestadas en frontera

Bealizar el reconocimients de afios de servicie prestades en el NS administrados por las
universidades

Ejecutar los procesos de Ascensos de Categoria

Emitir duplicado del Certificado de Categoris

Tramitar la Resolucion Ministerial de Visacidn de Cerfificado de Egreso Universitario

Inscripcien y retiro del rotulo "OBSERVADQ" en el duplicado del RDA,

. Efectuar |a reposicion ¢ baja de cartones de Titulo Profesional para profesores normatistas,

cafiados o detararados.

Realizar la inscripcién en el escalafdn de la carrera gocente y asignacion de guinta categoria para
profesares def programa de profesionalizacion para maestras interinocs

Fealizar la verificadon de documentos (observados v Falsificados)

Efectuar la Modificacion de dates personales, especialidad, mivel, etc. del Titulo Profesional de
Masstros

Realizar la madificacion de Bepecalidad an el Titule Profesional de Masstres sequn Resalucion
Ministerial 121/06

Efectuzr |a Extensian del Titule Profesional para Maestros.

Ejecutar el Certificade Supletorio TPM

Ejecutar la reposicidn de obrados RM visacion TPM v DTA.

(Operaciones de Sistemas y Procesamiento de Datas)

HrFpTAANDe

Efectuar |a Reposicidn de Boletas

Procesar 135 suplencias por Maternidad

Realizar |a Generacion y pego de ha planilla de haberes

Procesar lgs descuentos por faitas, sgnciones v muitas disciplinarias
Procesar los Descuentos por Pulperia

Procesar los descuentos por asiskencla familiar ¢ retenciones judiclales
Procesar los descuentos por la Confederacion

Procesar log & por MUMANAL (Adscripcion

PFrocesar |@s par MUMANAL[ ASR)

Procesar fos da ueﬁl‘q_ por categoria, cargos v otros cobros indebidos.

t
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Realizar |a administracion de cuentas bancarias
Efectuar el seguimisnta al Multi segura Social

. Eiecutar el proceso de |a asignacign de bonos de frontera o zona 2l persanal del SER,

Rezlizar (a5 reversiones Definitivas

Realizar el procesamients de datos diferenciados 3 Mayores de 65 afos

Procesar las drdenes judiciales y/o solictudes Instiucionales,

Procesar Chegues adiclonakes

Emision de datos estadisticos a requerimients de instancias internas y extema,

Capacitacion sobré nuevos modulos ¥ programas,

Agistencid a techloos del Minsterio de Ecandmra y Finanzas Publicas y otras instituciones gue o
reqularan sobre s sisteman de 1a UGP SEP.

(Operaciones de Ventanilla de Atencion al Pablico)

Frocesa ordenes de consulta relacionado a tramites del Magisteno,
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MAMNUAL DE GHEAHIZACIIEIH Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Direccién General de Planificacién
TIPD DE UNIDAD: Azesoramiento
MIVEL JERARQUICO: 3er. Nivel - Operativa

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Ministro de Educacion

+ Unpidad de Palitieas de Intraculturalidad,
Interculturalidad v Plurilingdisrma.
Unidad de Sistemas.

«  Equipo de Planificacian Estratégica, Operativa y
EQUIPOS ¥ UNIDADES Seguimienta,
DEPENDIENTES: « Equipo de [nvestigacion Sectorial, Indicadores

v Analisis Educativa,

» Equipa  Laboratorio Latinoamericans  de
Evaluacion de |la Calidad de La Educacion

o Canal Educativa (Television Educativa Digital)

»  Educa innova y portal Educativo

ORGANIGRAMA: i
DESPACHO DE
EDUCACION

DIRECCION GENERAL |

DE PLANIFICACION |

g

3 | LNIAD DF FOLITIOAS -

M THACUL TUNALIDAD
INTERCULTLURALIGAD ¥
| FLURILINGLAESD

|: 1, -|| I.'l. i
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA.

» Despacho de Educacian
Jefatura de Gabinate
Unidad da Comunicacién Sacial,
Unidad de Transparencia
Unidad de Auditoria Interna
Viceministerio de Educacién Regular,
Viceministerio de Educacion Alternativa v Especial,
Viceministerio de Educacion Superior-de Formacion Profesional,
Viceministeric de Ciencia ¥ Tecnalagia.
Direcclan General de Asuntos Administrativos.
Direcctdn General de Asuntos Juridicos,
Unidades Ejecutoras de Programas y Proyecios dependientes del Ministerio de
Educacion,
Instituciones desconcentradas del Ministerio de Educacion
HELACIDI‘IEE DE COORDINACION EXTERNA.

= Ministerio de Economia ¥ Finanzas Publicas
Ministerio de Planificacidn del Desarrolio
Viceministerio de Inversion Publica ¥ Financiamiento Externo -VIPFE
Ministerio dea la Presidencia
Organismos Financiadoras
Direcciones Generales de otros ministerios; relacionados con el drea de su
compeatencia
Direcciones Departameantales de Educacion
Direcciones Distritales
=~ DOtras instituciones vinculadas con el sector educativa

o NN

W ON W W %W Y

WeOR W W N

X T

OBJETIVO:

Contribuir 8 la construccidn y desarrollo de los procesos de andlisis v formulacion de
politicas, estrategias, planes, programas, proyectos y acciones orientadas a la
educacion boliviana, y coadyuvar a su respectiva gestion y puesta en vigencla,
adamas de realizar el sequimients v la evaluacidén de fos avances vy resultados
alcanzados, en coordinacion con las instancias respectivas del Ministerio y otras
entidades publicas y privadas relacionadas con el sectar, aplicando [0S INStfUMEntos
normativos del SISPLAN [Actualmente SPIE), SNIP (Actualmente SIPFE}, SPO y 5P,

FUNCIONES:

a, Coordinar y articular, segun corresponda, los procesos de planificacion estratégica v
operativa, el seguimiente v la evaluacion con los Viceministerios vy las entidades bajo
tuicion o dependencia del Ministerio de Educaclén; y, en general, con otras entidades
pubiicas y privadas vinculadas con el sector de Educacion, en el marco de sus
atribuciones v competencias.

b. verificar que la formulacidn y gestién de programas, proyectos y acclones se
encuentre alineada al Plan Sectorlal de Desarrollo Integral v el Plan Estratégico
[nstitucional,

c. Coordinar v ejecutar actividades, tareas Lécnicas y operativas cumpliendo con las
metas de gestdn establecidas y asignadas a esta unidad crganizacianal, en el marco
de las normas y regiamentos de Administracion y Control Gubernamentaies en
vigencia, asi como én el de otras disposiciones legales que correspondan,

d. Implantar los sistemas de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion, en concordancia

con |a normativa vigente y en coordinacion con el Ministerio de Planificacion del
Desarrollo.

&. Procesar }f(_ﬁ_’ﬁﬁ@&mr la Infermacion referente a la gestion y ejecucion de planes,
i Tl L
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programas, proyectos y acciones, en coordinacion con las diferentes unidades
arganizacienales.

{Operaciones de Planificaciéon Estratégica, Operativa y Seguimianto)

a. Coordinar los procesos de planificacién estratégica y operativa del Ministerio de
Educacion, ¥ provectar sus posibles articulaciones con el conjunto de Entidades
bajo tuicidn, u otras que interviensen o se relacionan con el sector de Educacion,
segun corresponda.

b. Supervisar el andlisis, la formulacidn, @l seguirniento y ia aplicacian de indicadores
para evaluar los logros, avances v resultados de las peliticas, planes, programas v
proyectos educativos.

c. Planificar, orgamizar, dingir, controlar v evaluar el trabaje del conjunte de Unidades
Organizacionales del Ministerio en materia de planificacion relacionada con 2|
desarrolio sectorizal e institucional,

d. Prestar asistencia tecnica a todas las Unidades Organizacionales del Ministerio de
Educacion v Entidades bajo tuicion para la formulacion v seguimiento del PSDI-E,
PEI, POA, Programas, Proyectos ¥ acciones.

e. Informar a las autoridades del Ministerio sobre el avance de la ejecucion del POA v
de las planes estratégicos sectorial e institucional, canducentes & la proposician
aportuna de medidas pertinentes de ajuste.

f. HRealizar la gestion del POA en coordination con las Unidades Organizacionales del
Ministerio de Educacion, en base a |a normativa vigente, presupuesto aprobado y
los planes de desarrolle.

g. Elaborar el informe final de ejecucion del POA e informe ejecutive de acciones
emergentes pard la toma de decisiones del Ministerio,

h. Realizar la conciliacion del POA y del Presupuesto en forma conjunta con la Unidad
Financiera.

{Operaciones de Investigacidn Sectorial, Indicadores y Analisis Educativo)

a. Realizar andlisis e investigacidn de los procesos de desarrello o los avances del
sector de Educacion y su relacion con las politicas de Estada,

b. Generar, actualizar v difundir informacian estadistica v de indicaderes educativos
del Sistama Educativo Plurinacional.

c. Propener y revisar nuevos indicadores educativos, para evaloar fa implamentacion
di la Lay N© ¥0,

d. Realizar e analisis de consistendia v validacion a las bases de datos del Ministerio
de Educacicmn,

e. Gestionar el Sistema de Informacion Web de Estadislicas e Indicadores Educativas
como fuente primordial oficial de referencia y cansulta permanente.

f. Cumplir con los compromisas asumidos. por el Ministerie de Educacion con groganismos
internacionales relacionades con el sector de Educacién, en lo relative al reporte de
infermacion estadistica v de indicadores educativas.

{Operaciones de Laboratorio Latinocamericano de Evaluacidn de la Calidad de la
Educacion-LLECE)

8. Coordinar actividades vinculadas a les proceses de evaluacién v mejaramiento de fa
calidad de la educacian,
b. Efectuar estudios documentales del curriculo nacional ¥ otra documnentacidn similar, asi

como de las experfenclas de Implementacion efectuadas en el Sistema Educativo
Plurinacional.

c. Cesarrollar procesos fortalecimiento técnico a diferentes instancias del Ministeric de

Educacion e gadte el desarrolio de actividades de capacitacion y asistencia técnica.
d. Construir = rUMERLDS que permitan evaluar de manera objetiva la calidad de ia
L gt .
ol

>
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Sistematizar eventos y elaborar informes gue permitan retroalimentar las experiencias
adguiridas en favor del mejoramiento de la calidad de la educacién,

(Operaciones Canal Educative -Television Educativa Digital-)

a, Producir v difundir contenidos audiovisuales de los planes, programas v operaciones
disefiados y aprobados por el Ministerio de Educacidn y el Organo Ejecutivo.

b. Ejecutar las operaciones administrativas y de control, de conformidad con las leyes,
normas y reglamentos de administracion y control gubernamentales en vigencia, en el
marco de las competancias técnicas y operativas asignadas y/o delegadas a esta unidad
crganizacional,

c. Coordinar y ejecutar actividades, tareas técricas v operativas compliendo con las metas
de gestion establecidas y asignadas.

d. Produccion de material audiovisual para programas especificos relacionados a educacion

&, Elaboracidn de spats y cortos audiovisuates.

f. Elaboracion de reportajes informativos y programas de analisis de la educacian.

g. Coordinacion con todas las unidades del Ministeric do educacidn respecio a la
elaboracion del material audiovisual,

h. Otras funciones asignadas por el inmediats superiar

Enﬁzislgn.ﬁ.ﬂs Comunicacién:

Formular, dirigir y coordinar politicas y estrategias de comunicacion e infarmacion
audiowvisual del ministeris de educacitn,

b, Coordinar las relaciones del Ministerio de educacien con los medios de comunicacion
audiovisual,

c. Analizar, registrar ¥ sistematizar la infarmacion referida al ministerio.

d. Comunicar y orientar a |a Maxima Autoridad Eecutiva (MAE) sobre la definicion y
ejecucidn de actividades enmarcadas en la linea estratégica de prensa, promocion y
difusion de las actividades audiovisuales de gestion,

e, Atender las solicitudes de informacion institucional provenientes de organizaciones

publicas ¢ privadas, asi come del publico en ganaral
Desampeiiar otras funcliones asignadas por |la Maxima autoridad Ejecutiva (MAE), en el
marco de sus competencias,

Operaciones de Material Audiovisual:

Reallzar y supervisar la produccion de materiales de comunicacionales y su difusian
cpartuna,

Coordinar con otras entidades del poder Ejecutivo relacionado con la difusién de
infarmacién del Ministeric de Educacion.

Difundir las actividades del ME y sus Institucianes dependientes,

Froducir € identificar & contenide de les mensajes en concordancia con la politica
institucianal ¥ las directrices para periodos de conflictos vy crisls.

Evaluar la tendencia Infarmativa local & Intemacienal vy su impacto &n la actividad
instituclonal.

Elaborar ¥ organizar un  archive digital (audiovisual) con las declaracicnes e
intervencliones publicas del ME y las principales autoridades de ia Inskbitucidn.

Elaborar informes de evaluacidn de contenidaes, tendencias noticiosas y otros n base a
los archivos disponibles siguiendo procedimientos clentificos que permitan obtener
resultados cuantificables.

Desempenar otras funciones asignadas por la MAE en el marco de sus competencias,
Planificar y coordinar con los \Viceministros, directores generales y Unidades
Drganlzaﬂuna del ME, la difusion de todas las publicaciones, articulos, difustones

=
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[(Operaciones Equipo de Educa Innova y portal Educativao)

-

Planificar, coordinar v organizar los aspectos logisticos del encuentro anual deé maestras
v maestros Educa Innova.
Administracion v publicacion de contenidos en el portal educativa "Educabolivia”,

a) Encuentro Plurinacional de maestras y maestros Educa Innova;

Encuentro que se constituye en un espacio de produccidn de conacimientos y de
intercambio de experiencias, propuestas y buenas practicas educativas en el uso y
aplicacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicackdn (TIC) en el trabajo & aula
v desempefo profesional en el marco del meodelo Educativo Soclo Comunitario
productivo, dingido a maestras y maestros de todos los subsistemas de educacdn y de
Unidades educativas fiscales, privadas v de Convenio de todo 21 pais:

# Planificacion del eventa {elaboracidn de normativa para el desarrolio del evento,
programacion presupuestana)

» Coordinacion y seguimiento de las fases clasificaterias [Distrital v Departamental)
can las Direcciones Departamentales y Distritales de Educacion de todo al pais.

» Organizacion y coordinacion para el desarrollo de la fase nacional del eventa.

» Elaboracion de material audiovisual e impreso para su respectiva difusion de las
Experiencias innovadaras que se presentaron en el evento.

» Organizacicn de curscs, talleres y conferencias relacicnadas al uso de TICs en
proceso educativos.

b} Educabolivia:

E=s un portal web que permite difundir el use de ias nuevas tecnologias en el proceso de
ensefianza vy aprendizaje; este portal brinda informacidn, contenidos y recursos
educativos que apayan al aprendizaje permanente, autanomo v colaborative, ¥ amplia
las oportunidades de formacidn v aprendizaje del sistema educativo plurinacional de
miuastro pais!

=~ Produccion de materiales multimedia y/o recursos digitales y audiovisuales
educatives bajo les lineamientos del disefo curricular de la ley educativa,

~ Elaborar, selecclonar v contextualizar contenidos educatives para sities web en el
marca de |la diversidad socio cultural del pais.

~ Cargar y administrar recurses educatives (Audiovisuales, presentaciones,
planificaciones, articulos, audias ¥ obros) 2n la plataforma de administracidn de
contenidos del portal,

F Coardinacikdn v gestidn de contenidos educatives digitales con otras éreas del
Ministerio para su respectiva publicacidn en el portal educabolivia,

(Operaciones Centro de Contactao)

a. Atencion de llamadas par dos canales!

« Central telefdnica 2681200 - 2442144, realiza la transferencia de la llamada con el
funcionario especifico del Ministerio de Educacian.

* Linea gratuita 800-10-0050, atiende a los usuarios las consultas, requerimientos v
reclamo de la poblacion.

b. Redes socigfi i de” os  siguientes canales de comunicacién: Facebook, Instagram,

Twitter, YouTube }"'

\H“ :
&
.

.
-
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d.

« Atencion de consultas, requerimientos v reclamos de la poblacidn,
« Difusién de circulares, comunicados y eventos del Ministerio de Educacidn,

Dtros canales de atencidn; WhalsApp, Correo Electronico, ktelegram y Chat Institucional,
v Atenclon personalizada de las consultas, requerimientos y reclamos de la pablacion,

Correspondencia: Recepcién de documentos de las  diferentes  Unidades
Organizaciorales del Ministerdio de Educacién y entrega al usuarlo de su
correspondencia,

Desarrodlar -aplicaciones vy mecanismos que reduzcan procesos v faclliten
procedimientos del Centro de Contacto con el uso de Tecnologias de Informaciin vy
Comunicacidn,

Horano de atencion continue v diferenciado de acuerde: a "[nstructive™ emitido por [a
Unidad de Recursos Humanos y Desarrollo Organizacional.
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MANUAL DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Unidad de Politicas de Intraculturalidad,
Interculturalidad y Plurilingliismo

TIFO DE UNIDAD: Sustantiva

NIVEL JERARQUICO: dto. Nivel - Ejecucian

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPEMNDE DE: Diraccion General de Planificacion,

» FEquipn de Educacian Intracultural - Intercultural
y Plurilinglismo,

¢ Equipo de Conwvivencia con la Madre Tierra v
Salud Comunitaria,

» Equipg de Educacian en Valores
Soclocomunitarios, Gédnere Generacioral v
Justicia Social

* Equipo de Educacion para la preduccion

EQUIPOS DEPENDIENTES:

ORGANIGRAMA:

DIRECCION GENERAL
FLANIFICACION
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA
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Despacho del Ministro

Jefatuera de Gabinste,

Vicaministers de Educacibn Regular

Viceministeno de Educacidn Allernaliva v Especial.
Viceminisiero de Educacidn Superor de Formacibn Profesional
Viceminisieno de Ciencia ¥ Tecnologia

Direccidn General de Plamficacian.

Direccion General de Asuntos Adminisiratives

Direcoidn General de Asuntas. Juridicos.

Unidad de Transparencia

Linidad de Auditoria Infema

Linidad de Comunicacion Social,

Institucanes Desconcaniradas dal Minislena de Educasdn
Institucones Descentralizadas del Mansteno de Educacian

RELACIONES DE CODRDINACION EXTERNA,

-

VoW W W W ON NN W Y N W W WY ONTONT W N W NN

Ministerios e instiuciones desconcentradas y descentralizadas dal Organo Ejecutivo
Ministeric de Relaciones Exteriores

Miristerio de Gobarno

Miristeric de la Presidencia

Miristerio de Salud

Ministeno de Justicia y Transparencia Insttugional
Ministerio de Gobierno

Wiceministerio de Defanss Social

Viceministerio de Autonomias Indigena Originarias
Wicaminiglero de Justicia Indigena Onginaria Campasing
Wiceministaria de lgualdad de Oportunidades

Viceministerio de Derechas Fundamentabkes

Yiceministaria de Intarculiuralidad del Ministerio de Culluras
Yiceministerio oe Descolonizacion del Ministeno de Culturas
Viceministario de Delensa Tl

Viceministerio de Teerras,

Egcuela Plurinacional de Gestidn poblica,

Servicic Macional de Meteorologla e Hidrologia,

Escuela Boliviana Injercultural de Mosica

Instiiuto Plunnacional de Esfudic de Lenguas y Culturas
Defensor del Fuebio

Servicio Plurinacional de la Muer ¥ la Despatriarcalizacién

MAPA DE ACTORES SQCIALES
Con instanclas nacionales:

&
-1
-

-

o~

-

Drgenizacicnee indigenas ¥ originarias

Blogue Educativo Indigena (srganizacionds malrices).

Consejos Educalvos de Pusblos Originarios {CEPOs} vy ofres organizaciones socales
raprasentativas

Drganizacidn de padres v madres de familia

Fundaciones ¥y Organismos Na Gubernamentales relacionadas a & lermatica de la Unidad

Con instancias Internacionales:

#

k|

NNy

Instrluciones poblicas o privacas que promueven gl desancio de lenguas vy culturas en los
diferentes palses

Provecio Regional aportes de la EEIYP an la promocin del desarmollo con identidades
culturales vy pariicpacion sooal

Organizacidn de Estados Amancancs — OEA

FEMCZIDI

wafile paca los derechos de los puebles Indigenas de las Naciones

Fondo de'fss J}iacL Unidas para la infancia (UNICEF)
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OBJETIVO:

Generar politicas y lineamientos de los ejes arbculadores del modelo educativo (educacion
infracultural, intercuBural, plunlingde; educacion en convivencia con la madre terra Y o salud
comunitaria; educacion para la produccitn; educacidn en valores Socio-comunitarios) y los
princpios descolonizadoras (género, generacional y justicia socie!) desde & visidn intracultural 8
interculiural para la aphicacidn efectiva en foda el Sislema Educative Plurinacional

FUNCIOMES:

@ Elaborar propuestas de politicas pdblicas y lineamientos para la implementacion de los ejes
articuladores para todo &l Sisterma Educativo

b Disefiar protocalos, rutas, guias yo estrategies metodoldgicas que faciite & implementacn de los
gjes articuladores en & SEP

¢, Ejecutar las operaciones administratives y de control, de conformidad con las leyes, normmas y
regiamentos de Administracién y Conbrol Gubesmamentales en vigencia, en ol marco de las
competencias Wenicas y operativas asignadas vwo delegadas a esta unided organizacional.

d. Coordinar y ejecutar actividades, tareas técnicas y operativas cumplisnda con las metas de gestidn
establecidas y asignadas a esta Unidad Organizacional

(Operaciones del equipo de Educacion Infraculiural, Intercultural v Pluriling dismo)

a. Disefar politicas en cormespondencia con |a léy de educacidn v la bansformacidn del Sistema
Educative.

b. Elabgrar lineamienios que forfalezcan |a apficacion de la intraculiuralidad, inteérculturalidad ¢ el
plurilinglisma como eje artculador e todo el Sisterma Educative Pluinacional en coordinacitn con
las instituciones del Organo Ejecutivo, organizaciones sociales indigana originario campesinas.

o. Internalizar en el Plan Estratégico Institucional v en la curricula del Sistema Educalivo Plurinacional,
gl eje artculador de [a Intracullurahdad, Interculturalidad v ef Pluriiinglismao

d Premowar ¥ difundir @ nivel nacional e internacional ftematcas sobre  intraculturalidad,
interculturalidad v el pluriingiisme, come principlo para vivir bien en 12 diversidad

e, Impulsar la parficipacidn de ka comunidad educativa en la recuperacion, foralecimients y dfusion de
Ins saperas, conocimientas v lengua.

I Gistamatizar expenencias educalives socipouliurales v sociglinglisticas desde i3 comunidad, para el
desarrolls de polticas esucativas de Intraculluralidad, intercufluralidad y plurilingligmo.

g Eslablecmiznio de las bases concepiuales Yy estrateégicas de la Educacion Intra Imercultural
Flurilinge

h.  Apoyar a niveld béenica a los ILC para foralecer |a Educacion intra Interculiusal Pluriingde

i, Realizar imercambios de experencias en la Educacian Intra Intercultural Pilurilingle.

| Sistematizar las pedagogias propias de las naciones y puebios indigena originanos para la
incorporacien en los curriculos regionatizados,

k. “alidar, aprobar v socializar politicas v documentes normativos de EIP a todos actores y seciores
involucradas en Educacion

|, Capacitscién a las inslancias que corresponda para la implementacidn de politicas EIIP,

m. Seguimienis ¢ monibores 3 la implementscidén de politices de Educacidn Infra [niergultural
Plurilingle,

n Apoyar la cengtruccidn de los currlculos regionalizados de las NyP10s.

o SBocialzacién y coordinacién con instancias departamentales, distritales, municipios, arganizaciones,
instituciones y P10 sobre paliticas v normativas da EIIP

p. Efaboracon, revisidn, validacidn y aprobacion y difusidn de lineamientos yio gulas para fa
produccion ¥ uso adecusdo de materales educativos miracullurales, interculturabes y plunlinglisma

q. Difusién y distribuckdn de materales aducatves sobre EIIP

r.  Seguimienta al usa y aplicacian generalizada de materiales educativas

& Premower ¥ forfalecer los proceses de participacidn social en educacian de los diferentes seciones,
acorde a las normas en vigencia,

L Promover la parficipacién de las organizaciones estudianties para ejercicio de sus derechos en gl
ZEP

u. Ofras funciones /@ 5g al eje arliculadar
,{ /’ 62
b
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{Operaciones del Equipo educacion en valores socio-comunitarios, género generacional y

justicia social)

&, Promover [a implementacion de los pringipios ¥ arficuladores de género generacional y justicia
social en todo el Sistema Educatvo Plurinacional

b. Promover al forfalecimiento de los valores sociocomunitarios an el Sistema Educative Plunnacional
para ka convivencia arménica v pacifica y el vivir bien

. Realizar, formular, definie v proponer politicas de Genera Generacional v . Justicia Social
intreculturales interculiurales, dando complimenio @ o5 objetvos del Plan Estrategice Insttuecicnal

d. Internalizar en &l Plan Estratégice Insbtucianal ¥ en el curriculo del Sistema Educative Plurinacional,
los principios articuladores Génera Generacional y Justicia Social,

g. oistematizacién de experiencias con parispacion de la comunidad, para el desarrolo de poiiticas
gacales an al Sistema Edusative

f.  Apocyar la construccion, armonizacion e impementacion del Curricuio Regionalzada y oel Curriguin
Diversificada para la ingarcitn de [as iematicas de Genero, Ganaracianal v Jusbicla Social desae o
cosmowvision de los pueblos indigena originaria,

g. Establecimienio de las bases concepluales v estralégicas.

h. Promcwver investigackones y la sistematizacion. relacionadas a Genero, Generacional y Justicia
Social iInraculiurales intercullurales.

i, Coordinacitn con PIO's, Crganizaciones Sociales e Instiucionas para |a realizacion de poliicas de
generg, generacional v social desde la cosmovisién de los puebles indigena originaria

| Seguimienic a la implemeniacion de politces de Género, Generacional y Justicia Socal

k. Lingamienics lemalicos y melodolbgicos generales para ta produceidn de materiales educatives
relacicnados a la tematica de! eguipo.

I Feralecimieniy de capacidades intemas con procescs de sensibilizacion y capaciacion pars
incarporar la Despadriarcalizacidn en [ gestdn institucional educativa

m. Realizar investigaciones scbre kas diferentes problemdticas sociales gue permita al andlisis de la
implamentacién de lag palitcas sociales,

n.  Elaborar ingamientos que onenten ia impkementacion oe los programas sodialas

0. Seguimiento y moniores de proyectos o programas sociales coma los CAIP s y CAIP-AH

p. Foralecimients de capacidades de Ios infegrantes de & comunidad educativa con procescs de
informacién, sensibilizacidn y formacidn en Educacion Infegral en Sexualidad

g Desarmollar lingamientos curriculares sobre Educacidn Integral en Saxualidad para |a Incorporacian

en los planes y programas del Sistema Educativa Piunnacional

r. Dizefar esirategias que promusvan la prevenciin e foda forma de  wolenicia en i ambilo
edusalivo, armonizando la convivencla pacifica, equilibrada v armobnica en |2 gestion instilucional v
curncular del SEP.

& Incorporar Ios lineamientas esiratégicos del Plan Plunnacional de Educacion an Dérechos Humanos
en el SEF, promocionando iog derechos humanos individuales v colectivos de las personas v de los
pueblos en [a gestidn institucional v curricutar

t.  Disefar e implementar programas v proyectos que promueva el acceso, pErmananca § promaositn
en gl 3EP a nifias, nifios y adolescentes en situacidn de desvenlaja social equiparands condiciones
en igualdad de cportunidades.

u. Promover esfrategias educatives de seguridad ciudadana v seguridad vial de manera intersectonal ¥
aniculadora, para la convivencia paclfica v el dasarrolio dé la socledad boliviana

v.  Promaver investijacionas sobre brachas de inequidad en &l acceso y parmanencia de poblaciones
en situacion de vulnerabdidad v/o desventaa sooial al Sistema Educabive Plurinacional,

w. Propaoner @ implementar programas y proyectos de reduccion da todo tipo de violencias y problemas
sociales en el Sistema Educatvg Plurinacional

®x.  Dfras funclones relacionadas al eje arbculador o principio

{Operaciones del Equipo de educacién en convivencia con la madre tierra y salud comunitaria)

a.  Formulacidn de Polllicas v lineamiantos Intra-Interculturales para fortalecer s implamentacian del
€je articulador convivencia con |2 madre tierra -y salud comunitaria ar el SEP. en & marco de la Ley
de Educacidn

b Visibilizar las tematicas relacionadas al Eje Articulador educasian en Convivencia con la Madm
Tierra y salud com en los contenidos del Sub Sistema de Educacidn Regular
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c. Disefar lineamientos normativos que coadyuven |a implementacion del eje articulador Convivencia
con |z Madre Tierra y Salud Comunitara én armonia v complementariedad con el currlcula
requonalizads.

d. Sistematzer v difundir saberes v conocimientos de los PiOs sobre oz componenies Medio
Ambeente, Cambio Climatico y Gesfibn del Resgo ¢ los emas de Agua, bosque, Epidemias,
Residucs, Alimentacidn desde i cosmaovisidn de los pueblas indigena originarnic

e PFromover [ visbilizacion de tematicas sobre gestion del nesgo, gestidn tarritorial, alimantacian
nutricional, agua, entre otres lemas en los curiculos regionalizados

f Socializacion de politicas o normativas con 38 Direcciones Deparfamentales v [Nstritales,
Ministerios con los que coordina e equipe, Magisteric Nacional Organizaciones Sociales e
Indigenas, sofiedad civil grganizadas vy fodos los actores involucrados en el Sistema Educato
Plurnacicnal

g. Elaborar cicios formatvos para masstros, Direclores ¥ ofres poblaciones en Educacian Alimentaria
Mutficionzl an &l 5EP,

h. Walidacion ¥ aprobacidn de pollticas a iraves de eventos pard alcanzar consenso

i, Coordinacion Inira g nter secional para la mplementacion del e articulader § |3 consacucion de
herrarnientas pedagogicas en el proceso educativo

| Capacitackn y difusidn para la implementacitn de politicas referdas al gje aficulador de educacian
en convivencia con la Madre Tierra v Salud Comunitana

k, Seguimiente y moniloren a la implementacian de poliicas v lineamisnios intra-nterculturales sobre
al aje articulador Convivencia con la de internalizacidén de los principios ¥ ejes ariculadores

I. Desarrolle de programas vy proveclos de apoyo a lg invesiigaciin socko cultural, para s

implameantacién del ejo articulador en educacion en convivencia con la Madre Tiera y Salud

Comunitaria, asl como de los temas ariculadores de los conocimientos, saberes vy valores

indigenas aflginario campesing:

Efectuar los esiudios de identficacion, técnico, econtmico, legal ¥ ambienial para la elaboracion de

proyecton

astianar las fuantes de financiamienio para kos proyecios

Aprobacidn de las propuestas de proyectos por las instancias correspondientes

Elaborar planes v cronogramas de ejecucian de proyectos del drea de compatencia.

Ejecucidn de Provecio de Gesfidn de Riesgo y Cambio Climético, en &l marco de la Educackin

Soclocomunitario y Produckve

Seguimiento y contrel a |13 ejecucin del proyacto

5. Elaboracion de fa cogrdinacidn Inferinstitucional sobre |a lemaltica de los Ejes Articuiadores para
lograr los abjetivas del Plan Estratégica Instifucional, con énfasis en el eje articulador de Armaonia
con la Madre Tiarra ¥ Salugd Comaritaria.

[, Gestonar fmanciamiento para la implementacitn de las paliticas publicas en coordinacitn con las
imstancias correspondienies del ministerio. nivel nacional y cooperacion internacional; en materia de
Geston de Riesgo v Cambia Climatico,

u. Implementacidn de pragramas y proyecios en el marco del e articulador gque correspande, en
coprdinacién con la estructura del Ministerio de Educaciin a nivel nacional, departamental y distrital.

v. Elaboracitn de majerales educalivos relacionados & eje articuladar de Educacian en canvivencia
con la Madre Tierra ¥ Salug Comunitaria.

w. Formular plataforma viflual de asesoramiento para la aplicacidn de las politicas publicas, programas
¥ provecios especificos relacionados al gje ariculador,

% Maestros v Estudianies del SEP, con Materiales Educativos para desarrilar su proceso formatveg
en &l marce del Eje Arficulador de Educacion en Convivenciz con la Madre Tierra y Salud
Comunitaria y sus componentes. Medio Ambiente, Cambio Clmatica, y Gastion del Riesge, y los
temas Ariculadores Agua, bosque, Epidemias, Residuos, Alimentacsdn, produccitn y preparacion y
rEspUBsta 3 siluacicnes de emergancia y'o desastres

¥, Mesa Educativa Consolidada de Gestion de Riesgo ¥ Cambio Cimatico bajo el liderazgo del
Ministerio de Educacidn.

£ Otras funciones relacionadas al eje articulador

3

oD o3

-

{Operaciones del Equipo de educacion para la produccidn)

a. Disefar politi mé{jn smienios de educacin para la produceidn en el marce de las cosmovisiones
de ks puetﬂuz‘?_ |gend &R convivencia con la naturaleza
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B Sistematizacion y difusién de saberes y conocimientes de PIOs sobre la produccién segun contexio
territonal @ identidad

2. |dentificacidén ¥ sistemafizacion de big-indicadores para la produccion efecliva desde la cosmaovisian
de Ios puebips indigena origimans

d ldentificacion y difusidn de vocsciones productivas segun contexto lerritorial que fortalezcs la
produccion local y regional,

e Analizar @ inlercamblar axpefiencias de educacidn para la producodn desde las cosmovisiones de
puetlos indigenas eriginarias.

f  Promecwver |3 experiencia de [a educacidn productiva de Wansata

a. Recuperar los saberes y conoamientos de pueblos indigenas sobre procesamiento de diverses
producios naturales
Elaberacion de materiales acorde al & articulador

.

Implementaciin de programas ¥ proyectos en el marco del ejg arbculador que corresponde, en
coardinacidn con i3 estructura del Ministerio de Educacidn a nivel naconal, departamental y destrital
J.  Otras funciones relacionadas ai &je arliculadar
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD DRGANIZACIONAL: Unidad de Sistemas
TIPO DE UNIDAD: Asesoramiento
NIVEL JERARQUICD: 4to, Nivel - Ejecucion

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPEMDE DE: Direccion General de Planificacian.,

» Equipo de Infraestructura Tecnologica y
EQUIPOS DEPENDIENTES: CDF““"'"'—'EE'?“ -
s Equipo de Sistemas de Informacion Educativa
»  Equipo de Sistermas de Gestidn Institucional

ORGANIGRAMA:

DESPACHO DE EDUCACION

DIRECCION EENEEA.L
PLANIFICACION
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA
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Despacho del Ministro

Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacion Social

Unidad de Transparencia

Lnidad de Auditaria Interna

Viceministerio de Educacidon Regular.

Viceministerio de Educacion Alternmativa v Especial,
Wiceministeric de Educacion Superior de Formacion Profesional.
Viceministerio de Ciencia y Tecnologia.

Direccion General de Asuntos Administratives,

Direccion General de Asuntos Juridicos.

Instituciones desconcentradas del Ministerio de Educacion,

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

f

'r

Ministerios @ instituciones desconcentradas v descentralizadas del ﬁrrgann Ejecutiva
2ras institucianes.

OBJETIVO:

Desarrpllar @ implementar politicas integrales de sistemas de informacian e infraestructura
tecnoldgica del Ministerio de Educacién.

FUNCIONES:

Proveer de soluciones tecnaldgicas de informacion a las Unidades Organlzacionales
del Minlsterie de Educacion en funcidn de requerimientos o necesidades de las
unidades organizacionales

Implementar estandares de calidad mediante la aprobacion de normas, reglamentos
y estandares para la gestion de sistemas y desarrollo de tecnologias de informacion
¥ CoMmunicacion,

Integrar todos los Sistemas de Gestion institucional existentes en el Ministeric de
Educacidn,

Mantener en constante ¥ correcto funcionamiento los sistemas en produccion,
Implementar estandares de calidad mediante la aprobacidn de normas, reglamentes
y estandares para la gestion de sistemas y desarrolle de tecnologias de informacion
W Comunicacion

Brindar soporte técnico y asistencia a usuarios de equipos informatices del Ministerio
de Educacidn

Asesorar a las unldades organizecionales en la compra de software, hardwarne v
dispasitivos Infermaticos

Planear v la Implantacién, administracidon y control de los sistemas de seguridad

Infermatica. proteger la infraestructura tecnoldgica y de comunicacion
InsTituci
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Administrar v controlar la infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones del
Ministerio de Educacion

Planificar, coordinar v supervisar & desarrollo de actividades, proyectos y estudios
winculados con la instatacion, funcionamiento, administracion y mantenimiento de la
infraestructura tecnoldgica.

Administrar la informacion educativa de los Subsistermas de Educacion Regular,
Alternativa v Especial y Superior a traveés de sistemas informaticos (herramientas de
escritario v aplicaclones web) orientades a la comunidad educativa

Proporcionar informacién educativa confiablie; integra ¥y disponible para 1a
formulacidn, aplicacidn de politicas educativas v toma de decisionas,

Proporcionar informaclion georreferencliada del sector educativo, mediante analisis
espacial, en base a cartografia de edificlos educativos v otros mapas cartograficos
georrefearenciados

Soporte, capacitacién ¥ seguimienta de los Sistemas de Informacien Educativa
Brindar servicios de Seguridad em servidores del SIE disponiendo de medidas
pertinentes para garantizar Ia disponibilidad de todas las aplicaciones ¥ servicios.
Provision de documentacion técnica de los Sistemas de Informacion Educativa.
Administracion del Registro de Unidades Educativas

{Operaciones de Infraestructura Tecnologica y Comunicaciones)

Administrar la infragstructura tecnolégica v de comunicaciones para el adecuadso
funciopamiento de los sistemas informatices v redes del Ministeno de Educacidn, can
acecuados mecanismos de seguridad, ademas de brindar soporte y asesoramiento
tecnoldgiog,

a)

B)

)

Brindar soporte técnico vy asistenclia a usuarios de equipos informaticos
del Ministerio de Educacidn
Brindar apoyao a usuarios, para el buen manejo de los equipos de computacion

Asesorar a las unidades organizacionales en la compra de software, hardware vy
dispositives informaticos

Brindar apoyo técnico para la adquisicién y recepcion de eguipos.

Elaboracian especificaciones teécnicas minimas para |la adquisicion de eguipos

del ME

Verificar y evaluar el cumplimiento de las politicas de adquisicion de los servicios de

tecnalogia de informacion e infraestructura tecnoldgica del Ministerio de Educacidn.

Planear y la implantacién, administracidn v control de los sistemas de seguridad
informaitica para proteger la infraestructura tecnologica y de comunicacidn
institucional

Brindar seguridad a los equipos instalados en al Centro de Datos
Mantenimiento y seguridad del Centro de Datos de nuestra institucion
Administracidn del Antivirus Institucional

Administracidn de! Sistema de Circuite Carrado de Seguridad (Cdmaras - PTZ
del ME)

Resguardar dates histdricos, documentos y software de configuracien

Administrar ¥ controfar la infraestructura tecnolégica y de comunicaciones del
Ministerio de Educacién
Eﬂnﬁgur&cié}dgﬂn ﬂgg interna y externa del M.E.

o)
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Supervision de canales de comunicacion de LAN (Cableado de Fibra optica,
cables de par trenzado),

Monitoree del trafico v seguridad perimetral

Creacion, administracion v copia de seguridad de servidores virtuales
Administracion del Active Directory vy DNS interno

Administracion de las redes inalambricas [Wi-Fi}

Administracion de la comunicacian Interna y correo Institucional.,

Realizar la Administracion de la Red del M.E,

Efectuar el mantenimiento preventive v corrective de hardware v software
Realizar Instalaciones vy actualizacion de software v equipos,

Efectuar la configuracidn de conectividad LAN

Realizar la identificacion de procesos para el buen funcienamiento de la red

{Operaciones del Equipo de Sistemas de Informacion Educativa)

Adminkstrar la informacion educativa de los Subsistemas de Educacion Regular, Alternativa
y Especial y Superior a través de sistemas informaticos origntades a la comunidad
ediucaliva,

a)

b)

€)

Diseno, desarrollo & implantacién de herramientas de escritorio para el
registro de estudiantes, docentes, infraestructura educativa y unidades
educativas del subsistema de educacion regular.

Diagnostico de reguerimientas en coordinacion con las direcciones generales del
Viceministerio de Educacion Regular,

Analisis v disefio de les Instrumentas de recopllacién de informacidn.

Disefo de In base de dates de escritorio.

Cesarrollo de la herramienta de escritorio,

Pruebas de callidad de la herramienta Informatica.

Prueba piloto de la herramienta de escritarig,

Capacitacion a usuarios finales, a traveés de los tecnicos de Direccionas
Departamentales y Distritales de Educacion.

Diseno, desarrollo e implantacion de Sistemas de Informacion Educativa &n
entorno Web vy dispositivos maoviles para: presentacion, validacign y
modificacion de informacion reportada de los subsistemas de educacion
regular, superior, alternativa y especial.

Diagndstico de requerimientos en coordinacidn cen las direcciones generales de los
viceministerics de educacian superior, reqular, alternativa y especial,

Analisis v disefo de los diferentes subsistemas de educacion.

Diseno de |a base de datos para las aplicaciones Wehb.

Desarrolle de los sistamas de infarmacion Web.

Pruebas de calldad de los sistemas de informacidn Web,

Capacitacion a usuanos finales, 8 través de los técnicos de Direcciones
Cepartamentales y Distritales de Educacian.

Implementacian de sarvicios web,

Proporcionar informacion educativa confiable, integra y disponible para Ia
formulacion, aplicacion de politicas educativas y toma de decisiones.

= Jns

E-.-aluaci’é-}dt ntegridad de la Informacidn,
Ilr = ]
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f)

Incerporacidn de procesos que validan la calidad de datos.

Depuracian, validacion vy ajuste de la informacion en base a criterios estabiecidos en
coordinacion con las.otras dreas,

Generaclan de datos v reportes en base a formato solicitada,

Generacion de reportes disponibles al publico en general en plataformas web
Difusion de la informacian educativa de la gesticn vigente para la comunidad
educativa.

Proporcionar informacion georreferenciada del sector educative, mediante
andlisis espacial, en base a cartografia de edificios educativos y otros
mapas cartograficos georreferenciados.

Acopio de datos cartograficos del sectar educative v de otras fuentes de
infarmacion.

Depuracion, validacidn v ajuste de |a informacidn gaorreferenciada en base a
criterios establecidos en coordinacidn con las olras areas.

Generacion de datos, reportes en base a formate solicitadn.

Elaboracion de modelos gecespaciales en base a la informacion reguerida.

Difusidn de la informacion mediante SIG.

Desarrollar tecnelogias con enfoque en la interoperabilidad bajo estandares.
Generacién de geo serviclos en web,

Soporte, capacitacion y seguimiento de los Sistemas de Infaormacion
Educativa
Pruebas de funcionalidad de las aplicaciones informaticas desamolladas por el 51E,

Elaboracidn de materiales sobre el manejo v uso de las aplicaciones del SIE,
Capacitacion de procadimientos y herramientas a usuarios finales,

Seguimiento a los operatives de recopilacion de informacion: Inicio de Gestidn v
bimestrales de Educacion Regular, inicio v Fn de Semestre de Adultos, Diplomas de
Bachiller, Infraestructura educativa, Juegos Estudiantiles Plurinacionales Primaria vy
Secundaria, , Bono Juancito Pinte, Bachilier Destacado.

Soporte de casos particulares, Inscripciones omitidas, Extemporaneos, Dobles
Promaociones, talento extraordinario, rezago v otros

Consaolidacion de archives generados en los operativos del SIE,

Atencion al usuario directo, por mensajeria instantanea, via telefonica, via correo
glectrénico,

Brindar servicios de Seguridad en servidores del S5IE disponiendo de
medidas pertinentes para garantizar la disponibilidad de aplicaciones y
servicios

Analisis y diagnastico de la infraestructura de comunicaciones del S1E,
Mantenimiento y consolidacion de las tecnologias implementadas (equipos de
comunicacion v telematica, servidores y otros relacionadas)

Gestion de la seguridad, disponibilidad, integridad v conliabliidad de |a base de
Datos de los sistemas de (informacidn educativa,

Hardening en servidores de desarrollo, preproduccian v produccion

Controf de accesos a servicios y equipos segun rodes asignadas

Manitorea de logs en servidores de aplicacion y base de dates

Aﬂi:ﬂ:iﬁn}:ﬂé pal seguridad ante amenazas reporiadas

2 |
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g)

Empleo de servicios estables para las aplicaciones del SIE
Garantizar el mantanimiento de bases de datos, su respaldo v recuperacion

Provision de documentacién técnica de los Sistemas de Informacidn
Educativa.

Revisitn ¥ adecuacidn de los procesos actuales de acuerdo a politicas del sector
educativa,

Elaboracidn de propuesta de procedimientos, procesos, flujos, dicclonarios de datos
¥ obros para los sistemas de (nformacidn educativa,

Socializacidn y difusion de la propuesta de reglamento, procedimientos, procesos y
Alujos a los usuarios de los sistemas de Informacion educativa.

Administracion del Registro de Unidades Educativas
Analisis de documentacion técnico legal de unidades educativas, centros de

educacion alternativa y centros de educacion espedial,

Registro v generacion de codigos de edificios escolares y unidades/centras
educativos

Registre de ampliscién/reduccidon de niveles, desglose de niveles, fusian de
unidades/centros educativos, cierre definitivo/temporal, cambio de jurisdlccidn
administrativa

(Operaciones de Equipo de Sistemas de Gestion Institucional)

El Equipa de Sisternas de Infarmacidén de Gestion Institucional en su funcidn principal es
proveer de soluciones y soporte de tecnolagias de informacidn necesarias en el desarrolio
de las actividades institucionales del Ministerio de Educacién, que faciliten las tareas de
gestian de las unidades del Ministerioc de Educacion para el logro de los chjetives
institucionales.

a)

'-‘}

Proveer de soluciones tecnologicas de informacion a las Unidades
Organizacionales del Ministerio de Educaciéon en funcidn de requerimientos
o necesidades de las unidades organizacionales.

Realizar ol diagndstico en las diferentes unidades organizacionales del Ministerio de
Educacién.

Analizar v evaluar requerimientas de las unidades organizacionales para su
aprobacién.

Analizar v realizar el disena conceptual de lals) solucion{es) propusstals)
aprobadais)

Disenar base de datos.

Desarrollar solucidn{es).

Implementar |a puesta en marcha de la{s) solucian{es),

Brindar seguridad a las soluciones implementadas.

Brindar soporte y capacitacién de las soluclones desarrolladas.

Integrar todos los Sistemas de Gestidn institucional existentes en el
Ministerio de Educacion.

Analizar la Integracién de todos oz sistemas de gestion Institucional implementados
en el Ministario de Educacidn

Realizar |a respectiva reingenieria (aplicacian, base de datos) para sistemas que asi
lo requieran,

Buscar rneca_msmns ¥ saluciones para la interg perabilidad de los sistemas
Maﬂtemﬂf Erl nslzrlte y correcto funcionamiento los sistemas en

€5
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produccion.

Realizar de manera periddica el mantenimiente correctivo adaptativo,

Evaluar continuamente & desempero de los sistemas basandose en la opinion y
rieportes de los usuarios.

Realizar manténimiants corrective en taso de reporie de errores o blen en casa de
que se regquiera cubrir necesidades, determinar la conveniencia de aplicar
mantenimients adaptativo o migrar a nuevas tecnologias,

Realizar lp documentacion de todas las acciones llevadas a cabo para contar con un
historial de modificaciones vy soparte a las soluciones de software,

Realizar el seqguimients y control del funcionamiento de los sistemas de manera
periodica.

Velar por la seguridad de los sistemas en produccidn.

Brindar mecanismos para la implementacidn de sistemas de alla disponibilidad.
Implementar estandares de calldad mediante la aprobacion de normas,

reglamentos y estandares para la gestion de sistemas y desarrollo de
tecnologias de informacién y comunicacian

Gestionar y asegurar la calidad de fa soluctan.

Definir estandares de codificacidn.

Proponer, desarroliar y definir metodologias de Ingenieria de software.

Realizar el estudio de estandares internacionales de calidad de software.

Analizar normativa y reglamentacién boliviana para ¢l desarrollo & implementacion
de sistemas informakticos.

Formular normas ¥ reglamentos de diseno, desarrollo € implementacion de sistemas
informaticos para el Equipo de sistemas de Gestidn [nstitucional ESGI.

Valldar ¥ proponer normativa y/o reglamentacion (nterna consensuada con las
diferentes unidades organizacionales del Ministerio de Educacion.

Coordinar con las unidades organizacionales la implementacion de nueva normativa
o reglamentacion aprobada.

Supervisar la implementacion de normativa o reglamentacién al respecto de los
sistemas desarrollados.

o |
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGEMNCIA: GES‘I’IﬁH 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIOMAL: Viceministerio de Educacion Regular
TIPO DE UNIDAD: Sustantiva
MIVEL JERARQUICOD: 2do Nivel = Ejecutivo

RELAE_IﬂIH DE DEPEMDEMNCIA
DEPENDE DE: Ministro de Educacidn.

: = Direccion General de Educacion Primaria
MRIDARES DETENDIE L « Direccion General de Educacion Secundaria
s Unidad Ejecutora de Gestion de Programa (UGP)

ORGANIGRAMA i
DESPACHO DE
EDUCACION
VICEMINISTERIO DE 1
EDUCACION REGULAR |

UNIDAD EJECUTORA DE GESTION
DE PROGRAMA (UGP)

| |\ |

DIRECCION GRAL. DE | DIRECCION GRAL, DE |
| EDUCAGION PRIMARIA | EDUC. SECUNDARIA |

i
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA
*  [Despacho dal Ministra
Jefatura de Gabinete
Unidad de Comunicacion Social
Unidad de Transparencia
Unidad de Auditoria Interna
Viceministerio de Educacién Alternativa v Especial.
Viceministerio de Educacidén Superior de Formacion Profesional
Viceministerio de Clencia v Tecnologia.
Direccion General de Asuntos Administrativos
Diretcion General de Asuntos Juridicos
Direccion General de Planificacion
Unidad de Politicas de Intraculturalidad Interculturalidad v Plurilinglismo.
Instituciornes desconcentradas del Ministerio de Educacian

NN ONW NN YN YN WY

RELACION DE COORDINACION EXTERNA.

Ministerios e Instituciones del ferg ang Ejecutivo.
Cooperacion Internacional,

Comisiones del Organo Legislativa,

Crganismas financiadores.

Direcciones Departamentales de Educacion

Consejos Educativos Social Comunitarios

Unidades Educativas de Canvenio

ANDECOP

Confederacién de Maestros Urbanos y Rurales de Bolivia.
CIB-J ETIVO:

Garantizar la adecuada orientacidn y ejecucidn de politicas, planes y programas da

educacién en familia comunitaria, educacidon comunitaria wvocacional y  educacidn
comunitaria proeductiva,

ol

L L i

FUNCIOMNES:

a. Proponer politicas v estrategias intraculturales, interculturales v plurilingies para
mejorar la calidad y pertinencia del subsistema de educacién regular

b. Elaborar y ejecutar normas para la educacion en familla comunitara, educacion
comunitaria vocacional y educacion comunitaria productiva.

c. Proponer politicas para la formacién v capacitacién a docentes

d. Efectuar el segulmiento y contral del subsistema de educacidn reguiar en
instituciones educativas fiscales, privadas y de convenio,

e. Proponer estrategias v mecanismos para una oportuna provicién de recurcos para
el serviclo @ la educacidn en las dreas de su competencia, en coordinacion con las
instancias correspondientes.

f. Proponer politicas vy  disposiciones reglamentarias & instructivas para la
administracion v remuneracidon del personal de educacidén dependiente del Tesoro
General de |la Nacidn, an las dreas de su competencia,

g. Presidir &l consejo educativo comunitario del subsisterna de educacion regular comao
instancia operativa del Consejo Educativo Plurinacional,

h. Elaborar e implementar reglamentos e instructives para el funcioramiento y
evaluacion de instituciones educativas fiscales privadas vy de convenio.

i. Coordimar las acciones educativas definidas comeo competencias concurrentes para
las entidades territoriales autdnomas.

J. Coordinar acciones para la participacion boliviana en los acuérdos regionales y
mhmgluna}}a{ﬁ& edycacion regular.

i B

T 5

s k.




MINISTERID ODE

educaci MOF

RRTAE I s hainad) im . =

k. Promowver e incentlvar la ciencia, tecnologlas, investigacién e Innovacidn en la
educacion superior de formacion profesional,

l. Apoyo a la implementacién del Bachillerats Técnico Humanistico (BTH), mediante la
Unidad de Gestién de Programas [UGP)
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD Direccion General de Educacién Primaria
ORGANIZACIONAL:

TIPO DE UNIDAD: Sustantiva

NIVEL JERARQUICO: 3er. Mivel - Operativa

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Viceministerio de Educacidén Regular

i. Equipo de Gestion Curricular de Educacion Inicial en
Familla Comunitaria.
EQUIPOS DEPENDIENTES: 2. Equipo de Gestion Curricular de Educacion Primaria
Comunitaria Viocacionai,

ORGANIGRAMA;

DESPACHO DE
EDUCACION

VICEMINISTERIO DE EDUCACION
REGULAR

DIRECCION GENERAL DE
EDUCACION PRIMARILA
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA

¥ Despacho dal Ministio

= Jefatura de Gabinete

= Unidad de Comunicacian Social

= Unidad de Transparencla

¥ Unidad de Auditoria Intema

*  Viceministerio de Educacion Especlal y Alternativa

¥ Miceministerio de Educaciin Superior de Formackin Profesional
# Direccian General de Planificacign.

» Direccion General de Asuntos Juridicos,

» Direccian General de Asuntos Administrativos

¥ Unidad de Politicas de Intraculturalidad Interculturalidad v PlurilingBisrmo.
F Instituciones desconcentradas del Ministerio de Educacian

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

¥ Ministerios e Institucianes del urgann Ejecutiva
Goblernos Municipales.

Direcciones Departamentales de Educacion
Comunidades Educativas,

Organizaciones Sociales,

L L L T |

OBJETIVO:

Garantizar e implementar adecuadamente las puevas politicas de educacidn inicial en
familia comunitarla y educacidn primarla comunitaria vocacional, en el marco de la Ley
Educativa N® 070 "Aveling Sifianl — Ellzardo Perez” v la Constitucidn Politica del Estado
Plurinacional,

FUNCIONES:

a. Implementar la Ley Educativa 070 “Avelino Sifianl — Elizardo Pérez™, el Curriculo Base
v Programas de estudio del Modelo Educative Sociccomunitaric Productive,

b. E)ecutar y evaluar los planes, progromas ¥ operaciones disenados v aprobados por el
Ministerio de Educacién y el Organo Ejecutive, confarme a su dmbito de competencia.

. Ejecutar las operaciones administrativas v de control, de conformidad con las leyes,
normas y reglamentos de Administracion y Control Guberpamentales en vigencia, en el
marco de las competenclas tecnicas y operativas asignades yfo delegadas a esta
unidad organizacional.

d. Coordinar v ejecutar actividades, tareas cnicas vy operativas cuompliendo con las

metas de gestion establecidas v asignadas a esta unidad arganizacianal.

(Operaciones de Educaclion Inicial en Familia Comunitaria y Primaria
Comunitaria Vocacional)

d.

Transformacion de |los procesos de formacion inicial y primaria del Subsistema de

Educacidn Regular, con calidad vy pertinencia, en base al modelo educativo

soclocamunitario productivo y las politicas del Sistema Educative Plurinacional, para

incorporar nuevos enfogques vy orientaciones metodeloglas, en los diferentes niveles,

etapas y anos de escolaridad,

¥ Implementacion del Curriculo Base y Curriculos Reglonalizados del SEP, en el
marco de los principios; educacién descolonizadera, comunitaria, productivas,
intra-intercultural, Plurilingle cientifica, tecnoldgica, artistica.

= Imp}ﬁhEﬂ'ta'ﬂi_if de los programas de estudic por niveles, etapas y afios de

i “l’///) -
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escalaridad.

Socializacién de documentes curriculares con el Magisterio Nacional, organizaciones
soclales, comunidades interculturales, la socledad civil organizade vy todos actores
involucrades en la educacion inigial en familia comunitaria y primarta comunitaria
vocacional,

Coordinar la aplicacidn del curriculo base, curriculos regionalizados y Programas de
Estudio de educacidén inicial ¥ primaria con las instituciones que conforman el
Subsistema de Educacidn Regular,

Seguimiento, Monitorego v apoyo permanente a la Implementacidn v aplicacion de
Programas de Estudio en el ambito nacional.

Bevisitn v ajuste de los programas de estudio en base a las observaciones y
sugerencias del proceso de implementacion del modelo educativo

b. Elaboracion y seleccion de Materiales y medios Educativos gue respondan al disefo
cufricular base del subsistema de Educacion Regular. Por niveles, etapas v anos de

escolaridad.

¥ Disefio de materiales y medios educativos en €l marco de los principlos de la Ley
o7,

¥ Revision, ajuste v sistematizacién de materiales didactico educativos.

» Socializacion de material didactico educative para su andlisis v debate,

¥ Validacion y aprobacidn con los actores involucrados en la formacidn inicial en
farmilia comunitaria v primaria comunitaria vocacianal de educacién regular.

¥ Coordinaclén  con instancias  departamentales, distritales, MUMICIpEos,
arganizacionales, instituclopes v NyPIOs para su aplicacian,

¥ Produccion de materiales y medios educativos,

# Distribucion v difusion de Materiales y Medios educativos.

¥ Coordinacion interinstitucional para su aplicacion,

Capacitacion y actualizacion permanente a los actores de la implemantacion del
Subsistema de Educacion Regular.

=

»

e
=

Detectar necesidades de capacitacion en el marce del procese de transfermacién del
SEP.

Programacion de |a ejecucién de la capacitacidn en coordinacion con Direccidn
General de Formacion de Maastros.

Desarralie de estrategias de ensenanza en el marco del modele educativo.,
Seguimients a la ejecucidn de los proceso de capacitacian,

Desarrolle de programas y proyectos de apoyo al acceso, permanencia y cobertura en
el subsisterma de Educacion Regular, especiaimente para la poblecidén vulnerable, en
desventaja y riesga social,

YWY YNYNYNY

Efectuar los estudios de identificacidn, técnico, econdmica;, legal v ambiantal.
Geslionar las fuentes de financiamiento,

Aprobacian por las instancias correspondientes.,

Elaborar el plan de ejecucion.

Ejecucion de Proyecto de Escuelas de Frontera, Liberadoras v de Rivera.
Seguimiente ¥ contrel a la ejecucidn a los proyectos

bl
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD Direccién General de Educacidon Secundaria.
ORGANIZACIONAL:

TIPO DE UNIDAD: Sustantiva

MIVEL JERARQUICO: 3er. Nivel - Operatlvo

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Viceministerio de Educacion Regular

1. Equipo de Educacian Secundaria Comunitaria Productiva
EQUIPOS DEPENDIENTES: 3  Equipo de Gestién Institucional,

ORGANIGRAMA:

DESPACHO DE EDUCACION ‘

VICEMINISTERIO DE
EDUCACION REGULAR

M —

DIRECCION GEMERAL DE
EDUCACION SECUNDARIA
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Despacho dal Ministro

Jefatura de Gabineta

Unidad de Comunicacion Social

Linidad de Transparencia

WUnidad de Auditaorne [ntema

Viceministerio de Educacidn Especial v Alternativa

= Miceministerio de Educacidn Superior de Formacidn Profesional

Yicemlnisterio de Ciendia y Tecnologia.
Direccion General de Planificacion,

F  Direccidn General de Asuntos Juridicos.,

Direccion General de Asuntas Administrativos

¢ Linidad de Politicas de Intraculturalidad Interculturalidad v Plunlinglisma.
= Instituciones desconcentradas del Ministerio de Educacion

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

L]

LR T

Ministerios e Instituciones del Organa Ejecutivo
Direcciones Departamentales de Educacian.
Goblernes Municipales.

Comunidades Educativas,

Crganizaciones Sociales,

Confederacién de Maestras Lrbanos v Rurales
Federacion de Maestros Rurales v Urbanos,

OBJETIVO:

Garanbzar & implementar adecuadaments las nuevas politicas de educacién Comunitaria-
Productiva [Secundaria) en el marco de la Constitucidan Pelif:ca del Estado Plurinacional.

FUMCIOMNES:

a,

Articular |la educacion humanistica y la educacion técnica-tecnologica con la
produccién, que valora y desarrolla los saberes y conocimientos de las diversas
tulturas en didlogo Intercultural con el conocimiento universal, Incorporande la
formacion histarica, civica y comunitaria,

Hacer gue la formacidn secundaria tenga caracter intracultural, Intercultural vy
plurilingde.

Fortalecer |a formacion recibida en la educacion primaria comunitaria vocacional, par
ser Integral, cientifica, humanistica, técnico-tacnologica, espiritual, ética, moral
artistica y deportiva.

Identificar en las y los estudiantes las vocacliones para continuar estudios superiares o
Incorporarse a las actividades socio-productivas,

Crientar a la formacion v la cbtencidn del diploma de bachiller Téonico Humanistica, y
de manera progresiva con grado de Técnico Medio de acuerdo a las vocaciones y
potencialidades productivas de las regiones v del Estada Plurinacional.

Ejecutar ¥ evaluar los planEs., programas ¥y operaciones disefados y aprobados por el
Ministeric de cian v el l:!n;lann Eiecutiva, conforme a su dmbito de competencia,
Ejecutar |a .-diﬂ?l' es administrativas v de control, de conformidad con las leyes,
normas y yé Ia‘afmms de Administracien y Control Guh&rnammtaleq an vigencia, en #l
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marco de las competencias técnicas y operativas asignadas y/o delegadas a esta
unidad organizacional.

Coardinar y ejecutar actividades, tareas técnicas y operativas cumpliendo con las
metas de gestion establecidas y asignadas a esta unidad organizacional.

(Operaciones de Educacion Secundaria Comunitaria Productiva)

d.

Transformacion de los procesos de educacidn comunitaria preductive del Subsistemna de

Educacion Regular, con calidad y pertinencia, en base en base al modelo educativo

spciocomunitario productivo v las Politicas del Sistema Educativo Plurinacional, para

incorporar nuevos enfoques ¥ orientaclones metodologlas, en los diferentes afios de
escolaridad:

= Elaboracidn del Curricular base del SEP, en el marco de |os principios:  educacion
descolonizadora, comunitaria, productivas, |ntra-intercultural, Plurilingie cientifica,
tecnoldgica, artistica.

# Elaboracion de los planes y programas por niveles, etapas y afos de escolandad.

» Socializacion de documeantes curriculares con el Magisteno Nacional, organizacionas
sociales, cemunidades interculturales, |a sociedad civil organizada vy todos actores
involucrados en la educacion secundaria.

= ‘alidacion de los documentos curriculares a través de encuentros y otros eventos
para alcanzar consenso.

= Coordinar la aplicacidon del disefic curricular base y Planes y Programas de
educacion inicial v primaria con las Instituciones gue conforman el Subsistema de
Educacidn Regular,

F Seguimiento v Maniteres permanente a |la Implementacian y aplicacion de las
planes v programas curriculares en el ambito nacional.

Elaboracién y seleccidn de Materiales v medios Educatives que respondan al diseno
curricular base del subsisterma de Educacion Regular por anos de escolaridad:

Disefio de materiales y medios educativos,

Revision, ajuste y sistematizacion de materiales educativos,

Socializacion de material didactico educative para su analisis y debate.

\alidacién y aprobacion con los actores involucrados en la farmacién secundaria de
educacion regular.

Coordinacion con  instancias  departamentales,  distritales, municiplos,
crganizacignales, instituciones v PIOs para su aplicacidn,

Produccion de materiales ¥ medios educativos,

Revisidn de material producida,

Distribucidn v difusldn de materiales ¥y medios educativos.

Coordinaciin interinstitucional para su aplicacian.

W L L

L LA

Capacitecion y actualizacion permanente a lgs actores de la Implementacidn del
Subsistema de Educacion Regular:

* Detectar necesidades de capacitacion en el marco del proceso de transformacidn del
5EF,

Programacion de la ejecucidn de la capacitacidn.

Desarmallo de estrategias de ensefianza.

Ejecucian de la Capacitacion,

Sequimiento a fa ejecucicn de la capacitacidn.

b T T

Desarrollo de programas y proyectos de apoyo al accaso, permanencia y cobertura en
el subsistema de Educacion Regular, especialmente para la poblacion vulnerable, en
desventaja y riesgo social.

#» Efectuar los. dios de identificacion, técnico, econdmico, legal y ambiental.

» Eest!unﬁﬁﬁgé'fuq ntes de financiamiento.

B4
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Aprobacidn por las Instancias correspondiantes.
Elaborar &l plan de ejecucion.

Ejecucion de Proyecto.

Seguimienta v contral a la ejecucicn del proyecto.

{Operaciones de Gestion Institucional)
a. Formulacion de Normas y Reglamentos de organizacion administrativa ¥ personal para
ol funcionamiento institucional de los Subsistemas de Educacion Regular:

F

-

¥

oW oW W

Analisis organizacional,

Diserio y elaboracion de normas en correspendencia con fa ley de educacion y la
transformacion del Sistema Educativo,

Soclalizacion de documentos normativos con el Magisterio nacional, organizaciones
scclales, comunidades Interculturales, fa socledad civil organizada v todos actores
involucrados en la educacién reguiar.

Validacion caon los actores involucrados an |a educacion regular.

Aprobacikdn de los documentos normativos.

Coordinacion intra e Inter sectorial para su implermentacion.

Supervision a |a implementacién de normas de organizacién administrativa vy de
persanal,

b. Formulacion de Normas y Reglamentos de Organizacion Curricular para la
implementacian del Sistema Educativo Plurinacional!

»
»

L

Relavamiento de la informacicn.

Disefic de normas en correspondencia con la ley de educacién y la transformacion
del Sistema Educativo.

Socializacien de documentos normativos can el Magisterio naclonal, organizaciones
sociales, comunidades interculturales, |la socledad civil organizada v todos los
actores Invalucradaos,

Valldacidn con los actores invelucrados en la Educacion Regular,

Aprobacion de los documentos normativos,

Coordinacion inkra e inter sectorial para su implemeantacion;

Supervizsian a la implementacion de normas de grganizacion curricular.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD Unidad Ejecutora de Gestion de Programa (UGP).
ORGANIZACIONAL:
TIPO DE UNIDAD: Sustantiva
NIVEL JERARQUICO: 4to. nivel - Ejecucion
RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Viceministerio de Educacion Regular

Gestion Institucional v Pedagogica.
Construccion y Equipamianto.
Sisterna de Monitoreo y Evaluacion.
Administracion.

EQUIPOS DEPENDIENTES:

. R b

ORGANIGRAMA:

DESPACHO DE EDUCACION |

VICEMINISTERIO DE
EDUCACION REGULAR

s

UNIDAD EJECUTORA DE
GESTION DE PROGRAMA
(UGP)
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA
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W

Dezpacho del Ministro

Jefatura de Gabinote

Ministerio da Educacion Superior v Formacion Profesional
Unidad de Comunicacion Social

Unidad de Transparencia

Lnidac de Auditaria Interna

Direccion General de Planificacian,

Cireccion General de Asuntos Juridicos.

Direccion General de Asuntos Administratives

Direccion general de Formacion de Maestroz,
Instituciones desconcentradas del Ministorio de Educacidn

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

oW N

Ll

Direcciones Departamentales de Educacian,
Gobiernos Municipales.,

Comunidades Educatjvas,

Droanizaciones Sociales,

Confederacion de Maestros Urbanos v Rurales
Federacion de Maestros Furales v Urbanos.
Fondao de Inversion Productiva v Soclal (FPS)
Banco Interamericana de Desarrallo (BID)

OBJETIVO:

MOF

Desarrallar e implementacion de la Educacién Secundaria Comunitana Productiva (ESCP)
conforme con los lineamlentos establecidos en la nueva Ley de Educacian “Aveling Siftani -
Elizardo Péraz",

FUNCIONES:

A, Gestion Institucional y Pedagogica

b

W

Apoyvo a la gestion cormunitaria e institucional
Apoyo a la formacién de maestros

Diagnodsticos Participativos de necesidades, Vocaciones y potencialidades

productivas

Maestros de educacién secundaria comunitaria productiva en ejercicio
formados en carreras técnico tecnoldgicas (Reconversian)
Egresados y titulados de carreras técnicas tecnoldglcas formados en el

modelo Educative Socio Comunitario Productivo

B. Construccion y Equipamiento

-

i

Generar infraestructura (construccidn y supervision)
Desarrollar la Pre-inversidn y equipamiento

- Estud!ﬂﬁéﬂ@j{muer;iﬁn de los Modulos Técnlcos Tecnoldgicos de El Altp,
N
e M

&4
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c.

Cochabamba y Santa Cruz

Estudios de Pre inversion de los Centros de Formacion Integral Tecnica
Humanistica

Madulos Tecnicos tecnologicos CTE El Alto, Cochabamba v Santa Cruz
construidos FPS

Centros de Formacion Integral Técnica Humanistica (CEFITH) construidos
FPS

CTE del El Alto, Cochabamba y Santa Cruz equipado

Centros de Formacion Integral Técnica Humanistica equipados

Mucleos Educativos (NE) en areas rurales equipados

Sistema de Monitoreo y Evaluacion

b, i ' R, '

¥

Apova Sistema de informacion educativa

Evaluacion impactos vy proceses del programa

Linea de Base realizada

Sistema de Informacion Educativa SIE complementada con informacion sobre
especialidades tecnolbgicas productivas, comunidades, y otros, del BTH
Evaluacion de los procesos de formacion{conversidn y profesionalizacion) de
maestros realizada

Evaluacidn final de caracter cuantitative y cualitative de las estrategias (3)
de implementacion del BTH realizada

D. Administracidon

B

‘.i'-

F

Ejecutar gastos de la Unidad de Gestion del programa
Auditoria

Gastos operativos de ejecucion del programa
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA 'H'.EFISII‘:‘IH

UNIDAD ORGAMNIZACIOMNAL: Viceministerio de Educacion Alternativa y Especial
TIPO DE UNIDAD: Sustantiva

NIVEL JERARQUICO: 2da Nivel - Ejecutivo

RELACION DE DEPENDENCIA

DEPENDE DE: Ministro de Educacian.
AREAS ¥ UNIDADES s  Direccion General de Educacidn de Adultas.
DEPENDIENTES: « Direccicn General de Educacion Especial,

s« Direccicn General de Post-Alfabetizacion.

ORGANIGRAMA

DESPACHO DE
EDUCACION

VICEMINISTERIO DE EDUCACION
ALTERNATIVA Y ESPECIAL

DIRECCION GENERAL ' DIRECCION GENERAL
DE EDUGACION DE | DE EDUCACION
ESPEGIAL

ADULTOS
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA

Despacho del Ministro

Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacidn Sacial

Unidad de Transparencia

Unidad de Auditoria Interna

Vicoeministerio de Educacion Regular

Yiceministro de Educacion Superior de Formacian Profesional
Viceministerio de Ciencia y Tecnologia,

Direccicn General de Asuntos Administrativos

Direccién General de Asuntos Juridicos

Direccicn General de Planiflcacsn

Programa Macional de Post-alfabetizacion

Unidad de Politicas de Intraculturalidad Interculturalidad y Plurilinglisma.
Instituciones desconcentradas del Ministerio de Educacion

RELACION DE CODRDINACION EXTERNA.

» Organizaciones Indigenas y Griginaria Campesinas
= Ministerios @ Instituciones del Organo Ejecutivo

+ Cooperaciones Internacionales,

= Comisiones del Organe Legisiative.

s Organismos financiadores,

s Direcciones Departamentales de Educacion

= Confederacion de Maestros Urbanos v Rurales de Bollvia,
= Instituto Boliviano de la Ceguera,

= Comité Nacional de las Persona con Discapacidad.,

= Asociacion Naclonal de fa Persona Sorda.

= Federacidn Boliviana de Sordos

= Federaclon Macional de Ciegos de Bolivia

# Federacidn de Nifos con Discapacidad Intelectual.

+ Dalensor del Puehlo.

# Goberpnaciones Departamentates

# Gabiernos Municipales

« CEUB

= FFAR

+ [Comision Episcopal de Educacion

« Instituciones y Organizaciones No Gubernamentales,
= Dtras instituciones vinculadas al drea de su competencia,
OBJETIVO:

MOF

Democratizar el acceso v la permanencia en el Sistema Educativa Plurinacional generando
acciones orientadas a superar la discriminadon, exclusion y explotacion de la poblacion
vulnerable para |a igualdad de oportunidades con enfogue descolonizadar y liberador.,

3
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FUNCIONES:

a) Proponer politicas, estrategias y disposiciones reglamentarias Intraculturales e

bl
c)
d)
e)

f)
g

interculturales para la educacidon alternativa y especial,

Propocner disposiciones reglamentarias y acciones para la  alfabetizacion y
pastalfabetizacion.

Elaborar e Implementar reglamentes e instructivos para el funcionamiento y
evaluacion de Instituciones educativas fiscales, privadas y de convenio.

Presidir el consejo educativo comunitario del subsistema de educacion alternativa ¥
especial como instanca operativa del Consejo Educativo Plurinacional.

Cogrdinar acciones para la participacién boliviana en los acuerdos regionales v
subregionales de educacidn alternativa vy especial,

Proponer politicas para la formackon v capacitacion a docentes.

Efectuar el seguimiento y control del subsisterma de educacidn altérnativa y especial
en las instancias educativas fiscales, privadas y de convenio.

Proponer estrategias ¥y mecanismos para una oportuna provision de recursos para
| seryvicio de la educacion en las areas de su compatencia, en coordinacion con las
instancias correspondientes,

Promover e incentivar la clencla, tecnologias, Investigaclones e Innovacion en la
educacion superior de formacion profesional.

{Cperaciones Sistema Plurinacional de Certificacion de Competencias)

al
b
c)
d)
e}
)

9)
h)
3

i)

Proponer planes, politicas, programas, proyectos v lineas de accién en materia de
certificacion de competencias.

Yelar por la transparencia y |a calidad en la gestidn administrativa v de las procesos de
certificacion de competencias,

Elabarar, valldar ¥ actualizar estandares ocupacianales.,

Supervisar el proceso de evaluacidn de postulantes a la Certificacian de Competencias.
Certificar a postulantes que havan cumplido con los procedimientos v requisitos
eskablecidos para la Certificacion de Competencias.

Implementar y administrar el Sistema de Informacion que permita el procesamiento de
datos del Sistema Plurinacional de Certificacion de Competencias.

Elaborar planes y programas para la Formacion Complementaria en base al diagnostico
de necesidades y expectativas de los sectores ocupacionales,

Proponer la suscripcion de convenlos para la elaboracidn de estandares ocupacionales,
evaluacion de postulantes a la certificacidn yfo formacion complementaria,

Coordinar los procesos de certificacion de competencias con instituciones publicas,
privadas v organizaciones sociales y/o productivas.

Gestionar recursos para asegurar la continuidad vy sostenibélidad del Sistema
Plurinacional de Certificacidn de Competencias.
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VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Direccién General de Educacién de Adultos
TIPO DE UNIDAD: Sustantiva
MIVEL JERARQUICO: 3er. Nivel - Operalivo

RELACION DE DEPENDENCIA

DEPENDE DE: Viceministerio de Educacion Alternativa vy
Especial

» Equipo de Educacion de Personas Jovenes y
EQUIPDS DEPENDIENTES: Adultas,

Equipo de Educacion Permanente.
Equipo de Gestion Institucional.

ORGANIGRAMA:

DESPACHO DE
EDUCACION

"VICEMINISTERIO DE EDUCACION
ALTERMATIVA Y ESPECIAL

il e

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION
DE ADLILTOSE
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Despacha del Ministro

lefatura de Gabineta

Unidad de Comunicacion Social

Unidad de Transparencia

Unidad de Auditeria Interna

Viceministerio de Educacion Regular.
Viceministerio de Educacidn Superior de Formacidn Profesional.
Viceministerio de Ciencia y Tecnologia,
Direccidn Genaral de Planificacidn.

Direceion Genaral de Asuntos Jundicos.
Direccion Genaral de Asuntos Administrativos.

Unidad de Politicas de Intraculturalidad Interculturalidad y Plurilingulisme.

[nstituciones desconcentradas del Ministerio de Educacion
Centro Plurinacional de Educacion a Distancla {CEPEAD)

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

WO N N W WOW W W W OW W

Ministerios & Instituciones del Organe Ejecutivo
Gobernaciones Departamentales.

Gobierngs Municipalés

Confederacion de maestros urbanos v rurales,
Federacién de maestros urbanos v rurales
Organizacicnes Indigenas v Originaria Campesinas
CEUB

Agencias de Cooperacion Financiera

Instituciones ¥y Organizaciones No Gubernamentales
Comisidn Episcopal de Educacion

FFAA

Defensor del Pueblo

DBIETIVO:
Consolidar el Modelo Educativo Soclocomunitaric Productive en Educacion Alternativa

mediante e fortalecimients de la gestidn Institucional, curricular

MOF

y programas

educativos en los niveles departamentales v reglonales para mejorar la calidad
educativa v condiciones de vida de las personas y comunidades.

FUNCIOMES:

1, Desarrollo de Politicas educativas destinadas a jovenes adultos que requieren
continuar sus estudios, de acuerdo a sus necesidades ¥ expeclativas de la vida y de
su entorno social, mediante procesos educativos sistematicos e integrables, con el
mismo nivel de calidad, pertinencia y eguiparacion de condiciones que en el

Y

3.

Subsistema Regular,

Desarrollo de procesos de formacion permanente en y para |la vida, que respondan a
las necesidades, expectativas;, Intereses de las organizaciones, comunidades,
familias y personas, en su formacion socip-comunitaria productiva gue contribuyan

ala nrgani:a;i_dyj- ¥ movilizacion social v politica.
Garantizag- una

&

ducacion publica comunitaria, intracultural, intercultural y

50
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plurilingle.

Garantizar fa universalidad, gratuidad v obligatoriedad de la educacidn para toda la
poblacian,

Impiementar planes, programas y proyectos educatives orientados a satisfacer
necesidades, colectivas e individuales para la produccidn vy la productividad, el
desarrolle social ¥ nacional, con un enfoque Integral,

Incorparar y desarrcllar las nuevas tecnologias de informacion y comunicaciaon coma
estrategias para garantizar, acceso, eguidad v calidad en los aprendizajes.,
Desarrallar peliticas educativas permanentes integrales de acuerdo & la realidad de
tada contexto social, valores, principios conocimientos de la ciencia, técnica,
tecnalogia v culturas,

Ejecutar y evaluar los planes, programas y operaciones disenados y aprobados por
el Ministerio de Educacion y el Organg Ejecutive, conforme a su ambite de
campetencia.

Ejecutar las cperaciones admimistrativas y de control, de conformidad con las leyes,
normas y reglamentos de Administracion v Control Gubernamentales en vigencia,
en el marco de las competencias técnicas y operativas asignadas y/o delegadas a
esta unidad organizacional.

10.Coordinar y ejecutar actividades, tareas teécnicas y operativas cumpliende con las

mietas de gestién establecidas v asignadas a esta unidad crganizacional,

{Operaciones de Educacion de Jovenes y Adultas)

1. Transformacion de los procesos de formacion alternativa del Subsistema
de Educacion Alternativa, con calidad y pertinencia, en base al modelo
educative socio comunitario productive y las politicas del Sistema
Educative Plurinacional, para incorporar nuevos enfoques y orientaciones
metodologias, en las areas y niveles de educacion de jovenes y adultas; vy,
en los diferentes ambitos de educacion permanente a lo largo de la vida.

i

W

Elaboracion del Curriculo base del SEP, an el marco de los principios: educacidn
descolonizadora, comunitaria, productives, intra-intercultural, Plurilingle cientifica,
tecnoldgica, artistica.

Elaboracion de lps planes y programas por niveles, areas v en los diferentes dmbitos
de |a educacién de personas jdvenes v adultos.

Soctalizacidn de documentos curriculares con el magisterio nacional, organizaciones
sociales, comunidades interculturales, la sociedad civil organizada, equipos
departamentales de gection v ‘todos actores invelucrados en la educacian
alternativa.

WValidacidon de los documentes curriculares a traves de encuentros vy otros eventos
pard alcanzar consenso.

Coardinar |la aplicacion del disefo curricular base v Planes y Programas de
educacion alternativa con instituciones pertinentas al ambite,

Seguimiente ¥y monitores permanente a la Implementacidn y aplicacisn de los
planes ¥y programas currlcuiares en el ambilo nacional ¥ departamental.

Formulacién de Normas y Reglamentos de organizacién administrativa y de
personal para el Tuncionamiento institucional del ambito de Educacion
Alternativa:

-
-

3

Andlisis organizacional
Disefio y elaboracién de normas en correspondencia con fa ley de educacion v la
transformacién del Sistema Educativa,

Soclalizacién de decumentos normativos con el Magisterio nacienal, arganizaciones
% iy 8
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seciales, comunidades interculturales, la sociedad civil organizada v todos actores
involucrades en la educacion alternativa.

Validacidén con los actores involucrados en la educacion alternativa,

Aprobacidn de los decumentes normativos.

Coardinacidn intra e inter sectorial para su implementacian.

Supervision & |la implementacion de normas de organizacion administrativa v de
personal,

3. Formulacién de Normas y Reglamentos de Organizaciéon Curricular para la
implementacion del SEP:

=
F

L B

Relevamiento de la informacign,

Disenc de normas en correspondencia con la ley de educacion vy la transformacion
del Sistema Educativa.

Socializacién de documentos norrmativos con el Magisteric nacional, arganizaciones
spciales, comunidades interculturales, |a socledad civil crganizada v todes los
actores involucrados en la educacion alternativa,

Validacién con los actores Involucrados en la educacian allernativa.

Aprobacion de los documentos normativos.

Coordinacién intra e Inter sectorial para su implemeantacion,

Supervision a la implementacion de normas de organizacion curricular,

4. Elaboracion y seleccion de Materiales y medios Educatives que respondan al
disefio curricular base del &mbito de Educacion Alternativa.

L W WON N

v

DHsedo de materiales ¥y medios educativos,

Revision, ajuste y sistematizacion de materiales didactico educativios,

Socializacién de material didactico educative para su andlisis v debate.

Validacion v aprobacion con los actores involucrados en los procesos de educacion
alternativa.

Coordinacion comn instancias departamentales, distritales, municipios,
organizacionales, instituciones v PI0Os para su aplicacian,

Produccion de materiales v medios educativos.

Revision de material producido,

Distribucidn y difusion de Materiales y Medios educativos,

Coordinacion Interinstitucional para su apllcaclén-

Seguimiente al uso v aplicacidn generalizadna de materiales vy medios educativos,

5. Capacitacién y actualizaclén permanente a los actores de la implementacidn
del ambito de Educacidn Alternativa,

F

W

W

Detectar necesidades de capacitacidn en el marca del proceso de transformacian
curricular,

Programacién de |a ejecucidn de |a capacitacidn,

Desarrollo de estrategias de ensefianza

Ejecucian de la Capacitacidn

Seguimiento a 1a ejecucidn de la capacitacian,

6. Desarrollo de programas y proyectos de apoyo al acceso, permanencia y
cobertura en al ambito de Educacion Alternativa.

H

Efectuar los estudios de identificacion, técnico, econémice, legal y ambienta
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Gestionar las fuentes de financlamienta,
Aprobacion por las Instanclas correspondientes,
Elabarar el plan de ejecucion.

Ejecucidn de Proyecto.

Seguimiento v control a la ejecucion del proyecto

L T A T

(Operaciones de Educacion Permanente)
1. Transformacién de los procesos de formacion del Area de Educacién

Permanente del ambito de Educacion Alternativa, con calidad vy
pertinencia, en base a los Lineamientos Metodoldgicos de Educacidn
Permanente, Modelo Educativo Socio Comunitario productivo y las politicas
del Sistema Educative Plurinacional, para Incorporar nuevos enfoques vy
orientaciones metodologias, en las sub dreas y niveles de de Educacidn

MOF

Permanante.

F

Wy

Implementacidn de los Lineamientos Metodoldglcos de Educacidn Permanente, en el
marco de los principios:  educacidon descolonizadora, comunitaria, productiva, intra-
Intercultural, Plurifingle cientifica, tecnoldgica, artistica.

Elaboracion de los Planes ¥ Programas por sub areas y niveles, de |la Educacion
Permanente,

Soclalizacién de Planes y Programas con el magisterio nacional, organizaciones
soCiales, comunidades interculturales, |la sociedad civil organizada, eqgulpos
departamentales de gestion v todos actores involucrados en la Educacion
Alternativa con serviclio de Educacion Permanente.

Validacidén los Planes v Programas, a través de encuentros y otros eventos para
alcanzar consenso.

Coordinar |a aplicacion de los Lineamienlos Metodolégicas, Planes ¥ Programas de
Educacion Permanente con las Direcciones Departamentales, Direcciones Distritales
y Centros de Educacion Permanente e instituciones que conforman el ambito de
Educacion Alternativa.

Ceguimiento, acompafamientc ¥ menitorea continuo  a la implementacion v
aplicacion de los Lineamientos Metodologices de Educacion Permanente, los Planes v
Programas en el ambito nacional vy departamental,

2. Formulacion de Normas y Reglamentos de organizacién administrativa y de
personal para el funcionamiento institucional del Subsistema de Educacion
Permanente.

-
"

3.

Analisis organizacional

Disefio v elaboracion de normas en correspondencia con la ley de educacion ¢ la
transformacion del Sisterna Educativo,

Socializacién de documentos normatives con el Magisterio pacional, organizaciones
sociales, comunidades interculturales, la sociedad civil organizada vy todos actores
invalucrados en la educacion alternativa. .

Validacion con los actores involucrados en la Educacion Alternativa, Area Educacidn
Permaneanie.

Aprobacitn de los documentos normativas,

Coordinacion intra e inter sectorial para su implementacion,

Supervision a la implementacion de normas de organizacidn administrativa y de
personal.
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de Educacion Permanente para |a implemantacién del SEP:

¥ Relevamierto de la informacian,

¥ Digefie de normas en correspondencia con la ley de educacion y la transformacion
del Sistema Educativo.

# Socializacion de documentos normativos con el Magisteric nacional, organizaciones
scciales, comunidades interculturales, la sociedad civil organizeda vy todos los
actores involucrados en la educacidn alternativa,

¥ Validacion con los actores involucrados en la Educacidn Alternativa, Area Educacidn

Fermanente,

Aprobaclon de los documentos normativos.

Coordinacidn intra e inter sectorial para su implementacian.

Supervision a la Implementacidn de normas de organizacidn curmcular v

metodoldgica,

¥ YW

Elaboracién y seleccion de Materiales y medios Educativos que respondan al
disefo curricular base de Educacion Permanente.

Orientar el disefio de materiales y medios educativos

Revision, ajuste de materiales didactico educativos elaborados por Ios maestros/as
de los Centros de Educacion Permaneante,

Validacion v aprobacion con los actores involucrados en los procesos de educacion
permanente,

Coordinacién Con instancias  departamentales, distritales, municipios,
organizacionales, instituclopes vy PI0s para su aplicacién,

Produccién de materiales y medios educativos,

Revisian de materal producide,

Distribucdn v difusién de Materiales v Medios educativos,

Coordinacién interinstitucional para su aplicacion.

Seguimiento al uso y aplicacion generalizada de materiales v medios educativos,

W

W

L

b e L

Capacitacion y actualizacion permanente a los Técnicos Departamentales,
directores, directores encargados de centros y maestros/as actores
responsables de la Implementacién de |la Educacion Alternativa, Area
Educacién Permanente.

* Dutectar necesidades de formacion v capacitacion en el marco del proceso de
transformacion educativa, institucional y metodoidgica curricular.

Programacion de la ejecucion de la formacidn y capacitecion.

Desarrallo de estrategias metodoldgicas

Ejecucion de la Formacion v Capacitacién

Seguimiento a la ejecucion de la formacion y capacitacion

L

Coordinacion interinstitucional e Intersectorial para el desarrollo de
programas y proyectos de apoyo al acceso, permanencia y cobertura en la
Educacidn Alternativa, Area Educacion Permanente.

W

Efectuar coardinacidn interinstitucional e intersectorial en el marco de Convenios y/o
Acuerdo marco.

Elaborar planes de ejecucion

Aprobacion por las instancias correspondientes.

Ejecucion de Proyecto.




MINISTERIO DE

educacion MOF

LT ST LT T BT T e

B

Seguimiento v control a la ejecucion del proyecto

{Operaciones de Gestion Institucional)
1. Formulacion de Normas y Reglamentos de organizacion administrativa y da
personal para el funcionamiento institucional de la Educacion Alternativa.

F
r

L

Analisis organizacional.

Eiaboracidn de mormas en correspondencia con la ley de educacion v el Modelo
Educativg.

Sockalizacion de decumentos normativos con el Magisterio nacional, organizacionas
spciales, comunidades interculturales; la socledad civil crganizada v todos los
agctores Involucrados en la educacidn regular ¥y educacidn alternativa.

validacidn con los actores invelucrados con la Educacion Alternativa.

Gestionar la aprobacidn de |os documentos normativoes.,

Coordinacidn intra e inter sactorial para su implementacion,

Sequimientn vy monitorec a la implementacidn de normas de organizacidn
administrativa y de personal.

2. Formulacion de Normas y Reglamentos que contribuyan a una eficiente gestion
de la Educacion Alternativa.

¥
5

VY Yy

Relevamiento de la Infarmacian.

Disefia de normas en correspondencia con la ley de educacion y el Modelo
Educativa,

Soclalizacidn de documentos normabivos con el Magisterio nacional, organizaciones
soclales, comunidades [nterculturales, la socledad civil organizada v todos los
actores involucrados en |a educacidn regular, educacién alternativa y especial.
Validacidn con los actores invalucrados en la Educacidn Alternativa.

Aprobacian de los documentos normativos.

Cogrdinacion intra e inkter sectorial para su implementacian.

Seguimiento ¥ monitorea a la implementacidon de formativas,

a5
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MANUAL DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD Direccion General de Educaciéon Especial
ORGANIZACIONAL:
TIPO DE UNIDAD: Sustantiva
MIVEL JERARQUICO: 3er. Nivel Operativo
RELACION DE DEPENDENCIA

DEPENDE DE: Viceministerio de Educacion Alternativa y Especial

1. Equipe da Educacion para Personas con Discapacidad.

2. Equipe de Educacion para Estudiantes con Dificultades

: en el Aprendizaje.
CREREPO REPENN I 3. Equipc de Educacion para Estudiantes con Talento
Extraordinario,

4. Eguipo de Gestidn Institucional.

DRGANIGRAMA:

DESPACHO DE

EDUCACION
|

VICEMINISTERIO DE EDUCACION
ALTERNATIVAY EEPECIAL.
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA

» Despacho del Ministro

lefatura de Gabinete

Unidad de suditoria Interma

Unidad de Transparencia

Unidad de Comunicacion Social

Viceministerio de Educacidn Regular

Viceministerio de Educacion Superior de Formacidn Profesional,
Viceministerio de Ciencia ¥ Tecnologia,

Direccion General de Planificacian.

Direccion General de Asuntos Juridicos.

Direccion General de Asuntos Administrativos,

Linidad de Politicas de Intraculturalidad [rterculturalidad y Plunlingiisma.
=« Instituciones Desconcentradas del Ministerio de Bducacian,

L L U - G . L D U TR e

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

» Ministerios de Estads

+ Gobernaciones Departamentalas,

~ Gobiernos Municipales

»« Confederacidn de maestros urbanos y rurales.

= Federacion de maestros urbanos v rurales
Organizaciones Indigenas y Originaria

CEUB

Agencias de Cooperacién Financlers.
Instituciones v Organizaciones No Gubernamentales,
FFAA,

Instituto Boliviang de la Cequera,

Comilté Macional de |as Persona con Discapacidad,
Asaciacign Nacional de la Persona Sorda.
Defensor del Puebio,

Federacion Baoliviana de Sardos

- Federacian Nacional de Clegos de Bollvia

~ Federacion de Nifos con Discapacidad Intelectual.

L

e e T

L]

L]

OBJETIVO:

Ampliar el acceso permanencia vy conclusidén de estudiantes con Discapacidad, Dificultades
en e Aprendizaje v Talento Extraordinario, a través de creacion de condiciones educativas
cpartunas y pertinentes para el ejercicia del derecha a la educacion en el SEP,

FUNCIONES:

d.

Elabora politicas destinadas a promover Yy consolidar la educacion inclusiva para
personas con discapacidad, personas con dificultades en el aprendizaje y personas con
talento extraordinario en el Sistema Educativo Plurinacional.

Ejecutar la formacion de la Educacion Alternativa y Especial desde el marco
intracultural, intercultural y plurilingle,

Ejecutar y evaluar procesos de aplicacion y seguimiento a los planes, programas y
operacianes disefades y aprobados por el Ministerio de Educacion y el Crgano
Ejecutivo, conforme a su ambito de competencia.

Ejecutar las operaciones administrativas y de control, de conformidad con las leyes,
normas y reglamentos de Administracion ¥ Control Gubernamentales en vigencia, en el
marco de |as competencias técnicas v operativas asignadas v/o delegadas a esta
unidad organizaciopal.

8
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¢. Coordinar y ejecutar actividades, tareas téonicas y operativas cumpliendo con las
metas de gestidn establecidas v asignadas a esta unidad organizacional,

(Operaciones de Educacion para Personas con Discapacidad)
a. Creacion de condicicnes para el desarrollo de proceses educativos con estudiantes con
discapacidad
3 himnos ajustades v valldedos en Lengua de Sefias Boliviana,
33 Interpreies de Lengua de Seflas Boliviana capacitados a nivel nacional,
3 sesiones de Consejo de la Lengua de Sefias Bollviana desarrollados,
Mumers de efemnplares de material educativa de difusidon impresos (9
materizles)
« 3000 de Maectros ¢ maestras capacitados en procesas aducativos partinantes
para la atencion a estudiantes con discapacidad.
b, Implementacion de la tercera Tase del Programa de Educacion Sociocomunitana en
Casa para estudiantes con discapacidad grave y muy grave,
# 3 wisitas de seguimiento de la 3ra fase de implementacion del programa
para determinar el nivel de aprovechamiento del curricule.

(Operaciones de Educacion para Estudiantes con Dificultades en el Aprendizaje)
Fortalecimiento de |la gestidn, seguimients, apovo v difusian de la cobertura de atencién a
estudiantes con Dificultades en el Aprendizaje en la modalidad directa e indirecta:
= 2 Maestrias v diplomadaos realizados en Dificultades en el Aprendizaje,
« 5000 ejemplares imprescs de material de difusién del drea de Dificultades en
el Aprendizaje,
« 1 guia de adaptaciones curriculares ¥y materiales diversos para atencion a
estudiantes con Dificultades en el Aprendizaje.
s 27 visitas de seguimiente y apoyo tecnico pedagogico a CEE gue atienden a
Dificuttades en el Aprendizaje.

({Operaciones de Educacion para Estudiantes con Talento Extraordinario)
Detecoidn e |dentificacidn de estudlantes con Talenta Extraordinario:

« 2000 maestros/as capacitades en deteccion v atencien a estudiantes con
Talento Extracrdinario.

« 2 normativas socializadas.

» 1 validado sabre Talento Extracrdinario.

{Operaciones de Fortalecimiento de la gestion institucional)
a. Fortalecimiento de la gestion institucional de la Educacian Especial

* 55 items entregados a CEE,
« 10 Centros de Educacion Especial reardenados.
« 2 reuniones realizadas,
b. Organizacion y realizacion del Festival de danza para estudiantes con discepacidad.
* Realizacign del X Festival de Danza para estudiantes con Discapacidad por
una Balivia Inclusiva, para sensibilizar a |la saciedad
c. Organizacién vy realizacion de los Juegos Estudiantiies Plurinacionales de Educacion
Especial
= Realizacion de los VI Jueges Estudiantiles Plurinacionales de Educacion Especial
a nivel nacional para sensibilizar a la sociedad.

LoV
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Direccion General de Post-alfabetizacion

{DGPA)
TIPO DE UNIDAD: Sustantiva
NIVEL JERARQUICO: 3er. Nivel Operativo
RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Direccion General de Post Alfabetizacion
EQUIPOS DEPENDIENTES! 1. Equipo de Gestidn Educativa vy Pedagogia

2. Equipo Administrativa Financiarg

VICEMINISTERIO DE EDUCACION
ALTERNATIVA ¥ ESPECIAL.,

ORGANIGRAMA:
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA
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Despacho del Ministro

Jefatura de Gabinete

Linidad de Comunicacidn Social

Linidad de Trapaparancia

Linidad de Auditaria [nterna

Unidad de Presupuestos

Unidad de Contrataciones

Lnidad de Cantabilidad

Lnidad Administrativa

Unidad de Recursas Humanos

Unidad de Activas Fijos

Unidad de Politicas Intra Interculturales y Plurlingues
Wiceministerio de Educacidn Ragular

Viceministerio de Educacion Alternativa y Especial
Viceministerio de Educacion Superior de Formacian Profesional.
Viceministerio de Ciencia ¥y Tecnologia

Direccitn General de Planificacian.

Direccion General de Asuntos Juridicos.

Direcclén General de Asuntos Administrativos,
Direccién General de Educacién de Adultos

Direccion General de Educacldén Especlal

Sistermna Plurinacional de Certificacion de Competencias
Ecevala de Gestian Publica Plurinacional

Instituciones desconcentradas del Ministerio de Educacion

RELACIONES DE COORDINACION EXTERMNA

-
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Ministerics e Instituciones del Organo Ejecutivo
Gobernaciones Departamentales,

Gobiernos Auténomos Municipales

Confederacidn de maestros urbanos y rurales.
Federaciones de maestros urbanros v rurales
Drganizaciones Indigenas v Originaria

Instituciones que trabajan en alfabetizacion v post-alfabetizacian
Agencias v organismos de cooperacian

Instituciones ¥ Organizacionas Mo Gubernamentalas,
Fuarzas Armadas,

Defensor del Pueblo,

Comisién Episcopal de Educacian

Direcciones Departamentales y Distritales de Educacion
Direccion General de la UNESCO

Organismos Internacionales de Copperacian

MOF

OBJETIVO:

Desarrollar los procesos de alfabetizacion y post-alfabetizacion en el Estado Plurinacional
de Bolivia, garantizando el acceso, la continuidad y la sostenibilidad de |a educacion
primaria para todos y todas |as personas mayores de 15 afos, generando mevilizacidn v
participacidn social.
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FUMNCIOMES:
a, Elaborar v proponer politicas para ¢l acceso, permanencia y control de calidad en
los procesos educativos da Alfabetizacion y Post-alfabetizacion, ligada al Plan
Plurinacional de Educacion Praductiva de la Educacion Alternativa v Espacial,

b. Desarrollar programas, proyectos y estrateglas para fa Implementacion de procesos
de Alfabetizacion y Post-alfabetizacidon, en coordinacién con las Instancias locales,
departamentales, regionales vy nacionales del Sistema Educative Flurinacional,
acordes a las necesidades especificas de cada regidn.

€. Promover acciones de inclusidn y formacidn de Personas Jdvenes y Adultas con
Discapacidad en el Nivel Primario de Adultos, en coordinacién con la Direccidn
General de Educacidén Especial.

d. Gestionzr estrategias de incorporacion y capacitacion de masstras y maestros,
estudiantes, lideres sociales, lideres comunitarios y profesionales, en cafidad de
facilitadores v supervisores, para el desarrollo de los procesos de Alfabetizacion y
Post-alfabetizacidn.

g, Implementar g! Sistema de Informacion Educativa integrado al SIE del Ministerio
de Educacion, para contar con una base de datos consistente, fiable v funcional de
las v los estudiantes de Alfabetizacion y Post-alfabetizacian.

f. MNormar vy regular las acclones de las Instituciones, organizaciones soclales,
comunitarias, fundaciones ¥ otras gue desarrollan procesos de alfabetizacion v post
alfabetizacion en el ambito distrital, departamental v naclonal.

g. Generar movilizacidn social en procesos de alfabetizacidn v post Alfabetizacian,
desarrollanda alianzas estrategicas con Instituciones; organizaciones soclales,
comunitarias, indigena eriginaria campesinas v can Consejos Educativos Distritales,
Departamentales v Macionales,

h. Gestionar recursos para asegurar la continuidad de fas acclones técnico-
pedagogicas y administrative-financiero de los procesos de alfabetizacién y post-
alfabetizacion.

I, Informar periddicamente a las instancias de control sccial ¥y arganismaos
financiadores sobre los avances fisicos y financiers del Programa Macicnal de Post-
alfabetizacion, en ¢l marco de la Ley de Transparencia,

Ji  Proponer mecanismos ¥ acciones de vinculacion de la DGPA con pollticas soclales a
nivel interministerial & interinstitucional,

Operaciones del Equipo de Gestion Educativa y Pedagogia

a) Velar por la correcta gestion educative de la Direccidn General de Post-
alfabetizacion, en el marco de las politicas educativas, las Normas Generales del
Subsistema de Educacidn Alternativa y especial y otras disposiclones, coordinando
acclones con las instancias departamentales v distritales del SEP.

by Generar alianzas con instituciones, organizaciones sociales y de naciones y pueblos
indigena ariginario campesinos y afrobolivianes, con la finalidad de reducir tasa de
Eﬂalfatjg'l_l-gfﬁﬂ_} que mayor numern de personas jovenes y adultas alcancen una

i e
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formacion de 69 grado de primaria.

Plarificar, organizar y dirigir las actividades pedagdégicas de Alfabetizacion y Post-
alfabetizacion, garantizando el cumplimiento de objetives y metas de los procescs
de alfabetizacidén, post-alfabetizacion v movilizacldn social a nivel nacional,

Monitorear y analizar la informacion estadistica educativa de alfabetizacion y post-
alfabetizacion de acuerdo a indicadores educativaos definidos, elaborando Informes
cualitativos y cuantitativos.

Elaborar y aplicar instrumentos de seguimiento, nscripcidn, evaluacién v
certificacion de participantes v facilitadores de alfabetizacién v post-alfabetizacion,

Promover @ continuidad de los procesos de alfabetizacion v post-alfabetizacion
contextualizados a la diversidad socio cultural vy ligado a potencialidades y
vocaclones productivas, viabilizando alternativas para la conlinuidad de sus
estudios en el nivel inmediate superior o de capacitacion técnica.

Elaborar propuestas educativas que aporten a reducir el porcentaje de
analfabetismo y lograr que toda la poblacion mayor de 15 afies tenga al menaos una
fermacion equivalente a sexto grado de primaria, diversificando |la atencion a esta

poblacion.
Operaciones del Equipo Administrativa Financiero

!. ! I i - l | -
Procesar y producir informacion adminstrativa dtil v beneficiosa, con caracteristicas de
oportunidad, razonabilidad v confiabllidad para |a toma de decisiones

Recursos Humanos:

a) Aplicar El régimen disciplinario correspondiente al personal profesional de la
Direccidn General de Post Alfabetizacion {DGPA), conforme a las normas aplicables
en correspondencia a la forma e instrumento juridico de Incorporacion,

b) Preparar y administrar las planillas de page de honorarios & los profesionales de la
DERA,

Contrataciones:
c) Ejecutar todas las tareas relacionadas con la contratacion de bienes ¥ servicios, en
el marco de las Normas Basicas de Administracion de Bienes y Servicios,

Activos Fijos:

d) Coordinar el resguardo de los activos fijos adoptando las medidas de custodia fsica
y seguridad material que Sean necesarias.

e) Controlar y evaluar el manejo de bienes, desde su ingreso hasta su baja o
devolucian, utlizanda los registras correspondientes.,

f) Proporcionar informacidn sobre la condicion v estado de fisico de los bienes

g) Establecer responsabilidades por mal uso, negligenca y descuido o sustraccidn.

Almacenes y Distribucion:

h) Realizar el registre de Ingreso y salida de material educativa, difusién vy equipos
para la atencion de los procesos educativos en coordinacion con el Equipo
Pedagdgico y el Area de Actives Fijos cuando corresponda a la distribucion de

Equipusﬁ:j -h}\
=I5
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Iy Realizar inventarios v recuentos periodicos, planificados o sorpresivos.,
i} Verificar la correspondencia entre los registros v las existenclas.

Area Financiera

Procesar y producir informacldn presupuestaria, patrimonial y financiera Ot y
beneficiosa, con caracteristicas de oportunidad, razonabilidad y confiabilidad para la
toma de decisiones.

Contabilidad:

2) Planificar, coordinar y controlar la formulacion, madificacian, seguimiento y
controf del Presupuesto Anual de la DGPA,

b) Gestionar modificaciones al presupuesto de la DGPA, ante el Ministerio de
Educacidn.

C) Realizar certificaciones presupuestanas para la ejecucion del presupuesto.

d) Generar disponibilidad de recursos financieros para la ejecucién del presupuesto
de la DGPA.

2) Realizar la programacion del Flujo Financiero v Ejecucidn Presupuestaria,

Tesoreria:

fI Planificar, coordinar y controfar @l flujo de los ingresos, financiamientos v la
pragramacion de los gastos de manera eficiente v résponsable,

g) Recaudar recursos plblicos relativos a donaciones, transferencia vy otros
recursos publices,

h) Realizar concillaclones bancarias en la tesorena respectiva,

Iy Realizar la programacion de pagos en funcion del flujo de caja y de las
asignaciones aprobadas,

1} Realizar informes para establecer los limites maximos de endeudamiento del
Ministerio.

k) Brindar informacion a usuarios internas sobre el flujo de recursos financieros.
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MANUAL DE DHEAHIIAEIEIH ¥ FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

, Viceministerio de Educacion Superior de
UNIDAD ORGANIZACIONAL: Formacion Profesional

TIPO DE UNIDAD: Sustantiva

MNIVEL JEH.&HQUICE: 2do Nivel = Ejecutivo

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Ministro de Educacian

« Unidad de Titulos Prafesionales

« Direccion General de Educacion Superior
EEEEﬁE?E?HﬂéPADEE Técnica, Tecneldgica, Linglistica v Artistica
- o Direccion General de Educacidn Superior
Universitaria

« Direccion General de Formacian de Maestros

ORGAMIGRAMA:
DESPACHO DE
EDUCACION
= 1
UMIDAD BE TITULDS
PROFESIONALES
[ |
i
o supERIDA. || ; et | GRAL, snDE
oIF. GRAL DE EDUCAD SUPERIDA, H IR, GRAL DE EDUCACION BHR. GRAL, D nﬂrnﬁubl‘ 1
LINGOISTICA ¥ ARTESTICA, {11 i
& il g i |-
i
i
UNEFCD
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA
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Crespacho del Ministro.

Jefatura de Gablnets.

Unidad de Comunicacidn Sgclal,

Unidad de Transparencia,

Unidad de auditaria Interna.

Yiceministeric de Educacidn Alternativa v Especial.
Yiceministerio de Educacidn Reguiar,

Viceministerio de Ciencia y Tecnologia.

Direccidn General de Asuntos Administrativos,

Oireccitn General de Asuntos Juridicos.,

Direccidn Ganeral de Planificacion.

Unidad de Paliticas de [ntraculturalidad Interculturalidad y Plurlinglismo.,
Instituciones desconcentradas del Ministerio de Educacian,

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

# Ministerios e Instituciones del Organo Ejecutiva.

¥ Comisiones del Organo Legislative,

# Drganismos financiadores.

# Direcciones Deparfamentales de Educacion,

» Confederacién de Maestros Urbanas v Rurales de Bolivia,

r  Universidades Privadas,

¥ Universidades Publicas autdnemas,

» Universidades Indigenas Bolivianas.

» lnidad especializada de Formacian Continta (UNEFCO)

# Institutos publicos, de convenio ¥ privades de educacian Técnica, Tecnoldgica,

Lingilistica y Artistica,

= Escuela de Gestion Pablica Plurinacional.

» Escuela Boliviana Intercultural de Musica,

* Academia Macional de Clencias,

» Censervatorio Nacional de Mdsica.

= Academia Macional de Bellas Artes [ANBA).

* Escuela del Ballet Gficial [EBD).

¥ Escuela Macional del Folklore "Mauro Nufiez”,
DBIETIVO:

Garantizar la adecuada orientacion y ejecucion de politicas, planes y programas de
educacion superior de formacion profesional coordinanda con las distintas entidades
educativas en el Aambito nacional, departamental v local.

FUNCIONES:

a. Proponer politicas, estrateglas y disposiciones reglamentarias intraculturales e
inten:ull:ungi_es para |la educacidn superior de formacidn profesional.
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b. Implementar paliticas y estrategias de educacidn supearior de farmacidn profesional.

c. Coordinar con las universidades publicas autdnomas para implementar acciones
pertinentes a la educacion superior de formacion profesional.

d. Elaborar e [Implementar reglamentos e Instructivos para el funcionamiento v
evaluacion de universidades privadas, universidades plblicas no autdnomas v
universidades indigenas.

e, Elaborar e Implementar reglamentas e Instructives para el funcionamiento ¥
evaluacidn de escuelas superiores de formacidn docente y  universidades
pedagdgicas.

f. Elaborar e implementar reglamentos e Instructivos para el funcionamiento ¥
evaluacion de Institutos pdblicos, de convenie vy privados de educacion Técnica,
Tecnoldgica, Linglistica y Artistica,

g. Regular el funcionamignto de escuelas p&h:lms de formacion especializada,

k. Presidir el consejo educativo comunitario del subsistema de educacion supearior coma
instancia operativa del Consejo Educative Plurinacianal,

I, Coordinar acciones para la participacion boliviana en los acuerdos regionales y
subregionales de educacion superior de formacion profesional.

j. Regular el funcionamiento de las instituciones educatives superiorgs privadas,
publicas no autdénomas, indigenas y de convenio.

k. Elaborar e Implementar reglamentos @ Instructives para el seguimienta y evaluacion
académica de las instituciones educativas superiores privadas, poblicas no
autdnomas, Indigenas y de convenla.

l. Promovaer @ incentivar la clencis, tecnologia, Investigacion & innovacion en la
educacitn superior de fermacion prafesional.

m. Promover la acreditecién de carreras universitarias, téenlcas, tecnoldgicas,
linglisticas, artisticas y de formacion docente,

n. Implementar procesos de capacitacion v formacion docente para todo el sistema
educativo plurinacional.

o. Revalidar y homologar los titulos profesionales obtenidos por bolivianos becados en al
extranjero, sujetos a convenios suscritos por el Estado Plurinacional de Bolivia.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIOMAL: Unidad de Titulos Profesionales
TIPD DE UNIDAD: Sustantiva
NIVEL JEFH‘!LHQUIED: ato. Nivel - Ejecucion

RELACION DE DEPENDENCIA

DEPENDE DE: Viceministeric de Educacion Superior de Formacion
Profesional.

ORGANIGRAMA:

DESPACHO

DE EDUCACION

w. ‘H_'-
OFE I:”,f-lE;'-

UNIDAD DE TITULOS |
PROFESIONALES -

RELACIONES DE COORDINACION INTERNA.

Despacho del Ministro.

Jefatura de Gabinete.

Unidad de Comunicacidn Social.

Unidad de Transparencia,

Unidad de auditaria Interna,

Direccion General de Planificacion.

Direccién General de Asuntos Juridicos,

Direccién General de Asuntos Administrativos.

Direccion General de Educacion Superier de Formacion Técnica, Tecnoldgica,
Llﬂgulﬁtll:a ¥ Artistica,

b U TR T R G L R

i
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» Instituciones desconcentradas del Ministerio de Educacian
RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA.

L]

Ministerios e Instituciones del f?rgunu Ejecutiva.

F Universidades Poblicas y Privadas v de Regimen Especial
» E=zcuelas Superiores de Formacion de Maestras.
#  Defensor del Pueblo.
# Direcciones Departamentales de Educacion
= Institutes Tecnicos Publicos/Convenio/Privados.
» Escuelas Nacionales de Salud,
DBIETIVOD;

Efectuar las gestiones técnicas ¥ administrativas que reguiera el Ministerio de Educacidn
para otorgar Titules Profesionales de Forma agil ¥ cportuna, en el marco de las atribuciones
conferidas por la Constitucion Politica del Estado.

FUNCIONES:

a. Revision y verificacion de cumplimiento de reguisitos de solicitudes de extension de
Titulos Profesionales provenientes de las Universidades Privadas, [nstitutos Técnicos y
Tecnologicos de caracter Piblico, Privado y de Convenio, Escuelas Superiores de
Formacion de Maestros, Escuelas Macionales de Salud y tramites por Revalidacion v
Homaologacion.

b. Registra en &l sistema de tramites de Titulos Profesionates |os datos personales v
académicos delfa Interesadafa, de los tramites que cumplen con [0S requisitos.

c. Efectuar el proceso técnico académico para la extensidn de Titulas Profesionales,

d. Realizar informes Técnicos de storgacion de Titulos Prafesionales.

e, Realizar informes legales v proyectos de Resolucion Ministerial de ctorgacion de
Titulos Profesionales.

f. Asignacion de ndmeros de Resolucion Ministerial que adtorice la wiabilidad de
otorgacidon de Titulos Profesionales,

g. Migracién de datos que corresponda al sistema de tramites para la Impresion de los
cartones de Titulos Profesionales.

h. En base a la autorizacion de las firmas y el Visto Bueno de 1as autoridades superiores,
imprirme las Resoluciones Ministeriales vy los cartones de Titulos Profesionales

i, Enirega de Titulos Profesionales v Resoluciones Ministeriales concluidos a  los
interasados/as,

J. Electuar el procesa técnico administraktive v legal de los tramites por pérdida,
extravio, deterioro y bajas de cartdn de Titulos Profesionales.

k. Atencign de tramites de certificaciones a temas referentes a la otorgacion de Titulos
Profesionales conforme a los antecedentes existentes.

I, Remisidn de las carpetas al Eguipo de Memaoria Institucional de los tramites de Titulos
Profesionales concluidos con la entrega a los interesados/as.

m. Emisien de informes y notas de respuesta con relacion a la otorgacidn de Titulos
Profesionales,

({Operaciones Plataforma de Atencion al Publico)
Certificaclon v legalizacidn de documentos académicos Universitarios y olros
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

VIGENCIA: GESTION 2019 -
UNIDAD ORGANIZACIONAL:

NIVEL JERARQUICO:
RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE:

EQUIFOS DEPENDIENTES:

ORGANIGRAMA:

PRIMERA VERSION

Direccion General de Educacion Superior Técnica,
Tecnolagica, Lingilistica y Artistica.

jer. Nivel - Cperativo

Viceministerio de Educacion Superior de Formacion
Profesional.

Equips de Gestion Academica v Curricular,
Equipo da Gestidon Institucional,

Equipe de Formacion Artistica,

Apoyo Administrativo.

DESPACHO DE EDUCACION |

Wit *~

DIRECCION GENERAL DE
EDU SUPERIOR TECNICA,
TECNO LINGUISTICA ¥
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA

Despacho del Ministro.

Jefatura de Gabinete,

Unidad de Comunicacion Sacial,

Unidad de Transparencia.

Unidad de Auditoria Interna.

Viceministerio de Educacion Fegular.

Viceministerio de Educacion Alternativa v Especial.
Viceministerio de Ciencia y Tecnalogia.

Direccion General de Planificacién,

RDireccion General de Asuntos Juridicos.

Direccien General de Asuntos Administrativos.,

Unidad de Paoliticas de Intraculturalidad Interculturalidad v Plurilingdismo.
Instituciones descancentradas def Ministerio de Educacion

WA WYY YY YN YN Y

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

Ministerios e Instituciones del Organa Ejecutive.

Confederacion de Empresarios Privados de Bolivia,

Confederacidn Nacional de la Micro v Paquena Empresa.

Direcciones Departamentales de Educacion

Confederacion de Maestros Urbanos de Bolivia,

Confederacion de Maestros Rurales de Bolivia.

Asociacion Nacional de Docentes Técnicos.

Institutos Privados, Fiscales y de Convenlo de Educacidn Superior, Técnica,

Tecnolégica, Linglistica v Artistica.

Comité Ejecutivo de la Universidad Bolliviana.

Asociacion de Universidades Privadas de Bolivia,

¥ Asociacion Macional de Institulos, Academias vy Escuelas de Profesionalizecian
{ANDINACEP],

F  Organizaciones Sociales del Estado Plurinacional de Bolivia,

Gobiermos Aultnomos Municipales ¥ Departamentales

»  Sociedad Civil

L & i il T L A R

"

k!

OBIETIVO:

Disenar, implementar y supervisar politicas de formacion técnica, tecnalogica,
linglistica y artistica & nivel nacienal, garantizande un servicio de calidad orientado 2
la Formacion profesiona! de recursos humanos a nivel técnico, para el desarrolio
productivo sostenible, sustentable v autogestionaro desde wuna perspectiva clentifica
v tecnolégica con identidad plurinacional,

FUNCIONES:

i,

b.

Ejecutar v evaluar los planes, pragramas v operaciones disefiados vy aprobadaos paor al

Ministerio de Educacidn y el Organo Ejecutiva, conforme a su ambito de competencia.

Ejecutar fas cperaciones administrativas y de control, de conformidad con las leyes,

nﬂr’r';;}s/y-mglﬂm entos de Administracion y Control Gubernamentales en vigencia, en &l
d

mar _Jj%f-‘ ympetencias técnicas y operativas asignadas y/o delegadas.
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C.

Coordinar ¥ ejecutar actividades, tareas técnicas y operativas cumpliende con las
metas de gestion establecidas y asignadas,

(Operaciones del Equipo Gestion Académica y Curricular)

Establecer lineamientas curriculares para la Educacidn Superior Teécnica v Tecnalagica.
Disefiar @ implementar programas de formacién permanente de Docentes v Directivos
de Institutos Técnicas v tecnologices de caracter fiscal y de convenio del pais.

Elaberar la reglamentacion de funcignamiento de las escuelas superiores tecnoldgicas
fiscales en coordinacion con el equipo de gestion juridica de |la DGESTTLA

Disefiar & implementar la propuesta de los Disefos Curriculares Base para los Institutos
Técnicas y Tecnologicos del pais.

Disefiar el proyecto de creacion del Sistema Plurinacional de Evaluacidn v Acraditacitn
de |a Formacion Técnica y Tecnolbgica.

Implementar |a reglamentacion de la Formacién Teécnica v Tecnologica del pais en
coordinacidn con el equipa de gestidn juridica.

Proponer criterios para &l reconocimiento de titulos profesionales de nivel téenica medio
¥ superior con ciudadanos bolivianos que hubiesen realizado estudios en ¢l exterlor sin
el beneficio de una beca en paises sujeto a convenie internacional.

Emitir criterio técnico y legal para la autorizacién de apertura y funcionamiento,
ratificacion de apertura y funclonamiento, ampllacién de oferta curricular y camblo de
domicilic de Institutos Técnicos v Tecnoldgicos fiscales, de convenia y privades del pais.
Cierre de Institutos en el marce de la normativa vigenke e coordinacion con los
profesionales juridicos.

Coordinar con las Direcclones Departamentales de Educacion para el seguimiento,
monitores v evaluecion a los Institutos Técnicos v Tecnologicos del Pais.

Revision, andlisis ¥ aprobacidn de la Reglamentacién General ¥ Especiflica de |os
Institutos Técnicos y Tecnoldgicos en coordinacion con los diferentes equipos de la
DEGESTTLA,

Iniciar procesos administrativos yfo penales a autoridades y docentes de Institutos
Tecnicos y Tecnolégicos de caracter fiscal ¥ de convenio, asi como a propietarios de
Institutos privados del pais gue infrinjan Ia porma.

{Operaciones del Equipo de Gestidén Institucienal)

a
b.
.

g.

Disefiar e implamentar proyectos cen |la cooperacian internacional

Impulsar la implementacion de Ferias de Investigacion e innovacion tecnologica.
Ejecutar procesps de institucionalizacion de cargos docentes, administrativos vy
directivos de Institutos Tecnicos v Tecnologicos fiscales y de convenio del pais.
Implementar los mecanismos de seguimlents, monitares v evaluacidn a los POA s de
los diferentes proyectos ejecutados por [a Direccidn,

Concluir el prayecto de Eqguipamiente a Institutos Técrhicos v Tecnoldgicos de caracter
fizscal.

Disefar el sistema de informacidn de Institutos Técnicos, Tecnoldgicos y Escuelas
Supericres Tecnoldglcos Fiscales.

Elaborar materiales informatives en fermato fisice v digital.

{Operaciones del Equipo de Formacion Artistica)

b.

Implementacién de centros de formacién artistica dirigidos a la formacién integral de las
¥ los bolivianos.

Elaboracion de los disefos curriculares de las disciplinas artisticas: cine, musica, danza,
teatro v artes plésticas,

entacian del reglamento general de formacidn superior artistica,
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d. Creacion de las Escuelas Bolivianas Interculturales de Teatro, cine, danza y artes
plasticas.

{Operaciones Apoyo Administrativo)
a, Coadyuvar en |a gestion de los trémites de la DGESTTLA,
b. Emisidn de notas de respuesta segun requerimiento de |la DGESTTLA.

c. Realizar una matriz de sequimiento al fujo de tramites de Ingreso y sallda de la
DGESTTLA,

d. Organizar el archive de la documentacion e informacion que ingresa y que s& genera en
la DGESTTLA,
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGAMIZACIOMAL: Direccién General de Educacidn Superior
Universitaria

TIPD DE UNIDAD: Sustantiva

NIVEL JEEJ.RQLIIGI:I: 3er, Mivel = Operativa

RELACION DE DEPENDENCIA

DEPENDE DE: Viceministerie de Educacidn Superlor de Formacion
Profesional,
» Equipo de planificacion, regulacion y seguimiento
de educacion superigr universitaria.
EQUIPOS ¥ UNIDADES % : .
DEPENDIENTES: = Equipo de  Ewvaluacion, Acreditacidn W

Participacién Social.
= FEquipo de Becas y programacion de operaciones
anuales.

ORGANIGRAMA:

DESPACHO

DE EDUCACION

DIRECCION GENERAL DE
' EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA
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RELACIONES DE COORDIMNACION INTERNA.

-
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Y ¥ ¥ ¥

Drespacho del Ministro.

Jefatura da Gablnete.

Unidad de Comunicacién Social,

Linidad de Transparencia,

Linidad de Auditaria Interma.

Viceministerio de Educacian Regular.
Viceministerio de Educacidn alternativa v Especial.
Viceministerio de Ciencia v Tecnologia.
Direccion General do Planificacidn.

Direccidn Ganeral do Asuntos Juridicos,
Direccién General de Asuntos Administrativos.,

Unidad de Politicas de Intraculturalidad Interculturalidad v Flurilinglismo,

Institucionas descancentradas del Ministeric de Educacian.

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA.

L G L Pl Pl T T ol G TR TER TR R LR

Ministerios e [nstituciones del Organe Ejecutiva.
Liniversidades Privadas,

Universidades Publicas Autdnomas.
Universidades Indigenas Balivianas - UNIBQL,
Ezcuela de Gestidn Publica Plurinasional,
Escuela Boliviana Intercultural de Musica,
Academia Nacional de Ciencias.

CELUB,

Organizaciones Indigenas vy Originanas,
Agencias de Cooperacion Financiera,
Instituciones ¥ Organizaciones No Gubernamentales.
Defensor del Pueblo.

Goblermos Municipales.

Gobernacienes departameantales

OBIETIVO:
Establecer las politicas, estrategias, procesos y acciones, que fomenten y regulen la
formacidn de profesionales v el desarrollo de la investigacicn cientifica y tecnclogica en
las universidades privadas, indigenas, y de régimen especial, a fin de articularlas al
procesa de transfarmacién social productive v cultural del pais

FUNCIOMNES:
a. Desarrollo de politicas ornentadas a la investigacion cientifica-tecnologica, de |a
interaccidn social e innovacian en las diferentes dreas del conocimiento v Ambitos de la
realidad.
b. Ejecular planes, programas y acciones bajo la perspectiva del desarrolle preductive del
pais expresado en sus dimensiones politica, econdmica y saciocultural,
critica, compleja v propositiva, desde diferentes saberes y campos del conacimiento en
el marco de Iz Constitucion Politica del Estade Plurinacional.
€. Implementar politicas de formacién posgradual para Ia especiallzacidn en un ambito del
conocimiento de las naciones y pueblos indigenas originarie campesinas, para resolver

P o

(3

MOF

de manera

144



MINIETERIO DE

cdwucacion MOF

TR0 ¢ i ebaiadn. bl R vik :

problemas concretos de la realidad v respander a las necesidades sociales.

d. Elaboracion de politicas de extersidn e interaccion social para fortalecar la diversidad
clentifica, cultural v lingidistica,

e. Elaborar Reglamentos para la apertura y funcionamiento Institucional de las
Universidades Privadas, Universidades Indigenas, Universidad Militar y Universidad
Palicial,

f. Desarrollo de politicas de evaluacidn v acreditacidn universitaria,

g. Ejecutar v evaluar los planes, programas vy operaciones disefados v aprobados por &l
Ministeric de Educacidn y el Organo Ejecutive, conforme a su ambito de competencia,

h. Ejecutar las cperaciones administrativas v de control, de conformmidad con las leyves,
normas ¥ reglamentos de Administracidn vy Control Gubernamentales en vigencia, en el
marto de |as competencias técnicas vy operativas asignadas v/o delegadas a esta
uridad organizacional,

i, Coordinar vy ejecutar actividades, tareas técnicas y operativas cumpliendo con las
metas de gestion establecidas y asignadas a esta uridad organizacional

J-  Llevar adelante procesos de acreditacion universitaria tanto para Universidades
Privadas como para Universidades Estatales, incrementando la calidad educativa de la
educacion superior universitaria,

k. Acreditaciones de carreras Universitarias al MERCOSLUR,

|, Apertura de Universidades, Subsedes, Programas Académicos de pregrédo vy post
grada,

im. Redisefos curriculares v adecuaciones Institucionales.

n. Reposicidn de documentes de habilitaciones, diplomados no conducentes,

Equipo de Planificacion, Regulacion y Seguimiento de Educacion Superior
Universitaria:

Planificar, ejecutar y aplicar las normativas gue regulan a las universidades del Estado

Plurinacignal,

» Seguimiento a la gestion y desarrofla académico [nstitucional.

» Evaluacion y autorizacion de propuestas acadéemicas,

» Implementacién de politices aoue regulen a las universidades del Estado
Flurnacional,

Manitorea v seguimiento al funclanamients institucional v académico de universidades

privadas;

» Merificacion e inspeccion de programas académicos ¥ de infraestructura in situ,

# Elaboracion de informes de recomendacienes.

» Evaluocion y seguimiento al cumplimiento de recomendaciones.,

Autorizacidn ¥ funcionamients de universidades privadas.

+ Autorizacion de apertura ¥ funcionamiento de universidades privadas.

# Autorizacion de apertura y funcionamiento de nuevas carreras en universidades
privadas,

» Autorizacion de apertura y funcionamiento de Programas de Diplomados, Maestrias
¥ Doctarados de universidades privadas.

# Autorizacion de apertura y funcionamiento de sub sedes Académicas de
universidades privadas.

» Manitgreo de Habllitacion a defensa de final de grado de estudiantes egresados de
universidades privadas de pre grado ¥ post grado,

» Tramites e legailzacidn de documentos académicos de universidades abierlas y
cerradas,

# Merificacién de Autenticldad de Titule Prafesional de Universidades Privadas,

» Refrenda de Diploma de Pestgrado.

e\
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Procesar los tramites de legalizaciones de documenteos acadamicos de las universidades
publicas, privadas y de régimen aspecial.
Ragulacion académica, administrativa e institucional de las UNIBOLs,

-

[

Elaboracién de nermas UNIBOLs y proyeccién de convenies interinstitucionates.
Soclalizacién de normas y reglamentos con las organizaciones sociales, productivas
y las Universidades Indigenas Bolivianas Comunitarias.

Autorizacian de apertura vy funcionamiento de Universidades Indigenas .

Autorizacicn de apertura ¥ funclionamiento de programas de Diplomados, Maestrias
v Doctorados de universidades indigenas balivianas,

Verificacion de autenticidad de Titulo profesional de Universidades Indigenas .
Habilitacion a defensa de Ninal de grado de estudiantes egresados de universidades
indigenas de pre grado y post grado,

Seguimiento y evaluacion administrativa y academica al desarrollo academico en las
UNIBOLs en cumplimiento a la normativa,

Acompanamiento en la gestion académica - adminmstrativa.

Autorizacidn de las nuevas carréras a crear en pre-grado orientadas al ambito
productivo de la regidn.

Autorizacién de nuevas carreras para post-grado orientadas al ambito productivo de
Ia regidn.

Equipo de Evaluacion, Acreditacién y Participacion Social

Gestionar los procesos de acreditacion de Carreras al Sistema ARCU SUR del MERCOSUR,
mediante el seguimiento v control de las etapas previstas en el Manual de Procedimientos
del Sistema ARCU SUR/MERCOSUR para la acreditacion.

Y VY VY VYV

2

Elaboracion Convocatoria

Solicitud de acreditacian de las Carreras

Aprobacion de la postulacidn de las Carreras

Preparacién de la documentacién de cada Carrera

Entrega de informes a CNACL

Constitucién del comité de pares

Remision del Informe de Preparacion de Visita por parte de los pares

Visita del comite de pares

Entrega del Informe Preliminar del Comité a CHACU vy su remision det Informe Final
a la Carrera, para observaciones.

Observaciones de la Carrera al Informe Preliminar. CNACU remite al Comité de Pares
las cbservaciones realizadas por la Carrera,

Entrega del Informe Final del Comité de Pares Evaluadores a CHACU

Emisidn del dictamen

Informacian y comunicacldén interinstitucional

Cumplir ¥ hacer cumplir las resolucienes emanadas de la CNACU.

Coordinacidn de procesos de evaluacidn v acreditacidn con universidades y Agencias
MNacionales e Internacionales de Acreditacidn,

Elaboracion de planes de gestion

Asesaramiento técnico y operativo en la ejecucidn de las acciones gue desarrolla la
CMACLL,

Preparacion de procedimientos formativos de evaluacion v autoevaluacion.

Apayo técnico y logistico en las actividades programadas para el desarrollo de los
Prﬂi‘Eﬁg.!‘-;_i.‘l_Elv_aiuatiﬁn para la acreditacian.
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» Coordinacion de los procesos técnico operativos con instanclas ejecutoras y actores
de evaluacidn para la acreditacién de las distintas carreras o programas de
educacidén superlor universitaria,

Equipo de Becas de Educacién Superior Universitaria.

» Formulacién del Plan Operative Anual del Programa cuantificando segdn los
conceptos de gasto que cubre |2 beca otorgada.

» Planificacion de Universidades Internacicnales que cumplan con las dreas vy
especialidades de cada convocatoria publica nacional.

» Establecer comunicacidn vy reuniones de coordinacidn a fin de poder suscribir
"Convenios Interinstitucionales de Cumplimienta” con empresas publices v entidades
publicas las cuales permitiran la incorporacion leboral de los becarios a8 su rétorne de
sUs programas de postgrado.

Participacidn como delegados al CIBEP representando al Ministerio de Educacion par

2l conocimiento .a detalle de los temas. relacionadas con el Programa 100 Becas de

Postgrads,

» Comunicacion permanente con las empresas publicas y entidades publicas respecto
a los becarlos gue estan cursando estudios de postgrado en las mejores
universidades del mundo.

= Realizar los pagos a las Universidades por concepto de Colegiatura, Matricula y otros
exigidos por la Universidad.

» Realizar los calculos v las solicitudes de transferencias a los becanos por cancepto da
asignaciones mensuales, seguros médicos, pasajes aéreos, lbros, permisos de
residencla, visa, formacion de ldiomas, certificaciones internacionzles de idipmas,
gastos de investigacion.

= Recabar los reportes contables de cada uno de los conceptos de gasto da cobertura
de la beca v remitir mediante notas de comunicacion a la Unidad Financiera.

* Proceder a realizar los contactos con las universidades de destino a fin de establecer
los mpntos por concepto de asignacignes mensuales de acuerdo a la ciudad de
desting y justificar los mismos mediante informe a la MAE del Minedu.

* Remitir repartes (C-31) para el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas a fin de
contar caon los recursos disponibles para |la cobertura de la beca de acuerde a
programacion fisica.

» Elaborar los reportes sobre niveles de efecucidn financera per becarlo para toma de
decisiones de nuestras autoridades y presentacion af Ministerio de Economia y
Finanzas

~ Qtras gestiones relacionadas con el programa 100 Becas de Estudio de Postgrado en
las areas Cientifica Tecnolagica v de Salud; v Pregrado en el Area Muciear.

¥

Programacion de operaciones anuales

» Elabaracion de la Programacion, ejecucion ¥ seguimiento de! Programa de
GPETECLD.I'IE‘E Anual de la DGESU.

" Gr::r.-tlﬁﬂ de tramites para la emision de Certificaciones Presupuestarias, Formiularios
Unico de Solicitud de Contrataciones de Bienes y Servicios (FUS), inicios de procesos
de cnn}fﬁntiﬁqxngms relacionas a la operativizacion del POA en farma oportuna.

Jo 1
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» Coordinacion con el Director DGESU, para la formulacidn de  Especificaciones
Técnicas y Términos de Referencia segin corresponda para la contratacion de Bienes
v/o Servicios.

= Seguimiento a log procesos de controtacion referentes a la DGESU.

~ Generaclén de (nformacién financiera y administrativa de las actividades establecidas
en el Programa de Operacliones Anual de manera opartuna v confiable.

Apoyo juridico

a, Formulackin de normas y reglamentos para las dreas especificas y especiales de las
Universidades privadas, reglamentos y procedimientos par@a @ apertura v
funcionamiento de universidades privadas: programas académicos de pregrade v
postgrado, ampliaciones, modificaciones vy otros aspectos  relaclonados con el
funcionamiento de las universidades privadas:

b, Supervisar la implementacion de normas, reglamentos y procedimientos para la
apertura ¥ funcionamiento de universidades privadas:
= programas academicos de pregradoc y postgrade, ampliacienes, modificacionas y
otros aspectos relacionados con el funclonamiento de las universidades privadas.
= Spguimiento a la aplicacian de normas.
« Evaluaclon de desviaclones con respeclo a la aplicacion normativa
« Establecimiento de necesidades de generacion de nuevos procedimientos y
complementacién de los documentos normativos.
C, Elaboracién de Informes legales v jundicos de:
- Autorizacion de apertura ¥ funcionamiento de universidades privadas.
" Autorizacien de apertura y funcionamiento de nuevas carreras en universidades
privadas,
F Autorizacion de apertura y funcionamiento de Programas de Diplomados, Maestrias y
Doctorados de universidades privadas,
# Autorizacion de apertura y funcionamienta de sub sedes Académicas de
universidades privadas.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIONAL:
TIPO DE UNIDAD:

NIVEL JERARQUICO y TIPO:

RELACION DE DEPENDENCIA.
DEPENDE DE:

EQUIPOS DEPENDIENTES:

ORGANIGRAMA:

[ T

Direccion General de Formacion de Maestros
Sustantiva

Jer, Mivel - Operativo

Yiceministerio' de Educacion Superior de Formacidn
Profesional.

Equipo de Formacion knicial.

Equipe de Formacidn Continua v Postgradual.
Equipo de Gestion Institucional,

Equipe de Apoyo Administrativo

B i S PR Y

DE MAESTROS

o PR o T
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA

¥ Y Y¥YT7YY Y ¥yFEHYYYVYYYyYY

Despachao del Ministro.

Jefatura de Gabinete.

Unidad de Comunicacian Sacial,

Unidad de Transparencia.

Unidad de Auditoria Interma.

Vicemninisterio de Educacién Regular,

Vicerninisterio de Educacion Alternativa y Especial,
Viceministeria de Ciencia v Tecnolagia.

Direccidn General de Planificacidn,

Direccion General de Asuntos Juridicos.

Direccidn General de Asuntos Administrativos.

Escuelas Superiores de Formacion de Maestros {ESFM).
Universidad Pedagogica.

Unidad Especializada ¢e Formacion Continua (UNEFCO).
Doservaloro Plurinacional de la Calidad Educativa {OPCE].
Escuela de Gestion Publica Plurinacional (EGPP).

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

r Confederacion Maclonal de Maestros de BEducacien Rural de Balivia,
= Confederacidn de Trabajadores de Educacién Urbana de Bolivia.
r Federaciones Departamentales de maestros urbanmoas v rurales,
= Organizaciones Indigenas y Originaria.
= Instituciones y Organizaciones No Gubernamentales
= Direcciones Departamentales de Educacion
» Apgencias de Cooperacian Internacional.
OBIETIVO:

Ministerios e Instituciones del Organo Ejecutive.

MOF

Promover e [Impleméntar politicas de formacion de maestras ¢y maestros v la

cualificacién de los recursos humanos del Sistema Educativo Plurinacional,

en

concordancia con los preceptos constitucionales v la Ley N® Q70 de la Educacion

"Avelino Sifani — Elizarde Pérez”, en el horizonte de la Agenda Patrigtica 2025,

FUNCIONES:

a

C.

Desarroifar politicas de formacion profesional en las dimensiones pedagdgica,
sociocultural y comunitaria, arientada a la farmacidn inicial, postgradual, continua v
complementaria de maestras v maeskros para Ios subsisternas de educacion regular v
Educacian Alternaltiva y Especial,
Evaluar planes y programas orientados a la formacion de maestras vy maestros bajo un
enfoque de educacidh intracultural, intercultural, plurilinglie, con calidad pedagaagica,
cientifica y con vocacidn de servicio.

Efaborar y )d/E_'_s_-ﬂﬂ‘ﬂ-‘Hv_ﬂ_f.__

=t

curriculos de formacion de maestras y maestros basados en los
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principlos de la educacion descolonizadora, intracultural @ Intercultural, comunitaria,
productiva desarrollando el ambito de la especialidad y el dmbite pedagdgico, sobre la
base del conocimlento de la realidad, |la identidad cultural v el proceso socio-hiskdrico
del pais,

d. Aplicar el principio de diversificacién e inclusidn en la gestion académica e institucional
de la estructura de formacién de maestras y meestros que responda a las
caracteristices econdmicas, productivas v socioculturales en el marce del curriculo base
del Sistema Educativo Plurinacional.

e. Ejecutar y evaluar los planes, programas y operaciones disefiados y aprobados por &
Ministerio de Educacion y el Organo Ejecutivo, confarme a su ambito de competencia,

. Ejecutar las operaclones administrativas y de control, de conformidad con las leyes,
normas ¥ reglamentos de Administracion v Control Gubernamentales en vigencia, en el
marce de las competencias técnicas y operativas asignadas y/o delegadas a esta
unidad arganizacional.

g. Coordinar y ejecutar actividades, tareas tecnicas y operatives cumpliendo con las
meatas de gestion establecidas v asignades a esta unidad organizacional.

h. Gestionar normativas para el funclionamiento de las ESFM v UA.

{Operaciones de Formacion Inicial y de Formacidn Continua y Postgradual)

a} Consolidacidn de la estructura de formacion de maestras v maestros con calidad v
pertinencia en base al modelo educative sociecomunitario productive y las politicas
educativas del Estada Plurinacional de Bolivia,
~ Elaboracion del curriculo de formacion de maestras y maestros, en &l marco de los

principios de educacion descolonizadora, comunitaria, productiva, intra-interculiural
plurilinglie, cientifica, tecnofogica y artistica,

= Elaboracion de planes y programas por modalidad, niveles y especialidades.

~ Socializacion ¥ validacion de documentas curriculares con |as Escuelas Superiores de
Formacion de Maestros, Universidad Pedagdgica, UNMEFCO, magisterio nacional,
organizaciones soclales, comunidades interculturales, sociedad civil organizada v
tedos los actores Involucrados en la formacion de maestras v maestros, a través de
epcuantros y obtros eventos para alcanzar consensos,

= Aplicacion del curriculo de formacion de maestras y maestros y de planes vy
pragramas curriculares en los ambitos establecidas,

* Seguimiento ¥y monitoreo permanente a la Implementacidn v aplicacién de los
planas y programas curriculares y normativa de caracter académico-curricular de la
estructura de formacion de maestras y maestros del SEP, con base a acciones de
coordinacidn intra e inter sectarial,

# Fortalecimiento del persconal directive, docente y administrativo de la estructura de
formacion de maestras y maestros mediante acclones de apeyo, orientacion y
capacitacion en temas académico-curriculares.

b} Elaboracion y seleccion de materiales y medios educatives gue respandan al curriculo

de formacion de maestras y maestros.

r Disefic de materiales ¥ medics educativos.

# Revisian, ajuste y sistematizacién de matleriales diddcticos educativos.

» Soclalizaclon de materiales didacticos educativas para su analisis v debate.

# Validacian y aprobacion con los actores involucrados en la farmacidn de maestros.

» Produccion de materiales y medios educativos,

¥ Revisidn del material producido,

» Distribucién y difusién de materiales y medios educativos,

F Seguimiento al uso y aplicacion de materiales y medios educativos.

Desarrollo de : programas y proyectos de Investigacion e innovacion educativa en funcicn

f\
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da las necesidades de la estructura de farmacidn de maestras y maesiros

»

-

¥ WY vy

Identificacidn de los objetos o dmbitos de estudio e innovacign.

Realizacidn de los estudios de acuerdo a la metodologia establecida por las
tnslancias cormrespondigntes.

Gestion de fuentes de financiamienta,

Aprobacidn por las instancias correspandientes.

Elaboracion del plan de ejecucidn.

Eiecucion del Proyecto.

Seguimiento y control a la ejecucion del proyecto

(Operaciones de Gestidn Institucional de la estructura de formacidn de maestras
¥y maestros)

a)

F

[ 5

5O RTON

-

d)

Formulacién de Normas y Reglamentos de organizacidn administrativa y de personal
para al funcionamianto de [a estructura de farmacan de maastras ¥y maestros
Andlisis organizacional,

Disefio y elaboracion de la normativa institucional, en correspondencia con el
procesa de transformacion del Sistema Educativo plurinacional.

Socializacion y validacion de decumentos normatives a través de encuentros y otros
eventos para alcanzar consensos.

Aprobacion de los documentos normativos.

Coardinacion intra e inter sectorial para su implementacian.

Supervision de la implementacion de normas de organizacian administrativa y de
personal,

Coadyuva en la elabaracién de Normas v Reglamentos de Organizacién Curricular
para el funcionamiento de la estructura de formacion de maestras ¢ maestros,
Rajevamiento de informacion.

Disafia v elabaracidn de normas en correspondencia con el proceso de
transformacion del Sistema Educativa plurinacional,

Sacializacion v validacion de documentos normativas con ias Escuelas Superiores de
Formacion de Masstros, LUniversidad ﬂedagr_‘]glra, UMEFCD, meaaistero nacional,
arganizaciones saciales v atros actores involucrados en la formacidn de maestras v
maestros, a traves de encuentres y otros eventos,

Aplicacian de |a normativa de |a estructura de formacion da maestras y maestros
Aprobacién de les documentos normatives.

Coordinacian intra @ inter sectarial para su implementacion.

Apovoe gl segquimiento a la implementacién de normas de organizacion curricular en
coordinacién con las instancias correspondientes de |a estructura de formacidn de
macstros ¥ maestros,

Capacitacién y actualizacidn del personal de la estructura de formacion de maestras
¥ masslras en aspectos institucionales,

Deteccidn de necesidades de capacitacion en el marco de las politicas de formagion
de masstras v maestros,

Programacian de la gjecucian de la capacitacion.

Ejecucion de la capacitacion,

Sequimiento al proceso de capacitacian.

Evaluacion del desempeno del personal de la estructura de formacian de masstras
Y Mmaeskios,

Elﬂl:ln;gﬂnn, apmbacmn de criterios y formularios para la evaluacion de desempefio

£ Jf
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profesionales de directivos, docentes v administrativeos de las ESFM w LIA.
Procesar la informacién para los resultados finales de las 47 centros de formacién
profesional inclulde de la UP v UMEFCO,
» Elaboracidn del Programa de Evaluacién del desempefa e Instrumentos de
evaluacidn conforme a narmativa vigente,
» Aprobacidn del programa de evaluacidn del desempefo por Instancias superiores.
F  Organicacion y o ejecucion del proceso de evaluacion del desempefio a directivos,
docentes v administrativos.
» Sistematizacidn de informes de evaluacidn.
# Elaboracidn de acciones, de acuerdo a resultados de la evaluacidn, para el personal,
» Aprobacidn y ejecucidn de acciones, de acuerdo a los resultados de la evaluacion
del personal,
€) Institucionalizacion de carges directivos, docentes y administratives oe |as
ESFM/UA.
RECLUTAMIENTO
= loentificacion de puestos acéfalos.,
+» Elaboracidn y publicacion de la convocatoria en medios de prensa masivos canforme
a narmativa vigente,
r  Postulacian.
» Conformacion de comisiones de calificacion y apalacian,
SELECCION
~ Calificacidn de méntos, prasentacion y defensa de |a propuesta de trabajo en
base a normativa vigente, .
# Elaboracion del informe de resultados y remision a las autoridades para |a
seleccion de persenal,
» Publicacion de resultados.
= Apelacion.
= Designacion,
fi ADMISION DE POSTULANTES A ESFM/UA,
* Elaboracidn, publicacidn de la convocatoria v su reglamento ¥ las modalidades de
postulantes mediante una Resolucién Ministerial,
+= Elaboracidn de exdmenes y preparar la logistica, recintos y otres para &
aplicacion de la prueba técnica.
= Contratacidn de una empresa para |a lectura optica,
= Procesar la informacion para los resultados finales.

g} Regularizacién De Derecho Propietaria De Predics De Las ESEFM Y UA

h} Procesos sumarios administrativos a los Directores Generales de [a ESFM.

[} Implementar programas como; Mi Arbol, Escuelas Productivas ¥ ESFM y Deportivas,
vinculados a los procesos formativos.

{Operaciones Apoyo Administrative financiera)

F  Gestlon de los tramites administrativos de la DGFM,

» Emisidn de notas de respuesta segun requenmients de la DGFM.

» Organizacidn y coordinacién de las actividades administrativas con los equipos de
formacion Inicial, gestidn institucional, farmacion continua Yy postgradual, v
formacién compiementaria (PROFOCOM-5SEP).

~ Apoyo a los procesas de contratacidn de servicios y compras manteniendo la
existencla adecuada de materiales y otros para proveer oportunamente a los

sollcitantes. -
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= Implementacién de una matriz de seguimiento al flujo de tramites de ingreso vy
salida de la DGFM.

» Organizacion de archivos de la documentacién e informacién que ingresa y que se
genera en la DGFM.

» Atenclon a notas de Auditorla Internas,

(Equipo de Apoyo Administrativo)

» Gestidn de flujo de las Hojas de Rutas a diferentes instancias

Realizar diligencias de |a correspondencia generadas de |8 DGFM vy  eguipos
correspondientes.

Entrega y envio de correspondencia por Couner al destinataric,

Facilitar la documeniacion que requieren |os equipos.

Custodia de la documentacion generada en ambientes seguros de manera
ardenadas o codificadas.

Manejo del archiva central de la documentacion generada de la DGFM.

Archivo de la documentacién generada

Atencion al publice

b
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MANUAL DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Viceministerio de Clencia y Tecnologia.
TIPO DE UNIDAD: Sustantiva
NIVEL JERARQUICOD: Zdo Nivel - Ejecutivo

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Ministro de Educacion,

¢ Direccion General de Ciencia vy Tecnologia.
UNIDADES DEPENDIENTES:
e Direccién General de Tecnologias de Informacion y
Comunicacién,

ORGANIGRAMA
DESPACHO DE g
EDUCACION !
| |
VICEMINISTERIO DE 5
CIENCIA Y TECNOLOGIA :
DARECCION GRAL DE m_n:u.:'l CIRECCITN GRAL DE =
¥ TECHOLDGIA, TECHEL GEIAS DE |
INFOIRMACICN ¥
= COMLNICACICN,
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA

= Despacho del Ministro

» Jefatura de Gabinete

» Unidad de Comunicaclon Soclal

+ Unidad de Transparencia

¥ Unidad de Auditoria Interna

* Viceministerio de Educacion Alternativa y Especial.

r  Wiceministerio de Educacion Superior de Formacion Profesional
¥ Direccion General de Asuntos Administrativos

»  Direcclan General de Asuntos Juridicos

* Direccidn Genaral de Planificacidn

¥ Unidad de Politicas de Intraculturalidad Interculturalidad y Pluriinglismeo.
» Instituciones desconcentradas del Ministerio da Educacion

RELACION DE COORDINACION EXTERNA,

Ministerios e [nstitucianes del Organo Ejecutive.
Coaperacion Internacional.

Organismos financiadores.

Universidades Pablicas y Privadas.

Embajadas y Censulados.

i L TR

OBIETIVOD:

Planificar v promover el desarrolio del conocimlento, 1a clencia v la investigacion cleptifica,
técnica-tecnologica y de la innovacion, en beneficio del Interés general, implementando y
consolidando el Sistema Estatal de Ciencia v Tecnologia en el marco del articula 103 de la
Constitucidn Politica del Estado, a través de la conformacion de Redes Macicnales de
Investigacion, Plataformas de Innovacion, el uso de las tecnologias de Informacién
comunicacion; la popularizacién de la-clencia, la revalorizacidn del didloge intercientiflico de
saberes |ocales y conocimientos ancestrales, para el cambio de la base productiva y Ia
solucién de problemas soclales y ambientales con un enfaque de dezarrollo participativa,
equitative v en armonia con la naturaleza.

FUNCIOMNES:

&. Disefiar y proponer politicas de ciencia, tecnologla, innovacion y revalorizacidn de
saberes locales y conocimientos ancestrales de forma concurrente con las Entidades
Territoriales Autdnomas y Descentralizadas, en @l marco del Plan de Desarralio
Economico y Social, en los ambitos nacional, sectorial, Intersectarial y regional,

b. Disefar e impulsar la ejecucion de programas y proyectos en Ciencia, Tecnologia,
Innovacian en el marco del Flan de Desarrollo Econdmice v Social dentro de los ambitos
nacional, sectorial, intersectorial, vy regional, en concurrencia con las Entidades
Territorales Auténomas v Descentralizadas.

[ Euntrﬂ?uir a la implementacion de proyectos y programas de investigacion clentifica
tecnologica ¥ de innovacion, formulados por los diferentes sectores en los ambitos
regional y nacional en concurrencia con las Entidades Territoriales Autdnomas y
DEE::?];mHzaqas.
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d. Implemantar programas de investigacién Clentifica, Tecnoldgica y de Innovacién
Transectorial con las entidades territoriales auténomas en lpa &mbitos Macional,
Sectorial v Regional.

&, Implementar v consolidar ¢l Sistems Boliviano de Innovacidn para el desarrolle de
procesas, productes v serviclos innovadores de forma concurrente con las Entidades
Territoriales Autdnomas y Descentralizadas.

f. Proponer poliicas e implementar programas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
asociados al Sisterna Educative, en coordinacion con el Ministerio de Educacidn y las
universidades,

g. Coordinar & funcionamiento y fortalecer el desarrolle del Sistema de Institutos y
Centros de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Estatal, en funcién del Plan de Besarrollo
Foonomico v Social,

h, Elaborar, promover ¢ Iimplementar politices de ciencia, tecnologla, innovacion v
revalorizacién de saberes vy conocimientos de las naclones y pueblos indigena originario
COMpPeSiNos.

i, DiseRar e implemenkar politicas y programas de educacidn en ciencias como
instrumentos para la consolidacion del Modelo Educative Socio Comunitario Preductivo,

j« Generar mecanismos para fortalecer las capacidades nacionales, orientodas & la
formacian cientifica y tecnoldgica de talento humane especializado que responda a las
demandas de los sectores estratégicos priorizados por el Estado.

k. Fortalecer el Sistema Estatal de Ciencla y Tecnologia como mecanisme articulador de
los secteres gubernamentales;, generador de congcimiento v demandante de Ciencia,
Tecnologia e Innovacian - CT1, para la generacién de soluciones integrales a problemas
productives, socciales ¥ ambientales, con wn enfoque de desarrollo participative,
eguitativo y sustentable.

. Gestionar programas de promocidn y fomento de |a investigacidn cientifica, tecnoldgica
v de innovacidn que contribuvan al desarrollo social, econémica v productivo del pais,

m. Articular a la comunidad académica y cientifica a través de la canformacion de redes y
plataformas para la generacion, divulgacion y promecion de la produccion cientifica y
tecnoldgica nacional.

n. Fomentar y desarrollar programas de cooperacion y coardinacion cientifica y tecnologica
a nivel nacional e internacional.

p. Fortalecer y mantener actualizado el Sistema Boliviano de Informacian en Ciencia
Tecnologia € Innovacion

p. Regular el desarrolio de investigaciones cientificas y tecnologicas que se realicen en el
pais, préservando los intereses nacionales ante cualquier riesgo de plrateria, pérdida de
soberania o despojo de patrimonio.

Q. Promover Ia creacion de unidades de vinculacion en ciencia, tecnologia e Innovacidn
entre Universidades, Institutos de Formacién Técnica y Tecnoldgica de acuerdo a sus
capacidades y pertinencia académica con el sector productivo, para fortalecer la
generacidn de procesos de innovacion y transferencia tecnoldgica al servicio de la
produccion v desarrolla econamica con saoberanmia, en coordinacian con el Viceministerio
de Educacian Superior de Formacian Profesional. Cuatro Pilares

r. Fomentar y promover actividades en ciencia, tecnologia e innovacion a través de
premias, distinciones, eventos y otros incentivos.

g. Contribuir a la implementacion del Gobierno Electranico a8 traves de I3 promocian, |a
participacion y el acceso al uso de datos abigrtos y soltware libre,

t. Dtras gue le sean delegadas por @l la Ministralo) de Educacion y/o por normativa
BxXprosa.

u. Elaborar quinguenalmenie el Plan Estrategicd de Ciencia, Tecnologia e Innovacian en
funcien a las prioridades nacionales, regionales y sectoriales.

o
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UMIDAD ORGANIZACIOMAL: Direccion General de Ciencia y Tecnologia
TIPO DE UNIDAD: Sustantiva
NIVEL JERARQUICO: 3er, Nivel - Operativia

RELACION DE DEPENDENCIA

DEPENDE DE: Viceministerio de Ciencia y Tecnologia.
UNIDADES DEPENDIENTES: Unidad de Ciencia y Tecnologia,
ORGANIGRAMA:

DESFACHO DE
EDUCACION

VICEMINISTERIO DE CIENCIAY §
TECNOLOGIA

DIRECCION GENERAL DE
CIENCIA Y TECNOLOGIA

R —=mgr

UNIDAD DE CIENCIA Y
TECNOLOGIA

LT - i
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA

L A L T

Y %N YR WYY

Despacho del Ministro

Jefatura de Gabineke

Unidad de Comunicacion Social

Unidad de Transparencia

Unidad de Auditaria Interna

Viceministerio de Educacidn Especial y Alternativa
Viceministerio de Educacion Superior de Formacion Prafesianal
Yiceministerio de Educacian Regular.

Direccidn General de Planificacidn,

Direcciton General de Asuntos Juridicos,

Direccion General de Asuntos Administrativos,

Uinidad de Politicas de Intraculturalidad Interculturalidad vy Flurilingiismo.

Institucionas descancantradas del Ministerio de Educacion

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

OO N R R YN Y YR YW Y YT WY

Ministerios e Instituciones del Organo Ejecutiva.
Cooperacion Internacional,

Centros de investigacion a nivel nacional publicos v Privados.
Crganizaciones indigenas originarias y campesinas
Gobernaciones departamentales

Gobiernos Municipales.

Universidades Publicas v Privadas,

PyMEs

Confedaracion de Empresarios Privados.
Organismos Internacionales de Ciencia y Tecnologia
ALBA

LINASLIR

CAMN

CAF

Embajada de Espaia

Acuerdo Latinpamericanc para |a Ciencia de La Unidn Eurepea v del Caribe,

Fed Internacional de Ciencia vy Tecnologia,
Crganismos financladores,
Embajadas vy Consuladas,

MOF

OBJIETIVO:

Diriglr, coordinar y supervisar las acciones orientadas al desarrofio de la investigacidn
cientifica, tecnclogica y de inncvacién para impulsar ¢l desarrollo econdmics y social del
pais, incorporando los conocimientos tradicionales y saberes ancestrales,

FUMCIOMES:
a) Coordinagr y dingir Ia implementacién de politcas de ciencia, tecnologia, innovacian y
revalorizacien de saberes y conocimigntos de las naciones y pueblos indigena originario
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b) Disefar y dirigir la implementacién de politicas ¥ programag de educacién en ciencias,
asociados al Sub Sisterna de Educacion Regular

¢y Definir, promover ¥ establecer mecanismos articuladores del Sistema Estatal de Giencia y
Tecnologia donde intervienen ot seciores gubernamentales, generadores de
conocimianto y demandantes de Ciencia, Tecnologia € Innovacion - CTI

d) Gastonar y dirigir programas de promocion y fomento de la investigacidn cientifica,
tecnolégica y de innovacion, alendiendo las necesidades econdmicas vy sociales del pais

e} Coordinar los programas de cooperacion en los ambitos de CT que se gjeculen en
akanza con Entidades Terntoriales Autonomas y Desceniralizadas, programas
transectonzles ywo organismos de la cooperacion nternacional

fy Supervisar los programas y actividades enmarcados en el Sistema Bolwviano de
Infarmacién en Ciancia Tecneologia e Innovacion.

g! Promeover el desarrolle de instrumentos normalivos que permitan preservar al
conocimiento cientifico y tecnologico realizado en el pais y que responda a politicas e
intereses nacionales

hy Contrbuir 8 la implementacion de provectos y programas de investigacion cientifica
tecnologica y de innovacidn, formulados por los diferentes sectores en los ambitos
regional y nacional en concurrencia con las Entidades Territoriales Autdénomes y
Descentralizadas

i) Proponer politicas e implementar programas de Ciencia, Tecnologia & Innovacion en
apoyo a la propiedad intelectual de saberes y conocimientos, en coordingcion con [as
instancias correspondientes
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MANUAL DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Unidad de Ciencia y Tecnolagia
TIPO DE UNIDAD: Sustantiva
MIVEL JERARQUICO: 4to. Mivel - Ejecucion

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Direccion General de Ciencia y Tecnologia.

Equipo del Sistema Estatal de Ciencla v Tecnologia
Equipes del programa mejoramiento de la
capacidad normativa y gerencial del Ministerio de
Educacitn en ‘el ambitc del Viceministerio de
EQUIPOS DEPENDIENTES: Clencia y Tecriologla

« Equipo del Programa Informacion Ciantifica en
apoyo a la investigacitn

» Equipo de |a Olimpiada Cientifica Estudiantil
Flurinacional Boliviana

ORGANIGRAMA:

DIRECCION GENERAL DE
CIENCIA Y TECNOLOGIA

et ttall-i- ek ,\‘.,_ S PR

UNIDAD DE CIENGLA Y
TECHOLOGIA
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA

WYY Y'Y Y YYYNY YWY

Ciespacho Ministro

lefatura de Gabinete

Unidad de Transparencia

IUnidad de Auditoria [nterna

Unidad de Comunicaclion Social

Viceminiskerio de Educacidn Superior de Formacidn Profesional
Vicerninisterio de Educacion Alternativa v Especlal
Vieerninistério de Educacidn Regular

Direccian General de Planificacion

Direccign General de Asuntos Administrativas

Direccian General de Asuntos Juridicos

Instituciones desconcentradas del Ministerio de Educacion

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA,

ol e s S A TR R

Ministerios & Instituciones del Organo Ejecutivo

Cooperacion Internacional

Centros de Investigacion a nivel nacional piblices y Privados
Organizaciones indigenas originarias y campesinas

Gabiernas Prefecturales

Gabiernos Municipales

Universidades Publicas y Privadas

PyMEs

Confederacion de Empresarios Privados,

Qrganismas Internacionales en el ambito de Ciencia y Tecnologia
Acuerdo Latinoamerncano para |la Ciencia de La Union Eurppea y del Caribe
Red Internacional de Ciencia y Tecnologia

Organismos financiadores

Embajadas y Consulados

OBJIETIVO:

Coordinar, supervisar v articular el trabajo cperativo v funcional de los Programas y
Equipos dependientes de la Unidad de Ciencia y Tecnolegia, contribuyendo en la ejecucian
de lps actividades v toreas especificas

FUNCIOMNES:

b}

]

Implementar planes, programas y proyectos de ciencia, tecnologia, Innovacion vy
revalorizacion de saberes y conocimentos de las naciones y pueblos indigena onginano
Campesings.

Crganizar & implementar programas y proyectos de educacion en ciencias.

Gestionar e implementar instancias de apoyo al Sistema Estatal de Ciencla y Tecnologla
para el cumplimientc de los objetivos definidos en el Plan MNecional de Ciencia y

vl
T [
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d)

e)

a)

h)

1)
1l

Tecnologia y aquellos definidos para el Sector

Gestionar ef desarrollo normative que permita el funcienamiento y fortalecimiento del
Sisterma Estatal de Ciencia y Tecnologia

Implementar actividades que fomenten la investigacidn clentifica v tecnoldgica v
reconozoan los apories de investigadores en el ambito de accion da la CTI.

Implementar programas de cooperacién en CT en concordancia a los acuerdos
nacionales e intemacionales establecdos,

Fortalecar los niveles de desarrolle cientifica y lecnaldgico del pais medianie
infraestructura tecnolégica de informacion abierta, que facilite la interaccion de la
comunidad nacicnal e internacional, en la identificacion, desarrollo y gestidn de procesos
asociades a la Investigacidn e innovacion,

Coordinar y supervigar las aclividedes y el desarollo funcional de los Programas
dependientas de la Unidad.

Apoyar a la Direccign General de Ciencia y Tecnclogia

Cumphr con otras actividedes encomendadas por las sutoridades correspondientas.

OPERACIONES DEL EQUIPO EQUIPO DEL SISTEMA ESTATAL DE CIENCIA ¥
TECHNOLOGIA

a)

b)

Ejecutar planes, programas Yy provecios de ciencia, tecnologia, innovacion vy
revalorizacion de saberes y conocimienios de las naciones y pueblos indigena originario
Ccampesings,

Crear sinargias que garanlicen [a realizacion de aclividades de ciencia y [ecnologia a
reves de |la arliculacién de los sectores gubernameniales, demandanies de Ciencia,
Tecnologia @ Innovacion y generadores de conogimento

Responder @ problematicas de interés nacional onentando la investigacion a saclores
estraléglcos a través del desarrollo de |as Redes Nacionales de Investigacian,

Crgamzar e impiemeniar Piataformas como instancias que aniculen actores y saciores
involucrados

Promaover la conformacion de Redes Nacionales de Investigacidn Clenlifica y Plataformas
de Innovacian, en tematicas prigrizadas en la Agenda Nacional

Crganizar aclividades que promuevan el reconocimiento de investigaciones en CTI
realZzadas en nuestro pais.

OPERACIONES DEL EQUIPO DEL SISTEMA BOLIVIANO DE INFORMACION CIENTIFICA
¥ TECNOLOGICA

a) Ejecutar planes, programas y proyectos de ciencia, tecnclogia, innovacién vy

revaiorizacion de saberes y conocimientos de las naciones y pueblos indigena

s
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originarno campasinos

b) Generar espacios intennstitucionales colaborafivos gue permitan la conformacion de
una msiancia que parmita la conformacién de una alianza de Biblolecas Virtuales
para funcionalizar el acceso a informacién cientifica,

¢) Gererar indicadores de ciencia, tecnolagia e innovacion que se adecuen s |a realidad
nacional y sean reportados en el ambita internacional.

d) Promover la visibilidad de la investigacion nacional a traves de revistas digtales y
fisicas a nivel nacional e internacional en plataformas adecuadas gue cumplan cen
crilenos de calidad

OPERACIONES DEL EQUIPO DE EDUCACION EN CIENCIAS

@) Ejecutar planes, programas y proyeclos de ciencia, fecnologia, innovacion y
revalorizacion de saberes y conocimientos oe |las naciones y puebios indigena
griginario campesings

b) Ejecutar; Fenas Cientificas Estudiantiles Plunnacionales, Ompiadas Cientificas
Estudiantiies Plurinacionales, Programa de Fitoremediacion Ambiental, Programa
Macional de Vigilantes del Agua, etc. (desarollar)

¢} Coordinar los aspectos operativos, logisticos y académicos de la Olimpiada Cientifica
Estudiantil Plurinacional Boliviana (desarrofiar)

d) Fomentar a estudiantes de educacion regular el estudic de las ciencias

&) Progurar [a generacion de informacion para la toma de decisiones como resultado de la
reglizacion de la Olimpiada Cientifica Estudiantil Plurinacicnal Boliviana,

i Fortalecer el relacionamiento entre el Ministeno de Educacion vy las Universidades
Macicnales.
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MANUAL DE GHGANI.EAEI'EIIN ¥ FUNCIOMES
VIGENCIA: GESTION 2019 - PRIMERA VERSION

UNIDAD Direccion General de Tecnologia de la Informacion y
ORGANIZACIOMAL: Comunicacién.

TIPO DE UNIDAD: Sustantiva

MNIVEL JERARQUICO: EJECUTIVO

RELACION DE DEPENDENCIA
DEPENDE DE: Vicaministerio de Ciencia y Tecnologia.

EQUIPOS DEPENDIENTES: s MNuevas Tecnologias de [nformacion y Comunicacion,

ORGANIGRAMA:

DESPACHO DE EDUCACION ‘

VICEMINISTERIO DE
CIENCIA Y TECNOLOGIA

s

DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION ¥

COMUNICACION.
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RELACIONES DE COORDINACION INTERNA

= [Despacho dal Ministra
Jefatura de Gabipete
« Unidad de Comunicacion Sacial
#  Unidad de Transparencia
»  Urnidad de Auditaria Interna
~ Viceministerio de Educacion Especial y Altemativa
Viceministerio de Educacian Superior de Formacion Prafesianal
Creccion Ganeral de Pltanificacion,
Direccion General de Asuntos Juridicos,
Direccion General de Asuntos Administratives
Lnidad de Politicas de Intraculturalidad Interculturalidad v Plunlinguisma,
Instituciones descancentradas def Ministerio de Educacion

w

N Ny

RELACIONES DE COORDINACION EXTERNA

Ministerios e Instituciones del Organa Ejecutive.
Direcciones Departamentales de Educacian.
Gobiernas Municipales.

Ministerio de |la Presidencia

FFAA

ENTEL

Comunidades Educativas

Organizaciones Sociales

Organismos Financiadores,

s R e i S LR G .

OBIETIVO:
Brindar acceso ¥ propercionar limeamientos del buen use de las Tecnologias de |a

Informacidn y Comunicaciones a todo el Sistermna Educative MNacional v a la comunidad
educativa en general, & través de |a dotacidn de computadoras portatiles v la difusion de
contenidos  educativos adecuados 1y contextualizados al peis, fortaleciendo |a
democratizacion de la informacidn v participacidn cludadana mediante & red de
comunicacion educativa a través de redes sociales de acceso libre.

FUNCIONES:

a) Disenar y proponer politicas, de infermacian y comunicacion an el marce del Plan de
Desarrolle Economice y Sacial, en los ambitos nacional, sectorial, intersectorial y
reglonal.

b)] Disefar & impulsar la ejecucion de programas y proyectos de Tecnologias de la
Infarmacitén ¥ Comunicaciones dentro de los @mbitos nacional, sectarial, intersectorial,
¥ reglonal, en concurréncia con las Entidades Territorigles Autdnomas v
Descentralizadas y en Coordinacidn con instancias gubernamentales

c; Contribuir a la Implementacion de proyectos y programas de Tecnoioglas de la
Infarmacién y Comunicacienes, formulades par los diferentes sectores en los ambitos
reglonal y nacional en concurrencia con |las Entidadec Territariales Auténomas vy

—
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d)
€]

f

a)

al

i)

i

Descentralizadas.

Implementar proegramas de informacion y comunicacion Transectorial con las entidades
territoriales autonomas en |os ambitos Naclonal, Sectorial v Regional,

Proponer politicas e implementar programas de Tecnologias de (a Informacién y
Comunicaciones asociados al Sistema Educativa Plurinacional,

Coordinar el funcionamiento v fortalecer el desarrollo del Sisterna de Informacidn v
Comunicacién en toda el sistema educativo Estatal, en funcion del Flan de Desarrcllo
Economico ¥ Social.

Proponer politicas e implementar programas de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, en los diferentes ambitos del desarrollo.

Investigacidn de espacies virtuales con informacion, contenidos y Servicios educativos
de calidad para el intercambio de ideas y materiales y el trabajo comunitario.

= Diseno de planes de investigacian

Ejecutar actividades de Investigacicn.

Sigternatizacidn y andlisis de [a informacion.

Generacion de informacion

Difusion.

Definicidn y/o ajuste de estrategias de capacitacidn,

+ Generacidn de espacies de socializacion vy capacitaciones sobre gl uso adecuado
de las TIC.

L .

b

Desarrolle de TIC con espacios wirtuales con Inforrmacion, contenides 4 servicios
educativos de calldad.

~ FRecopilacién de informacion ¥ recursos educatives locales

» Generar contenidos educativos propios.

¥ Belpccidn ¥ cantextualizacidn de contenidos educativos,

= Cargade de contenidos educativos.

Seguimiento, administracion y actualizacion de contenidos/recursos educativas.
= Generacion de espacios de soclalizacion y capacitaciones sobre el use adecuada

de los espacios virtuales,
Investigacién de canales de comunicacion abierta gque faciliten la comunicacion, el
Intercambio de ideas y materiales y el trabajo comunitaria,

L}

» Disefio de planes de investigacion

= Ejecutar actividades de investigacion.

= Sigtematizacion v andlisis dela informacion,

= Generacion de informacican

= [ifusian.

= Definicion v/o ajuste de estrategias de capacitacion.

k) Implementacién de canales de comunicacién abierta que faciliten la comunicacion, el

intercambio de ideas y materiales y el trabajo comunitaria.

= Disefia f;lﬂ-LeL\riﬂ de comunicacion educativa
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» FEjecutar actividades de |a red de comunicacién educativa.
» Generacidon de Informackin digital

*  Difusidn,

= Sistematizacian y analisis.

F - Definicidn y/o ajuste de estrategias de capacitacién,

{Operaciones una Computadora por Docente)

a

b)

c)

d)

El equipo tecnico de la Direccidn General de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacian es responsable de:

» Desarrollar la base de dates para el registro de maestras y maestros beneficiarios
de la dectacion de las computadoras portatiles, en base a l|a informacidn
proporcionada por la Unidad de Gestion de Personal del SEP del Ministeric de
Educacion hasta 5 de cada mas,

* Desarrollar e impiementar el Sistemna Informatico de Registro v Validacion de datos
para la habiltacion de las maestras y maestros beneficiarios.

* Consolidar la informacion proporcionada en &l "Formulario Unico de Reglstro de
Maestras y Maestros” en el Sistema Informalico de Registro y Validacidn,

Validacidn de la infarmacién registrada an el *Fermulario Unico de Registro de Maestras

y Maestros”, sera efectuada mediante la comprobacion de datos con la planilla de

haberes mensuales del SEP por un equipo técnico del Ministerio de Educacidn,

constituldoe para tal efeclo,

Publicacion en el sitio Web del Ministerio de Educadon, u otros medios de comunicacion

sagun corresponda de la lista de maastras v maestras habllitados para |a dotacidn de

las computadoras portatiles,

La salida de Almacenes de las computadoras portatiles para su distribucion v entrega a

las maestras y maestros beneficiarios, se realizara mediante una nota remitida por la

Direccion General de Tecnologlas de la Informacién y Comunicacion, debldamente

autorizada por ef Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, a la Direccion General de

Asuntos Administrativos o a la empresa contratada, debiendo describirss la cantidad de

computadoras poriatiles v el listado de beneficiarios.

En el moments de la entrega de las computadoras portatiles se suscribira un Contrato
de Transferencia Plblico - Privade a favor de la maestra o maestro beneficiario ¥ un
Acta de entrega y conformidad de normal funcipnamiento de la Computadara Portatil,
debidamente codificada.
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CANALES Y MEDIOS DE COMUNICACION

1. ELEMENTOS BASICOS DE COMUNICACION

Emisor.
Mensaje.
Canal.
Medios.
Recepior.

E B ®F B ®

El Emisor.- Es la fuente de la informacion gue va a exteriorizar la comunicacion, por
Iz gue debe tener en cuenta los siguientes detallas:
» Presentard el contepido Informativo o mdas apegado a la realidad. Separando
los hechas reales de las opinlones subjetivas.
# El mensaje serd transmitido con la mavor exactitud, claridad ¥y sencillez;, de
manera gue ja reaccitn producida por el impacto de este sea deciswa,

La informacion que nos corresponde dar como emisores, debe ser preciso, claro,
explicativo y directa, 51 acatamos todas las pautas de comunicacion, ésta sera eficaz,
de lo contrario la comunicacion entre las parsonas se perdera,

El Mensaje.- Es |la definicion precisa de lo que se tiene que decir; conacerle a fondo,
tan completamente gue se esté en posibilidad de transmitic la misma |dea con
diferentes palabras.

Seis son los requisitos que debe contener un mensaje, a fin de evitar toda posible
deformacian de lo que verdaderamente se desea transmitir:

= Credibilidad, o sea que la comunicacion establecida por gl mensaje presentado
al receptor, sea real vy wveraz, de manera gue este descubra faciimente al
objetivo de nuestra labor y elimine actitudes pre- concebidas gue deformarian
la informacidn,

« Utilidad. La finalidad de nuestra comunicacidn serd dar informacion Otil gue
sirva & guien va dirigida,

« Claridad. Para que el receptor entienda el contenido del mensaje serd
necesario gue la transmitames con simplicidad v nitidez,

» Continuidad y consistencla, Fara que el mensaje sea captado, muchas veces
s necesario emplear la repeticidn de conceptos, de manera que a base de la
continuidad y consistencla podamos penetrar en la mente del receptor para
vencer las posibles resistencias que ésie establerca.

» Adecuacién en el medio, En el procesd para establecer comunicacion con los
receptores en una organizacidn serd necesario emplear v aceptar os canales
establecidos oficialmente, aun cuando estos sean deficientes u absoletos.

* Disposicion del receptor. la comunicacion tiene la maxima efectividad,
cuando es menor gl esfuerzg que realiza el receptor para captaria.

Canales de Comunicacion.- Son los conductos a traves de los cuales fluye |a
informacion a ser comunicada, conforme las relaciones de autoridad lineal, funcional y
|a rapider de respuesta que se requiera obtener respecto a un determinado asunto.
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Comunicacién Formal
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CRGANIZALIONAL

= Canales de comunicacién descendentes.- La comunicacion fluye de los
niveles superiores de |a estructura prganizacional hacia los infericres siguiends
un arden de jerarquia v conducta regular.

MINISTRO DE EDUCACION
VICEMINISTROS
DIRECTOR GENERALES
IEFES DE UNIDAD
EQUIPOS DE TRABAID

« Canales de comunicacién ascendentes.- 5S¢ manifiesta cuando |8
comunicacion fluye de los niveles inferiores de la estructura organizacional
hacia los superiores respetandoe el orden jerdrguico v siguiendo el conducto
regular.

SMINISTRO DE EDUCACION
VICEMINISTROS
DIRECTORES GENERALES
JEFES DE UNIDAD

EQUIPOS DE TRABAID
« Canales de comunicacion Horizontales o cruzados.- Se da enlre una
unidad arganizacional y otra de nivel jerarquico menor, igual o superior; es

2
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decir, la informacion no sigue el conducte regular, sino que emplea una
comunicacion directa a fin de lograr rapidez ¥y comprension en la informacion
gue se desea transmitir,

EJEMPLO

DIRECTOR GENERAL DE DESPACHD DE EDLCACION
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

VICEMINISTRO DE EDUCACION REG

DIRECTOR GENERAL DE
PLANIFICACION DIRECTOR GEMERAL DE EDUCACION

\ PRIMARLA

JEFE DE UNIDAD DEL GESTION DE
PERSONAL DEL SEP

Medios de Comunicacidn.- Son los instrumentos v foarmatos utilizados que permiten
transmitir la informacidn en forma oral o escrita, Entre los principales tenemos:
memaorando, cartas, Informes circulares, instructives, teléfone, fax, intranet, Internet,
radio, pericdicas, peliculas, revistas, conferencias, juntas, etc.

Los medios de comunicacidn se identifican en muchos aspectos con las lineas de
autcridad ¥ responsabilidad, por tanto, tienen correlacien con los canales formales de
comunicacidn,

El Receptor.- Es la persona que recibe y capta la informacidn transmitida de la cual s
espera una accion determinada, Muy importante es |a reacclon o respuesta (o carencia
de’ ella) del recepter ante la comunicacidn. St no se afecta en el sentido planeado
pueden existir barreras o distorsiones. Para determinar si la respuesta es o no |a
deseada resulta indispensable observar la conducta del receptor. Precisa que el emisor
obtenga cierta "retroalimentacion”,
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MATRIZ DE CANALES Y MEDIOS DE COMUNICACION

CANALES DESCENDENTES DE COMUNICACION

IEoRmacion | EMISOR | RECEPTOR | "LGl/Gl | PERIODICIOAD |  CONTENIDO DELA INFORMACION
Resoluciones | Ministra(a) Viceministrosiss} | Documento | Conforme ala Mormativa Institucianal de caracter teenico y
Ministeriales. | -Dwr. Grales. escrito de necesidad de adrminisirative de cumplmiento obigstona
-Jefes de caracter usoen el marco | segln competa a los recaplores
Unidad formal de rormativa
I Personal en superior
, General .
Rescluciones | Vicemmisiros -Persanal de| Documeanta Conlorme a la Mormativa Institucional emifica para resalver
Adm arma escrite de neceskiad de asuntos administrativos de un Afea  en
DGAS iInvalucrada caractar uso an gl marca | paricular o Esuntos  admmnistrativos
formal e normatva minisierales de curmplimento  obigaton
superior. sequn competa a los receptores aSer=—
Convenios Gobiema -Personal del Documenta | Conforme afa Documentos que fijan responsabiidades,
yio contralos | Macional area BSCTHO de necesidad de atribucionss y funciones de las personas
involucrada caracier apoyo juridicas  yio  nalurales Involucradas,
Ministro forrmal Inerinstitucignal | respecto al kogro de un objetivo comin
hMemoranda | -Ministro -Parsanai al Dracumento Conforme a la Documento mediante & cual se instruye el
SMoeministios | que seemile la | escrip de necesidad de cumplimienio de una accidn especifica o se
-0ir. Grales instruccion caracter emitir emite una  determinada sancidn a un
=Jnfes de farmal instruccicnes funcionario en particular, La instruccien o
Unidad formales sancin debe enmarcarse en la normativa
yigente y los corespondientes manuales
adminisirativos
Solo la MAE del Ministerio, |nstruye las
acciones de  pefsonal  respects al
| Subsisterna o2 Movilidad Funcionaria
Instructive o | -Ministro | “Personal al Documnente | Conforme a la Documenta 'mediante ef cual se nsiruye el
fata irterna Miseministres | que se emite la | sscrio de | recasidad de cumplimienis de una accion especifica
-DOir. Gralgs. imstruccidan carachar usa an el marco | Momalmente se wiliza para el cumplireenta
-Jefes ge formal da normativa de actividades de un equipo de trabajo o
LUnidad SUparion para la otalidad de los funcionanos.
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CANALES ASCENDENTES DE COMUNICACION

Bt EMISOR RECEPTOR | TorWASdel® | pERIODICIDAD CONTENIDO DE LA INFORMACION
| Infarme Parsonal  del Jefes de | Documente | Conforme &  la | Documento mediante el cual se informa
Ministeno  de Unidad escrito de necesdad de uso | sobra aspecios 1ECnicos administaives yio
Educacion. Dlir caracher en &l marco de la | legales que conciernen.a a instifucion
Generales, | formal narmativa
WViceministra SLpeon @
(o] nStrUCCion
Ministrajo) emitida por el
SLpeTion en
| Erasguia. ==
Personal dei Jeles  de | Documento | Conforme ala Documento mpreso que proves
Ministefio de ridad Impreso de necesdad de uso | informacion estacistica, numérica
Educacitn D caractar en al marco de histarca, afc. Otil para la toma de
Generales, | formal narmativa decisionas,
Viceminisira | sUpeTiorn.
(o)
Munistra|o) - Pre——
Sugerencias | Personal del Jotes  de | Documents | Conforme a Documento que proves ideas para megrar
Minisieno de Limdad e5rifo de i iiciativa del los metndos de rabajo u oblenar mejones
Educacion Dir carachkar | servidor publicoa | resulados.
Generales, | formal o | requenmiento
Wiceminisira | informal | Tmrmal de 1as
(&) auioridades
Ministra|o)
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CANALES CRUZADOS DE COMUNICACION

NEREE e EMISOR RECEPTOR | FORMAScels | pERIODICIDAD CONTENIDO DE LA INFORMACION
‘Comunicado | -Ministro -Persanal en Documenlo | Conlorme @ la Documenta mediante ef cual s& comunica
Sicemmistios general escnto de necesidad de uso, | la obigaciin de cumplr con  alguna
~[ir, Grakes caracier en el marco de la | disposickon normativa, o la realizacicn de
-Jefes da formal normativa algln evento que reguine |a parlicipacion
Unidad — SUPETIOr. general del personal
Tramzferida
via imtranet
&% da
caracier
- Sy yr— — — — inhrmj i —
Circulares -Minstro -Parsonal en Crocurmania Conforme & 8 | Provee informacion a ser consderada para
“Vicemiristios general escrit de necesidad de wso | el cumplimiento de [as achividades o
-Dir. Grales caracter en ol marco de | normas internas de la Enkdad de manera y
~Jefes de fomal normative gue competen a el personal del ME
Uinidad superior independientemente e su nivel y jeranqula
Mota Inferna | Personal del -Parsanal en Decumenio Conlarme ala Documento uliizado para provear
Ministeno de general escrito de nacesidad de use | nformacion rulinaria o remitr documentos
Educacion cardcier en &l marce de y repories para wso y aplicacen del
formal normatrva racepios,
SUparor
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Los memorandums, instructives y notas internas emitidos por las autoridades del
Ministeric de Educacion, podran ser utilizados como medios para una comunicacion
cruzada, Es decir, la Maxima Autoridad Ejecutiva, los Viceministros, Directores
Generales y Jefes de Unidad podran solicitar informes, reportes y/o sugerencias a un
funcianario en particular, siempre gue este se encuentre dentro de su area de
competancia.

La transmisién de informacién respecto de los serviclos (internos o externos) que
presta el Ministerio de Educacidn se efectuard seglin los manuales de procedimientos
desarrollados pars &l efecto.

La aplicacion del Sistema CHASQUIDOS de seguimiento a la cormespondencia Iinterna
¥ exteérna et uso obligatorio por todas las unidades arganizacionales, el cual permite de
una manera mas directa &l seguimiento de toda la documentacion gue Ingrese y/o se
genere internamente.  Adicionalmente se incorpora a través instructivos refativos al
manajo de los tramites y correspondencia Cortes Administrativos, donde @l personal
se ve obligado a realizar un informe con el detalle de los tramites que tenia
pendientes, situacion gue, obliga al servidor (@) publico {a) a informar sobre
documentos gue probablemente se encontraban pendientes vy gque a falta de
seguimiento del interesado no habian sido reactivados.

Actualmente es una politica administrativa ordenada ¥ mensual gue cada servidor
publice dal Ministerio de Educacidn envie un Informe mensual con el detalle de todos
sus tramites pendientes con la justificacién y la amisidn de la respectiva respuesta sin
exceder los tres meseg de plazo que so tiene para la atencldn y conclusidn de los
mismos, Ademas de obtener toda Ia informacion del tramite desde gue se genera
hasta que se concluye y realizar posteriormente el seguimiento de forma fisica y
digital,

S& ha implementado 2| blogueo de bojas de rutas al concluir una gestion gue
permite verificar la cantidad de tramites gque quedaron pendientes de Ja gestion
pasada, las cuales son habilitadas previa aprobacion por la MAE para dar su VB2 para
que pase a la siguiente gestian. Para tal efecto se ha realizado las siguientes acciones
administrativas:
s Lo tramites no deben durar mas de tres meses para |a conclusian,
« 5& ha establecide un color de hoja de ruta por maes, de esta farma es posible
hacer un ségulmiento rapido del tiempo que e tramite astd pendiente,
« 5S¢ ha establecide un formate para la presentacidn de los informes del core
administrativa,
= 5S¢ ha establecido que en los informes de corte administrativo se envie las hojas
de ruts originales y las copias.
= Liamadas de atencién para los servideres que no cumplen con la presentacion
de los informes {corte Administrativo).
* Responsabilidad jerdrquica (jefes, directores y viceministros) en cuanto la
informacion enviada para el corte administrativo.

Los principales beneficios que se obtlenen son;

Instrumentar acciones para estandarizar la calldad en la atencidn,
Permitir que los tramites sean mds accesibles,

Reducir los tiempos de espera y respuesta, y

Fomentar una mayor comunicacion y difusian al ciudadano y al servidor,

gl
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Asimismp, se& ha instruido al personal del Ministerio de Educacién, alcanzar un
seguimiento adecuado a las hojas de ruta ¥y un manejo optimo del sistema de
correspondencia, para tal efecto se implementarmon las siguientes caracteristicas al
Sistema de Correspondencia "CHASQUIDOS™:

« Generard mensajes de alertas para aquellos tramites que Hevan mas de diez
dias hablles pendientes.

» Todos los documentos generados en e Sistema de Correspondencia, como
informes, notas internas, notas externas, etc., lfevardn en |a parte inferior -
izquierda el ndmera de hoja de rute correspondiente.

Se agrego un formulario para la confirmacion de las devoluciones.

Al momento de crear una hoja de muta en el Sistema de Correspondencia
Chasguidos este no permitira su derivacion =i no se adjunta el documento de
referancia.

Fara mayor detalle se tiene un manual de las adecuaciones implementadas ol Sistema
de Cormespondencia “Chasquidos”.

E= cuanto informo para fines comespondientes.
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Vieaministerio de Educacidn Allernaliva y Especial

ABREVIATURAS

Academia MNacional de Ciencia de Bolivia
Centro Educativo Alternativo

Conservatorio Macional de Musica

Decreto Supreamo

Direccidn Departamental de Educacidn
Direccion General de Asuntos Administrativos
Direccion Ganeral de Ciencia y Tecnolpgia
Direccidn General de Educacién Especial
Direccidn General de Educacion Primaria
Direccldn General de educacion Post Alfabetizacion
Direccidn General de educacion Secundaria
Direccién General de Educacidn Técnica Tecnoldgica Linglistica y Artistica
Direccién General de Educacion Superior Universitaria
Direccion General de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
Escuela Boliviana Intercultural de Mosica

Escuela de Gestion Piblica Plurinacional

Escuela Supenor de Formacion de Maesiros

Farmulario Unico de Solicitud

Instituto Plurinacional de Estudio de Lenguas y Culturas
Manua! de Organizacidn y Funciones

Observatorio Plurinacional de la Caldad de la Educacion
Naciones y Puahblos Indigenas Onginanos

FPlan Estratégico Institucional

Flan General de Desarrollo Econdmico y Social

Plan Operativa Anual

Regolucién Ministerial

Registro Docente Administralivo

Sisterma Educativo Plurinacional

Sistema de Gerencia de Proyectos

Sisterna de Organizacion administrativa

Sistema Plurinacional de Cerdificacion de Competencias
Telecentros Educalivos Comunitarios

Unidad Académica :

Universidad Indigena de Bolivia

Unidad de Politicas Inter - intracultural Plurilingue
Viceministerio de Ciencia y Tecnologla

Viceministerio de Educacidén Regular
Viceministeric de Educacidn superior y Formacién Profesional
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1. INTRODUCCION

El Sistema de Organizacidn Administrativa (SOA), aprobado mediante
Resolucidn Suprema N® 217055 de 20 de mayo de 1997, es un conjunto
ordenado de normas, criterios y metodologias que a partir del marco juridico
administrativo del sector pablico, del Plan General de Desarrolloc Econdmico y
Social, del Plan Estratégico Institucional y dei Programa de Operacionas
Anual, regula el proceso de estructuracion organizacional de las entidades
pablicas, contribuyendo al logro de objetives institucionales.
El SOA tiene entre sus principales abjetivos:
- Cptimizar la estructura organizacional para brindar un mejor servicio a los
USuarnos,
- Evitar la duplicacion y dispersion de funciones,
Determinar el ambito de competencia y responsabilidad de las unidades
organizacionales, proporcionar una esbructura que optimice la
comunicacion, la coordinacion,
Logro de objetivos,
- Simplificar y dinamizar su funcionamiento para legrar un mayor nivel de
productividad y eficiencia economica.
Asf mismo el Analisis Organizacional es el proceso mediante el cual se evalla
si la estructura organizacional de la entidad ha contribuido al logro de los
ohjetivos institucionales, establecidos en el Programa de Operaciones Anual
Esta evaluacion comprende el analisis de situacion interna y del entorno
institucional.

2. MARCO LEGAL |

« Ley N® 1178 de Administracién y Control Gubernamental.

= Decreto Supremo 29894 de 07/02/2000 Estructura Grgamzatwa del
Poder Ejecutivo del Estado Plurinacional

# Resoclucion Suprema N® 217055, de 20 de mayo de 1987, que aprueba
las Normas Basicas del Sistema ::le Organizacion Administrativa.

= Resolucion Ministerial 872/2014 de 08 de diciembre de 2014, que
aprueba el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion
Administrativa,

* Resolucion Ministerial 528/2015 de 07 de julio de 2015, que aprueba el
Manual de Procesos y Procedimientos del Sistema de Organizacion
Administrativa.

3. ANTECEDENTES

En atencidn de las demandas histdricas de los movimientos sociales, de lo
pueblos indigena originarioc campesinos, el Ministerio de Educacion se\s
encuentra en proceso de transformacion de la educacion, a través de la
construccion del nuevo modelo educative seciccomunitario praductive, que
responde a las caracteristicas de una educacion en dialogo complementario
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con las practicas culturales y conocimientos de otras culturas, en armonia con
la vida y |a naturaleza, para vivir bien.

A partir de este enfogue, el Ministerio de Educacién como responsable de
generar politicas, lineamientos y ejecutar acciones para formar integraimente a
lodas las personas, ha desarrcllade el Plan Esfratégico Institucional que
contempla una estrategia que integra cuatro ejes:

» Oportunidad y Equidad, para garantizar el acceso ¥
permanencia de fodos vy todas y en las edades eslablecidas
dantro al Sistema Educativo Plurinacional.

» Educacién de calidad para vivir bien, para desarrollar e
Implementar el Sistema de la Educacion Plurinacional a partir de
la nueva curmricula educativa,

» Educacion con vocacion y formacién productiva, Desarrollara

e Iimplementara la educacidn descolonizadora, productiva,
creativa y clentifica y tecnolégica, rescatando los saberes
antiguos y nueves de las comunidades, permitiendo a los
bolivianos y bolivianas vivir bien y en concordancia con la
naturaleza.

Gestion institucional, que permitira fortalecer las capacidades
organizativas, administrativas, financieras. legales y de recursos
humanos del Ministerio de Educacion.

Y

Para el cumplimiento de todo lo indicado, el gobierno en el marco de su actual
politica educativa, ha promulgado varias disposiciones legales, entre las cuales
se encuantran:

« Ley N? 070 de 20 de diciembre de 2010, de la Educacién “Avelina Sifiani —
Elizardo Pérez".

« D5 29684 de 02/08/2008, se crea La Universidad Indigena Boliviana -
UNIBOL Aimara "Tupak Katan’, La Universidad Indigena Boliviana -
UNIBOL Quechua “Casimiro Huanca®, La Universidad Indigena Boliviana -
UNIBOL Guarani y Pueblo de Tierras Bajas “Apiaguaiki Tipa"

« Decreto Supremo N° 212 de 15/07/2008, se crea la Escuela de Gestion
Plblica Plurinacional (EGPP).

o [Decreto Supremo N° 8 de fecha 14/02/2009 se crea |la Escuela Boliviana
Intercultural de Misica.

« D5 429 de 10/02/2010, el Viceministerio de Ciencia y Tecnologia pasa a
depender del Ministerio de Educacion. Modificaciones a la Estructura de
Ministerios (art. 4), manteniendo sus atribuciones establecidas en el Articulo
50 del D.S. 29894 de 07/02/2008.

« EI Decreto Supremo MNo.0813 de 8§ de marzo de 2011, establece
naturaleza juridica, competencias y funciones de las Direcciones
Departamentales de Educacion (DOE)
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= El Decreto Supremo No.0832 de 30 de marzo de 2011, regula |a estructura y
funcionamiento del Observatorio Plurinacional de la Calidad Educativa —
OPCE, estableciéndose el cierre del Observatorio de Ia Calidad Educativa —
OCE.

= Decreto Supremo N 947 de fecha 5 de agosto de 2011, el Ministerio de
Culturas transfiere al Ministerio de Educacién la Escuela de Danza del Ballet
Oficial, Escuela Nacional de Folklore "Mauro Ninez Caceres” y la Academia
Nacional de Bellas Artes "Hemando Siles”

« Mediante D.5. 1313 de fecha 02/08/2012 el Instituto Plurinacional de
estudic de Lenguas y Culturas (IPELC) se constituye en entidad
descentralizada.

« DS 2276 de 25/02/2015 El IBTEN pasa a depender del Ministeno de
Hidrocarburos y Energia.

o R.M N"222/2013 de fecha 24/04/2013, el Equipo Bono Juaneito Pinto forma
parte de la estructura de la DGAA.

= RM N° 216/2013 de fecha 24/04/2013. El Equipo de Portal Educativo
forma parte del Despacho.

« R.M, N° 0672013 de fecha 07/02/2013, se autoriza el cambio de razén
social de la ESFM “Bautista Saavedra® por ESFM “Santiago de Huata™,

« RM. N° 113172013 de fecha 24/12/2013, se modifica el Manual de
Crrganizacion y Funciones referente a la jefatura de Coordinacion y al Equipo
de Descolonizacion, Investigacion e Interaccion Social Universitaria. Se
aprueba fa estructura Organica del M.E. Se deroga la estructura crganica
senaladaen la R.M. 635, art. 1. Paragrafo 1.

« R.M, N 222/2014 de fecha 08/04/2014, aprueba |las modificaciones del
Manual de Organizacion y Funciones y la Estructura Organica actualizada.

« R.M. N° 62072015 de fecha 20/08/2015, aprueba el Manual de Organizacion
y Funciones y la Estructura Organica del Ministerio de Educacién y deroga la
RM 636/2014 de 28/08/2014 que aprueba el Manual de Organizacion y
Funciones y la Estructura Organica actualizada,

Por lo tanto, el ME sujetandose a los aniecedentes mencionados, ha
considerado de vital importancia desarrollar un analisis de |a estructura organica
del Ministerio que permita responder a un sisterna educalivo sociocomunitario
productivo, con conocimiento y practica de otras culturas, en armonia con la
vida, la naturaleza y con una visidn descolonizadora,

4. ANALISIS ORGANIZACIONAL
4.1 Metedologia

Para poder realizar el presente andlisis organizacional, se recopild informacigd
del personal del Ministeric de Educacién mediante encuestas, permitiengs
identificar la situacion actual (Analisis Retrospective) que permita efectul
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modificaciones en la estructura organizacional, segun corresponda (Analisis
Prospectivo), para tal efecto, se ha considerado los siguientes aspectos:

A. Servicios

Objetivo: Analizar la satisfaccion de [as necesidades de los usuanos externos
duranie la ejecucion del proceso de transformacion del Sistema Educativo. Para
este fin, se ha planteado dos preguntas (1y 2)

B. Procesos y procedimientos

Objetivo: Analizar si las operaciones y funciones gque los Equipos de Trabajo
de las Unidades Organizacionales Sustantivas del Ministerio de Educacion
cumplen con la mision y objetivos de largo plazo establecidos en el Plan
Estratégico Institucional. Pera este fin se ha planteado cuatro preguntas (del 3
al 6}

C. Unidades y areas organizacionales.

Objetivo: Verificar si el Manual de Organizacion y Funciones responde a la
Estructura Organica del ME Para este proposito se ha planteado cuatro
preguntas (del 7 al 10)

D. Canalea y medios de comunicacion.

Objetivo: Evaluar si los canales de comunicacion confribuyen a los objetivos
institucionales. Para este fin sg ha planteado tres preguntas (del 11 al 13)

4.2 ANALISIS RETROSPECTIVO
4.2.1 Unidades Organizacionales Sustantivas

A. Direccion General de Planificacion
Unidad de Politicas, Intraculturalidad, Interculturalidad y Plurilinguismo

Satisfaccion de las Necesidades de los Usuarios Externos

Pregunta 1. Los reclamos especificos de los usuarios externos,
recepcionados por su equipo de ftrabajo, son solucionados
oportunamente. (Indique los tipos de reclamos)

Respuesta:

R et R F R s

e X |

Reclamo por la carencia de Items para UE de | Hasta la geston 2016 desde la UPIIP s& ha ido
ias NyP1Os gestionando la dotacidn da [tems para las
NyPICs de manera directa con la MAE. En 1a
gestién 2018 este requenmienio ha  sido
| transferdo a fas direcciones depanementaies
de Educacién, 5e hace notar que & Ministerio
de Educacitn ha visto por convenients dotar de
Items en cagos excepcionales, mismo gue se o
realizara desde & mes de septiembre de I
14 = presante gestion, s

Reclamo en la designacion y la compulsa de | Desde la UPIIP sa realiza el comrespondiente

ltems, misma que no responde a la pertinencia | seguimienio a las dirgcoiones departamentales
_cultural y linglistica de jos pueblos indigenas | de educacién para que en la designacion de

-----
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regpeta el principio de terricrialldad v se tome
en cuenia el iema de la lengua originana gue sa |
maneja en el lugar donds trabaja el maestro. |

La socledad clvil demanda la pramulgacidn del
Decreto . Supremo  de  Padicipacién  Social
Comunitaria en Educacidn, que especifigue vy
delimite [as atribuciones y acciones de eslos
actores an ol SEP,

PR o B et i .

A la fecha, el Decreto Supremo se encuentra |
paralizado por falta de consense enlre |as

Juntas Escolares y las WyPlOs, razén por la |
cual, de manera transiora se emile las

siguientes Resclucionas Ministerales  N°

7502014 (para las Juntas Escolares, donde s

especifica sus alrbuciones en of Subsisterna da |
Educacibn Regular) y 10002015 (para los |
Consejos Educativos de las MyPlOs, donde se |
especifica sus atnbuciones en el SEPF coma
parta del CEMNPIDC v de ks conssjos
edugativoe social comunitarias].

| Unidades educativas ubicadas de los puahhu:

indigenas de dificll scceso v que hayan sido |
victima de los desastres nalurales. demandan
maternales educativos y olros insumos

El Ministento da Educacion dota de materialas
sducatives v otros insumos an of marco dal RM
54972016,

Las diferentes Insbluciones solicitan materiales
da apoyo pedagigico para el abordaje de las
{ematcas socialas

El Ministerin de Educacidn esta elaborando
diferentes  matenales de apoyo para los
procesos pedagogico, en la gue coadyuvan
diferentes. Instituciones

Pregunta 2. Se ha sistematizado o se cuenta con una base de datos de
los reclamos de los usuarios exlernos y en gué medida estan siendo
atendidos por su equipo de trabajo.

Respuesta:

Se ha sistematizado o se cuenta con una base de datos de los reclamos de
los usuarios externos y en qué medida estan siendo atendidos por su equipo

de trabajo.

Respecto a los Procesos y Procedimientos Ejecutados:
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A. Planificacion:

Analisis Organizacional

La inclusion de la Direccion General de Planficacidn, en la estructura organizacional del ME se establece en las directrices
del D.S. 26894 de 07/02/2009 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO PLURINACIONAL
(Arnt. 123). Depende directamente del Ministro.

Unidad de Politicas, Intraculturalidad, Interculturalidad y Plurilinguismo (UPIIP):
La inclusion de la UPIIP, en la estructura organizacional del ME esta en funcion a la CPE (Art. 78.11) y la Ley 070 de Educacion
{Art. 4 numeral 4). Depende directamente de la Direccion de Planificacién.

(ILPEC-EIP-ILE

ofictalizacin, normalizacion y
ush  generalizado de  lenguas
indipenas y odginatas en la
S Lssin

1. Dmedt de poliicas sn COMBSDOADENCIA
gon lm ley de educacin Yy &
transfomacitn del Sistema Educatvn,

2 Spcializacién do polllices da EIIP con o
magiEieds  nacandl  omanzaciones
Saciges - comuradades iprculurses, 15
socisdad  chvl  organizada.  Bquapos

s de gesidn oy fodos
acipms reolicradass en EIIP

J Valdackn de policas @ DeEves de
encusniiog y olfgs evenion pes alcaszar
COnSenSs

4 Asrobacedn de Poibicas os ENIP

5, Coondnacdn inirs & vier sacinnal pars s

[ o b ot

& Capacilesin  pam o Fnplamanincids o
polilicas

T. Sguirnarilo ¥ mosdinen 9@ 2 I8
irglementacicn e pollicas de EIEP.

ORganizacones
rralrioes de pusbilos
indigonas onginenos
IPELC _iLE
Maastos, padms
madies de lemiks

1. Felevamanio de @ mformacion

Z Dmafo ce nomas &n comespondancis
e e By de educacitn y =
tansiomacitn del Sislema Educatva.

3 Bocislizecitn da docummntos nomatvos
(== al Magsierio riscignal
oiganizachkanEs  socialed,  comunidades
inberoaflurades (1] pooedad ool
niganizada todos  los

Gdel 70

Equipa de
Educacion
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Intercullural v
Pluriingdismo ENFP

Algunos desacuerdo enfre IS USUEANOS
dificu®a la viabilizacion de las normalivas
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EUVREDP, i Pl a AR P IR VR =

invikeerados e e ElP

Valdaciin con os aciores: iméclucrados
ApmheHdn de [[vH dacumenios
e alos.

Coosdinscian inlra & inber Sechona| para au
implermentacitn

Suoparviciin @ la  implemaniacén  do
nedTnas § reglamenics de Moomalzackin
de lenguas indigenss ariinarias

Etaboracion y seleccon de | Estudianies - Elaboracion, aprobacion y difuson de Prisupussio inwiads para Is publcacon da
Materiales y medios Educativos | Pusblos ingigenas ligamientos  para b8 produccitn  de PR
que responden 8l dizefo originanoe raieriales  educativos  iAfraculturales,

cumcular base

CEPOS imercukurales ¥ pluriingsismo

Mapsiros Coomdiracitn con instancias
dopariamantales, disiniales, munCipios,
oganichcionales, inalifucionss y  PlOs
para su aphicacidn.
Disefic § prodeccidn de matenales y
medios. poucativos |

Swlematizacshn, mvisitn ¢ aiuste oe |

matnrinles sducatives producides, | Equipa de
_Spcializacidn  de  maleral  didécticn | Educacidn
educalao pata su andkss y debate | ImtracuBural —
Validacikm aprabacion de los aciares | [ndercubfural ¥
Fealucrados  en loe  prodesos  de | plurilingliseo ENP
edusacion Indra Iniescuitical Plorilingus i E
Poducodn de guias para el uso
adecuads do los matenales ¥y medios
(D IE et e L el H e

B, Dhelrbusidn ¢ diiaibn de malanaies v
medias educalfeos

%, Coordinacikn  imerinstitucional para su
aplicaciin

10 Segemients 8l Wy apficaciin

generalzada de maledales y  medios

- I R RS [ eaucaty os e e g L

Intermalizar  en el Plan | Maesiras y Masslios | Reoniohés.  Tallered, Messs  Téenias, Los trémites administrativos dificdts el

Estratégico Instiucional y en Ia| jamatas ds trabao, conversatoria cumplimienio de s objetvas

curricuda ded Sistema Educativo |

Purisacional, el prncipio y eje

aficuladar de

IntracuEuralicad,

Tdel 70
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Analisis Organizacional

OPERACIONES

interculturalidad
pluriling usima

Garanizar o apdcacion de Ia
intraculturalidad,

intescutburalidad ¥ &l
p!urlingu'rsmn COmo principio y

e - aficdsdor en  fodo el
Sistema Educadive Plurinacional
&N poodinacdn  con. Bs
instEuciones o drgano
ejecutvo, wgmwu:s
sociales indigena eriginano
campesing

Reuniongs, Talowes, Messs  Tieness,
jorradas- de trabajo  comeessatorio
socalizactn de las polilicas educalivas ean

Pusbics indigenas Originanos

Los tramiles admnisiratives  dificdia el
cumplimiento de log objelros

Promower y difundr a8 nivel
] inbernacionas
sobre

¥ el
plurifinguisma,  como n"rm::iﬂu

Crganizacionss
Gubsrmamentaies ¥
ng
LT TR T P T T
Ciganizacines
Socmles Nacionales
& Inleinacionales

Encueniros nsDonales, Encuesims
Intemacionaies, Rauniames 'y
TalpconfEmncias oan IngSEUCIOrEs
FEragigealan

1Lnu. irémites adminisiratives  céficulte =l
cumplimeenio de los objetivos

Impulessr |la paticpacion de la
comanidad  educslivd en a
recupeacion, fralecmiento y
difusién de lpg  saberes,
conocimientos v lecnologias
redalivas a B constuccion de
una pedagogia  intreculural,
inferculiural ¥ plurilingle,
comunitaria,  productva
dascolonizadom

Padm= y Madies die
Famiia,
Crganizaciones
matrices de las
puebles indigenas
onginano y
afrobglvianc
CEPCHS, ILC -
FPELC

Talkms naconiles para la  formilacion
mYSion ¥ compcciGn el regliamento

Desacperdos enire las organizeciones y

padres de familia

Sisternatizacion de experiencias
socioculiuales ¥
socialinguisticas desde &
comunidad. para el desarrolio
de politicas ececatves de
intreaculuralicad,

|nt=n:|-|lu1'u|1dad ¥ plurilinguisma:

CEFLS
Ciganizacinne:
malrices te pueblas
indigenas cnignanas
IPEI.-L‘. =ILC - EHP
Mpasircs y padres
de femila

Reuniones . talleres, mesas  lecnicas
jrimadas da rabiain, corveratano,

Rdel 70
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educacioa

Lo o el TRl R f v =

PRESTADODS A CADA SERVICIO FPRESTADO
tases concepluales y
ealiatbgicas  de  la
aducacian Indra,
Imtercuftural Plurilingue
Apoyo  logislico  a
equipos {aCnicos
mulfidisciplineios  de
ecucacian Inira
infercudtural Plurilingus.
Reshrar  dercambics
da sxpariencias an s
educackin Irira
lnbencylbural ¥
Plurdingss.

Ce=arroller seberes §
conocimientos da  los

Plurilingiis,
Incorporacion. g2 Modelog | GEPOS Reunsones - |, fallenes, mesas  becnces Presupuests limilade para la publicacksn de
Pedagigicos basados en los | Sraenizacencs femadag de trabaic, conarsabong exlos
sabres, conocimientos y lenguas | MATTICEs de puabing
e
originarics en la curricula dal e 2
Sistema Educativa murm
Plurinacisnal
Apoyar la formulscion de s
cumculos regionalzados de las
My
Bistematizar Wba  pedagogiss
propias do las nocongs Y
pusblos  mdigenas  originsnios
naea 1A
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PN MWRES AL TN SN I =

THE> | ALY

Analisis Organizacional

curiculos

Verllicar la Incorporacidn de los
procesos en la educacion Intra
Interculumal Flurlingus  en &l
S Educactve
Prurinacional

Andksi, debata, rewisidn oy
validacian di mdeios
padagégicos con la  sociedad
civil Drganizeda,

Socializacion y coondinaciin con
ingtarcias dapaiamentales,
thetrtalas, mamiCipes,
organizaconas, instituciones ¥
Pl para su imementacin

Cesamolbo  curmcular fortalecdo
oon  cualng  aflas  educalivos
impresos W maledal interactivo
muttimedis  Incorporands s
sabemnes ¥ conociméenios de los
puablos indigenas onginarios en
s Temas Arfculadores

Elabation e polficas
plbdcas  wnculadas & la
aplicacion de log prindpios ¥
zjns aricuadores del SEP

DOCENTES DE
LS DIFERENTES
HIVELES Y
MODALIDADES DE
LA EDUCAGIIN

ERTEE

LGS OFERENTES
HIVELES ¥
MOOALICHMIES DE
LA EELACACION

| racionakes, deparameniles y Distritatas,

1. Elshoracion de Alas educathvo en los 4
bermas - ariculadares e coominacion con
instiuciongs  asiwiles ¥ IPRARE
peditivag

2 Validacitn de los custro Alles con los
PIDS, (ug. Soaplss, Disddioned
Deparfameniaies v Mesas Educatvas

3 Prodiccidn  de  mederial | moimedes
(placs y Copawdo o& DND'S, Bobne de
picbeccinn

i Socwmiracin y dfmsion de muslesiakes
Impreses  EACinacos con El o ogje
afficilednr da Armona y Eouilibin con s
T S

‘Masas de frabajo ietersectorales CT-

CORAN, Comid HNaconsl de Vigilancs

Epideminlégica.

Conmdifacion de tabago con  instancies

Equipa Armonia con
la Madre Tierra y i
Complementaciin |
Alimentaria Escolar.

i
Pl AL LS S e L R

Eguipd Ammonia con |
la Madre Tierra
Alimentaria y
nuiricidn Escolar y
Gestion de Faesgos

Brindar infommacssn vy apoyo
técnico  asl  como  irabajos
Coordnados

DOCENTES DE
LGS DIFERENTES
MNELES ¥
MOOALIDADES DiE
L EDLICACISHN

Megas de tabap  Inbersectorafes. CT-
CONAN, ComBd MNacenal de \igllancas
Epidemialogica.

Cocedinacidn  de ifrabso con  instancias
racionaias, doparamemoies v Distritales

1 0del 70

Equipo Armonia con
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LIS N JYRRTORA, OF ATINON =

Analisis Organizacional

curmcular con délineamenio de
irstrumanios de planificacin y
pesiin de lematicas de genem,
pEnpraciona y socal

USUARIDS

OPERACIONES

BOCENTES DE
LOS DIFERENTES
HIVELES ¥
MOOALIDADES DE
LA ECUICACHIN.

Implemeniar |a bransformacidn
carrieUlar £xn eﬂmugia
educomunicativa de
franefesencia de  instrumentos
da planificacion y gestidn de
femdticas de R,
gerracional ¥ socal

DOCENTES DE
LG DFERENTES
NIVELES ¥
MODALIOADES DE |
LA EDUCACICN.

£ Irglemernacon

1. Elaboracikin de dagndsticos del Esada
de Ebtuacedn soona de lomos da ganoeo
generac:onal y justicis social an el ambdo
educative.

Elaboraciain & mplementscion de oz
prncipios de  pEnerd, peneracional y
justicia social en el Sistama Curneular
anenados al desarmoie O &S coalm
dimensiones del SEP

Eldboracsin d& uwn sigl=ma de
segumionin y evaliscen dal grada de
implemeniacion de-accionas &n & Ambala
e inzalive, nafierEmes o penerm,
peneracanal y jushicia sacial

Clsborasciin de propusstas para =
fartalacimiants de la gestn y noemates
relacicnads = género, genaracional
gocas an Armbio educativg.

Efahoratitn &  impEmanacon  de
pofiticas edscalives de occidn conjurta ¥
coordnada  pem  poblaciones  an
oesvenajasocsl.
Implementacn de paoliices educatvas
de  capaciackin sObrg  gUTmID,
generaconal v Eccial dingide a B
comunidad edicoliva ded SEP (Galeres
direcltamentz 2l SEF)

aEiratena

de
CHMUNCAGREA] Masva

3 Taller de coordinacitn y sociafzacion de

a linea base de: \ialencia, nezago
nscolar, sducacion sawual, con Dieccian
Departamaetal  y  DUsIECaes - &8 un
 Departamanto. E

| 1del 70
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Pregunta 5. Los recursos establecidos en el FOA para ejecutar sus
operaciones han sido asignados conforme a su programacion y en forma
oporiuna.

St EREL
Dperaciones

Acoones directas con las NyFIOs
*Construccién de curriculos regionslizados
*Complementaciin de planes vy programas
*Implementacion de los curticulos 0% 10%
regionalizados
*Participacidn Social Comunitaria
*Desarrcilo de kas lenguss de las NyPIOs

Equipo ENP {curriculo Regionalizado/ llega una
nota de sobcitud de un daterminado PIO sa
regliza el informe de solicitud de aprobacién
para la realizacion de a actividad sobcitada, se
| realizen los procesos administrativos para
cargos- de cuenta si amerita. e desarrola la
aclividad, realizacion de los informes de
gescarge de cuenta g informe tecnico)

"Coprdinacien con las organizaciones soclales,
con s 11  CEPQs, junias escolares,
instituciones relacionadas al amblio educativo,
a través da reunicnes, lalleres y olras acciones,
3i fueron asignados en forma oporiuna. )

T0%

Organizacidn de reuniones, lalleres y ofros con |

2l obietive de socializar las Politicas Educativas 40% | G0%
implementadas enel SEP. |
Organizacion de talleres, reuniones y otras | .
gcciones con el propdsito de soslalizar |a B5L, o
implementacion de ks tematlicas sociales vy
elaborar materiales de gpoyo pedagégico.
Dinamizer ef principia y eje articulador *
Educacién aen Convivencia con la Madra Tierra |
y Salud Comunitaria = desde &l componenie de
Gestidn ded Rlesgo, armonizads v articulado a
lns companantes de Medio Ambiente, Salud
Comunitaria y Cambio Climatica, en la gestidn
ingtitucional & implemeniaciin del cumiculo
Baze, Ragional. vy Diversificado, en Ios
subsistemas del SEP en el Marco de la Ley de
Educacidn Avelino Siflani - Elizardo Pérez,
Formulacidn de Paollticas Poblicas orentadas a
resolvar problemas  relacionadas al  eje 100% 0%
Articuladar de Armonia con la Madre Tierra, .

| Alimentacion y Nulnicion Escolar y Gestidn del

100%: 0%

12del70
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Analisis Organizacional

rnesgo, en &l marca de a Ley de Educacion y [a
Translomacién  del  Sisiema  Educativo
Plurinasional

Pregunta 6. Que dificultades se presentaron e impidieron el normal

desarrolio de sus operaciones.

cnnmm d= fechas con mgamzsmh:ngn
spciafes indlgenas ofiginarigs (poco fiempo
para reaizar los prooesos admimstrataos)

| impide el desarrollo normal de oparaciones?

)

Las Resoluciones Ministeriales pam al pago da
pasgjes v viaticos a invifados asistentes a los
ayanins programados ¥ procasns
adminisiratives para la coniratacion de servicio
de alimentacion.

El Equipo de Genero Generacional v Justicia
Soclal cuenta con muy poco personal para el
apoya técnico,

El Equlpn ve difarentes temas socales y por la
falta de perscna! no se Iogra atender con éxito
todas las solicitudes.

Los eventos extremos. se presenian sin pravio
aviso y son de lipo recurrente. por lo que se
necesita frabajar  permanentemente en
acciones de pravencion, mitigacian, adaplacion
y reduccion del resgo ante evenios adversos

Para el normal desarrolle de lags operaciones, &l |
Ministerio de Educacidn no cuenta con personal |
parmanente gue pueda desarrollar en los |
plazos establacido los frabajos de prevencidn,
reduccién v mitigacion del Riesgo, en Unidades |
Educativas y con los aclores involucrados.

Respecto a la conformacién de Unidades y Areas organizacionales

Pregunta 7. ;En que grado considera gue el objetivo de fa unidad
organizacional a su cargo esta acorde con lo que se espera gue su unidad
alcance o logre? (Considere Mision, Vision y Objetivos Estrategicos)

a) Exacto
b} Aproximado (X)
c) Inexacto

¢jes  articuladores de  Intraculturalidad
Interculturalidad v Plurilingliismo;
Amonfa con la Madre Tierms,
Alimeniacién, Nutricién Escolar, Gestion
de Riesgo; justicia Socinl, Equidad de
Género v Generacional en wdo el
| Sistema  Educative  Plurinacional v
| promover su aplicacion efectiva.

'.'_rcm:mr Politicas sobre Ins prinmpiﬂs ¥ bF

13del 70
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aducacion

Comentarios: Se esta en fase de aplicacidn de Ios 4 Ejes Articuladores,
pere no se cuenta con los recursos financieros respeciivos para su
implementacién, como tampoco con el nimero de profesionales para
cumplir cen los objetivos del Equipo

Pregunta 8. Previa lectura de las funciones (indicadas en el MOF), por favor
asigne una frecuencia a cada una de ellas considerando sus actividades de
los dltimos seis meses.

a) Alla frecuencia

b) Frecuente (X)

¢) Esporadicamente

d) Na la realice

‘Fracuencia

Funciones T | Frecuen icam Naola

4 Eleborar propuestas de  politicas
publicas sobre oS principlos ¥ gjes X
articuladores para fodo el sistema
sducalivo.

a. Ejecutar y evaluar los planes,
programas ¥ operaciones disehados vy I
sprobatos por &l Ministerio de Educacion X |
y @ Osgano Ejecutivo, conforme a su
Ambito 0o competencia.
b Ejecutar las CpEracines
pdminisirativas vy de& control, de x I
confoemnidad  con las leyes, nommas I
reglamenios de Administracion y Gantrol
Gubamamental en vigenca, en el marco |
de las competencias téenicas v operativas

asignadas Yo delegadas a esta Unidad
Organizacional.

c. Coordinar ¥ ejecutar actividades, tareas
técnicas v operativags cumplisnda con las
melas de gestidn  establecidas v X
asignadas a esta Unidad Crganizacional
Fommulacidbn de  Pollticas  Pdblicas
orientadas. @ rasolver | problemas x
relaconadas al eje Arbculador de Armonla
can |l Madre Tierra, Alimentacién v
Muiricién Escolar y Gestidn del riesgo, en
&l marco de la Ley de Educacitn v la
Transformacion del Sistema Educativo

_plurinacional. -
Incorporar, coprdinar con  lbs  Sub
siglemas de Educacidn  del sistema X :
Educativa Plurinacional, aecianes |

concretas relacionadas al Eje Arficulador

14del 70
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a. Elaborar propuestas de palilicas publicas scbre os

MINISTERID DE

educacion

Analisis Organizacional

Tierra, Alimentasien v Nutricn Escolar y
Geslion del Riesgo,

Desarrollo de programas y proyeclos de
apoyo a la invesligacidn socio culfural,
para ka X
implementacion  del eje arculadar en
educacidn en convivencia con la madre
Tierra y Salud Comunilaria, asl como de
os lemas ariculadores de  las
conocimienios, saberes y  valoes

indigenas originans campesing

Pregunta 8. Por favor asigne una clasificacion a las funciones diferenciando
aquellas que requieren de alta coordinacion con el inmediato nivel superior
con la letra “"A" de aquellas que requieren de alta coordinacion con los
niveles pares “B", indigque cual Viceministerio/Direccion/Unidad,

ord ok

princigios. y ejes articuladores para todo el sistama
educativa. :

a. Ejecutsr y evaluar los planes, programaa v
operaciones diseftados v aprobados por el Ministerio
de Educacidn y el Organo Ejecutivo, conforme a su
ambito de compeliancia.

b. Ejecutar las operaciones adminisirativas y de
contral, de conformidad con las leyes, normas ¥y
reglamentos de  Administracién  y  Controi
Gubarnamental en vigencia, en el marco de las
compatencas técnicas v operativas asignadas yio
delagadas a esta Unidad Organizacional,

Qrganizacional

c. Coordinar y ejecutar actividades, [areas técnicas v

operativas cumpliendo con kas metas de gestidn
establenidas  y esignedes & esta  Unidad

d. Disefo de politicas en correspondencla con la ley
de educacidn y la transformacion del Sistema
Educativo Plurinacional

e, Socializacion de polllicas con las Direcclones
Departamentales y Disiritales, Ministerios con los gue
coording el Bauipo, Magistario Macional,
Organizaciones Scciales, comunidades scciedad civil
organizadas, equipos departamentales de geatién vy
iodos los aciores involucrados en el Sislema educative
Plurinacional,

Validaciin de politicas a través de encuentros y otros
evenios para alcanzar consenso

Aprobacion de Politicas de internalizacién de los
principios articuladores, con especial énfasis en

educacién en convivencia con s madre Tierra y Salud

| 3del 70
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comunitaria, en el Sistama Educativo Plurinacicnal

f. Coordinacion intra & inler sectorial para la
implemantscidn del ejg articulador ¥ ia consecucian da
herramientas pedagogicas en el proceso educativo

Capacitacidn vy difusién para ka implementacidn de
politicas referidas al eje articulador de educacidn en
convivensia con |a madre Tierra y Salud Comunitaria
Seguimients ¥ monitores a la mplementacidn de
politicas de internalizacién de los principios ¥ Bjes
articuladores.

R A L N I N L LT L S LTS G

g Efectuar los estudios de |dentificacsin, tecnico
econdmico, legal v ambiental para la elaboracidn de
provectos. = Gestionar las fuentes de financiamiento
para. los proyecios. = Aprobacion de las propuestas
de proyectos por las ingtancias correspondiantes

h. Elsborar planes ¥ cronogramas de ejecucion de

provectos. = Ejscucion de Proyecto, > Seguimiento y
contral a la ejecucidn de! proyects,

e

|. Elaboracién de |3 coordinacidn Interinstitucional
sobre la tematica de los Ejes Arliculadores para lograr
los pbjeiives del Plan Estratégico Institucional, con
enfasis en el aje articulador de Armonia con ta Madre
Teamra y Salud Comunitaria. = Gestionar financiamienio
para la implementackbn de las politicas poblicas an
cocrdinacién con kas Instancias correspondientes del
mirksterio, nivel nacional y cooperacidn internacional

| Implementacién de programas y proyecios en el
marco del eje  ariculador que cofmesponde en
cocrdinacidn con |a estructura del Ministerio de
Educacidn a nivel nacional, departamental v distrital,
Elaboracién de materiales educativas relacionades al
eje ariculador de Educacidn en convivencia con e
Madre Tierra y Salud Comuritaria. Formular
plataforma virtual de asesoramienio para |la apicacidn
de les politices publicas, programas Yy proyecicos
especificos retacionados al efe articulador,

Pregunta 10. El grado y tipo de autoridad esta claramente establecido en su

drea de competencia,

Respuesta:
Si.

Respecto a los Canales y Medios de Comunicacion

Pregunta 11. Indique maximo tres actividades con las que se genera mayor
“ruide” {conflictos) en la comunicacién, unidad de mando y/o cadena de

mando

Respuesta:
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de cuenta.

*Demaora en la aprobacién de los
informes de los descargos de cargo de
cuentas. :
"Solicitud de requisitos gue no fusron
circularizadas previamente

Enll. a , ......l.-..-..r............

Analisis Organizacional

*Lentiud &n los procesos administrativos
{contrataciin de la empresa de atencidn
de refrigerios)

*Segin normativa se requiere hacer
inicios de procesos de contratacidn para
todo  servicio,  sin uml:na_rﬁ en
poblackones.  ‘aletadas don 58
ENCLENtran [os pusdlos indigenas, y otras
del area rural, Mo ExiEEN BMPrESas Que
cumplan los roguisitos que se exige. Por
Iz tanto, realizar los procesos de
contratacion para estos lugeres, sdlo
aumenta la burocratizacidn

Adminstrativo Financiero

Socializacién de politicas con las
Direcciones Departamentales y
Distritales, Ministerios con los que
coording &l equipo, Magisteric Macional,
Crrgarizaciones Sociales, comunidades,
spciedad civil organizadas, equipos
depariamentales de gestion y todos los
actores involucrados an ol Sistama
educative Plurinacional,

Despacho del Ministra
Unidad de Politicas Inter-Infracuttural y
Plurilingue

tienar financiamiento para la
implemenizcion de las polliticas piblicas
en coardinacdn can las instancias
correspandientes del ministerio, nived
nacional ¥ cooperacian internacional.

Direccidn General oe Planificacidn

- Formular piataforma vinual oe
awimlu para la aplicacion de las
pa publicas, programas y proyectos
espacificos raladonga al gje
articukadar

Unidad de Comunicacion Saocial
Unidad de Sistemas

Comentarios: Dantro los ramites administrativos se benen que hacer proceso adminkstrativo
para un evenlo de 30 personas, se sugiere gue se tome en cusnla que para eslos casos se
deberia asignar solo un cargo & cuanta, considerands que los proceses administrativos son

largos y con plazos de tempos.

17del70



MINISTERIO DE Analisis Organizacional

educacion

ESlamed FupSee puiss BT pouingk n

Respecto a las Instancias de Coordinacion

Pregunta 12. ;Considera la necesidad de crear instancias de coordinacion
interna que permitan responder al tratamiento de asuntos gue coadyuvan al
logro de resultados en el marco del PEIl y del POA?

Respuesta:
Mo porgue significaria un proceso administrative adicional,

Pregunta 13. ; Su conformacion responde al conducto regular?

Respuesta
No.

B. Direccién General de Asuntos Administrativos (DGAA): La inclusion de la
DGAA, en la estructura organizacional del ME se establece en las directrices
del D.S. 20804 de 07/02/2009 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL PODER
‘EJECUTIVO DEL ESTADO PLURINACIONAL (Art, 122), Depende
directamente del Ministro.

Equipo de Infraestructura:
Satisfaccion de las Necesidades de los Usuarios Externos

1. Los reclamos especificos de los usuarios externos, recepcionados por su

eguipo de trabajo, son solucionados oportunamente. {Indigue los tipos de
- reclamos)
Hnsues!a

_____ Tipode reclamo

et abmr— i [0 ‘Hﬁmﬂ'iﬁﬂh‘l'.-:f

Gula metedoldgica para Elabnr&r proyecios de Cnnlmtamn de una conswllora pam |a
infraestructura educaliva slaboracian de la Gula I
Atencion a sus demandas de servicios bashcos | Coprdinacion con los Gobemos Municipaies |
el |gs escuslas para el cumplimiento de |la normeiva: -l
Eiscucion de los proyectos Coordimacion con el FPS !,r las empresas
: Consiructoras |

2. S5e ha sistematizado o se cuenta con una base de datos de los reclamos de
los usuarios externos y en qué medida estan siendo atendidos por su equipo
de trabajo.

Respuesta:

Al brindarse una solucién inmediata a los reclamos, no se vio la necesidad de
sistematizarios

Respecto a los Procesos y Procedimientos Ejecutados:
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Direccion General de Asuntos Administratives (DGAA):

Infraestructura. Es un equipo que depende directamente de la DGAA,

SERVICIOS | ysuaRrIOS OPERACIONES QBSERVACIONES ESPECIFICAS
e l= -, .. k ‘I.I Bl

PRESTADO: A CADA SERV] PRESTADC
Desarrollo de programas | . Apoyo Monico en fa elaboracidn D& acuerdo a los USUaNos, B5te SeNICio
proyecios de infraestruciura | de Proyectos Educativos es de caracter sustantivo
educativa, equipamiento y . Priarization de proyectos
mabiliario . Evaluacidn - integral’ de- los
Proyacios.

Producio: . Elaboracitn de informe bcnico
= Proyectos para para la elaboracidn y firma de
instituciones Educativas CONYENios
de lca Subsistermas de . Aprobacidén de proyectos
Educacivn Reguar vy | MUNICIPIOS Remisin de carera de !
Alernativo proyectos aprobados &  las INFRAESTRUCTL
instancas correspandiantes. RA
. Seguiméento Fiaico Finenciero a
la gjecucion del proyecto
. Coordinacidn  con instancias
técnizas, . adminisirativas v
legales para el ciere de |os
programas y proyactns
Sstematzar la informacion para
o procascs de conbrol Inlarmo y |
extemnp posierior, : f : |
Desarrolio de programas y | Apoyo técnico en la elaboracian De scuerdo a los usuarios, este servicio
proyectos de infragsiructura de Proyectos  Educativos es de caracter sustantivo
educativa. eguipamiento y . Prionzacidn de proyecios
mobiiano. . Evaluacidn integral de los
| Provecios
Producto; ' : Elabgrecitn de informe Bcnico | 1.  INFRAESTRUCTU
= Provecios para para la elaboracién vy firma de R&
Instituciones Educativas | MINISTERIC CONVENos,
DE | 5. Aprobacion de proyectos

19del70




MINISTERID DE

e¢ducacios

FHTAE N PSWESIONE] 3 B NAE =

SERVICIOS

PHES TALNIS

USUARIOS

Analisis Organizacional

OPERACTONES

Educaciin Superior

- Estcusias Superiores
da Formacidn de
Meestros.
Instilutos
Tecnolbgicos.

EDUCACION

GOBERNACIO
M

Elaboracién de Proyectos de

construcckn y manienimiento
de las mnstalaciones deal
Ministans da Educacidn

MINISTERIO
DE
EDLUCACION

Remision de carere de
proyecios aprobados a  las
instancias correspondienies.
Fiscalzacion de obras.
Aprcbaciin de las planillas de
obra

Seguimienio Fiskco Financiero a
[a ejecucidn de los proyecios
Coordinacidn.  con  instancias
t&cnicas, administrativas vy
legales pora el cierre de los
programas y proyectos
Sigternatizar fa nformacidn para
los procesos de confrod inderno ¥
axieme postorior,

Inspeccidn v evaluacidn bacnica
del estedo fisico de @&
infragstructura. |
Elaboracién de proyecios =3
disafia final |
Inicio del procean administrativo
para la confratacidn  de
empiasas constructoras para fa
eppcucion de proyecios .
Fiscalizaciin de Obras

Aprobacicn de las Planiflas de |
Obra, |
Seguimiento fisico financiers a |
la gjecucidn de proyectos |
Coordinacion  con  instancias |
técnicas, adminisirativas v |
legales pars el cieme de los |
progiamsas ¥ proyecios,
Sistematizar la informacién para

INFRAESTRUCTU
R&,
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Analisis Organizacional

Evaluacion integral y
pertinencia de proyechos de
infrasstructusa y
equipamignto educafivos a

dizefio knal, provenientes de
otras instituciones esialales
extermnas a la programacion
del Mimssterio de Educascion.

Producta:

= Proyecics de
infraastructura ¥
equipamienio educatvos,

los procesos de contol interno y
extemo posterior,

Evaluacidn de los proyectos
Aprobacibn ¥ ejecucion de
los provectos & raves de [as
instanciss definidas.
Segurmients a la specucsin
e proyectos
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Analisis Organizacional

5. Los recursos establecidos en el POA para efecutar sus operaciones han
sido asignados conforme a su programacion y en forma oportuna.

uesta;

Res

Majorarmients de la calidad de la infraestructura o
mantenimiento educatva de ks cenros de formacion
|_supenar.

Equipemiznic & fos: centros de formacidn supenor y
oiras,

E]

PROME

Ewaluacion, Seguimients ¥ monilores 8 |18 epecucin
da propecios [infreesinecbuna)

sl

Adgulslzion de pgulpamisnio

sl

6. Que dificultades se presentaron e impidieron el normal desarrollo de sus

operaciones, =

"No estaba apum-dual 2 principios de
ano, debido a que & Ministario de Econamia ¥
Finanzas Piblicas recorft al Minsterio de

Educacidn los recursos para la. presente
gestidn, por o cual la Direcckdin General de
Asuntos Administrativos’ asignd un nuevo techo
presupuests a los proyectos a cargo dal Equipo
de infraestructura.

El purqu-uluw:l qul ruaquslar Ilr. a:l]uldadﬂ
programadas por el Equipa de Infrasstrociirg,
comao ser viajes para elaboracion, evaluacion,
aprobackin,  fiscalizacldn, monioree v
seguimiento 3 los provectos de infreestnsctura -
asi como también para laz adguisicicnes de
equipamients a las Escuslas Superiores de
Fomrnacion de Maesiros, Unidades Académicas,
Insttutos Superiores, Academias, Universidad

Pedagagics y Unidedes Sducativas.

Respecto a la conformacién de Unidades y Areas organizacionales

7. ¢En queé grado considera que el objetivo de la unidad organizacional a su
cargo esta acorde con lo que se espera que su unidad alcance o logre?
(Considere Mision, Vision y Objetivos Estratégicos)
a) Exacto (X)
b) Aproximado
¢} Inexacto

Vlor por o [unchonemisnto oportung y
efectiva de o mecansmos linanciéros v
administrativas del Minisberio de Bducacion,
an apoyD A las actividades de a8 uridedes
BESonices . mediants la implementacién
aplcacdn de s Sislemas admimistratngs
Gubernamantalas an wigencia,
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Comentarios:

¥ El Equipa de Infraestructura desde & Ministerio de Educacion realiza las gestiones para
viabilizar |a ajecucion de proyactos a través del Fondo Nacional de Inversion Productiva y
Social (FPS) y de la Unidad de Proyectos Especiales (UPRE)

v Se realizan las gestiones para ia fransferencia de recursos al FPS para I3 éjgcuckn de
proyectos de infraestruciura evaluados y aprobados en &l marco del presupuesta v los
CONVERIDS Viganias

¥ 5e plaboran y evalian proyecios de Infrasstructura vy dotacion de Mobiliarlo v Equipamignta
&n Unidades Educativas y Establecimientos de Educacion Superior,

¥ Se realizan ias gesilones para la ejecucion de actividades para |a realzacidn de compras
de Mobiliario ¥ Egquipamiento para Unidades Educalivas v Establecimientos de Educacion
Superior en gl marco de los proyectos, del presupuesio v ios de convenlios vigentes.

8. Previa lectura de las funciones (indicadas en el MOF), por favor asigne
una frecuencia a cada una de ellas considerando sus actividades de los
ultimos s@is meses.

a) Alta frecuencia
b) Frecuente (X)

c) Esporadicamente
d) No la realice

b AN . Frecuencia
Wyl pedtipuia -\ FTRUTH L | Ewcidinenie | el eice
LiElmharacion de programas de mimestuciurs edscaiivn, o
| eqaiparmbenio, mohiliario edseaivi. |
s Benien en la chborscion de Provesios de W
infracsinsciurn v mshiliario

Prinezscion, evaluacson ¥ aptobacion de provecios de o ||
IErasR neCling duissalivi
‘Hemisin e provects de  Inlressiucum 6 olem W
| entjdades pan sn egecuciin
Frcalizscion de obres en ¢ marco de los acuendos of
wifahlecido
TSapervision & obems en ¢l mroo de ks ozuendos ...-"
intshlecidog.

8. Por favor asigne una clasificacion a las funciones diferenciando aquellas
que requieren de alta coordinacion con el inmediato nivel superior con la
letra “A" de aquellas que requieren de alta coordinacion con los niveles
pares “B", indigue cual Viceministerio/Direccion/Unidad.

Respuesta:

| Frionzacitn, evaluacidn y aprobecion de  proyecios  de
| infraestruciura
Geslionar la lransferentia de recurses inancieros para fa

jecuciin da proyecios an &l marso de los conyenios vigenies
Coordinncidn con instancas técnicas admenisiralvas y legales
pars & ciarmd de fos programas ¥ proyectas
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10. El grado y tipo de autoridad esta claramente establecido en su drea de
competencia

Respuesta:
Totaimente claro

Respecto a los canales y medios de comunicacion
11. Indique maximo tres actividades con las que se genera mayor “ruido”
(conflictos) en la comunicacion, unidad de mando y/o cadena de mando

Respuesta:
“Actividades que generan Ruido (Lo ol . Umidad con - i L
‘_‘}--r'-iji:'* .-_'3-5_1. S TR R AR I_1 -_1_:. d e ':!J:'.'-_x'q:%l'ﬁ:gﬁaﬂlﬁ:‘{:n;_ el = T.LE

Enfrega de producios del aquipo Equipo de Infragsiruiciura |
multidisciplinario de ammrds a kos plazos
previsios an la planificasitn

Comentarios:

El ruido =g prezenta & parir de la muliplicidad de reaponsabilidades gue sswmen los
diferentes profesionales que conforman ol equips, lo que complajiza la compatibilzacidn de
tiempos entre kos mismas, por lo gue en ocasionas o 52 cumplan con los plazos estipulados,
Iz que provoca ruldos intermos an al Equipo, puss la pramisa et antragar, por ejampla, un
proyects compeato (esiudio &cnico arguiectdnico-estructural, estudio social y estudio
gconamico),

Respecto a las instancias de Coordinacién
12. ¢Considera la necesidad de crear instancias de coordinacion interna que
permitan responder al tratamiento de asuntos que coadyuvan al logro de
resultados en el marco del PEl y del FOA?

Respuesta:
Mo

13. ¢Su conformacion responde al conducto regular?
Respuesta:

Mo
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Equipo Administracion de Planillas del SEP:

Satisfaccion de las Necesidades de los Usuarios Externos
1. Los reclamos especificos de los usuarios externos, recepcionados por su equipo
de trabajo, son solucionados oportunamente. (Indigue los tipos de reclamos)

EEU!FIJ DE HEEIETHD DDE‘ENTE hDHIHIETRATWG

R =y R
P '|.¢-

Duarruu:l de Sistema :In Insmpnmn y E:nruull,a
Ascanso de Categoria via web para brindar Informacian detallanda de
sus observaciones.
Brindar informecién . vertal y escrita para
subgandr la observacidn de acuerdo a
normativa vigents.

El formulane de Actualizacitn del RDA es via
Insecripciones ¥ actualizaciones al RDA web y gratuito.

En &l marco del Reglamento se procesa el pago
¥ en gasos observedos se coonding con las
Direcclones Distritales y  Departamentales

s8gUn reportes enviados.
Se coording con las DDEs para que remian |a
Tilulos Profesionales de Maestres  ° informacion y documentacion  pertinente  sin

tener fechas fijas ni fechas de corie.

Calificacion de Afos de Senvicio — CAS UGPF | El personal docente y ‘adminisirativo del SEP

SEP | puede imprimir 13 calficacibn de afios de
Senvicio del porial de la UGP SEP, de manera

AN gratuita.

Duplicado de RDA El personal docante y adminisiratve del SEP

puede imprimir el duplicado de RDA dei porial
de la WGP SEP, de manera gratulta.

EQUIPD DE SISTEMAS

OO e R T b L
o T N e i e _.Il---|." I_ L_'u = .F‘ i ﬂ' 5
Aslgnanwn dB Elunn zmit Se habiiito el formulario de solicitud de subsidio
de rona via web para |a revision pars ver si
corresponde o no el beneficio para suU proceso
de manera grupal por unidad educativa,

Asignacion de Bono Frontera Se habilto el formulano de solicitud de bong
frontera via web para la verficacsdn ante el IGM
8l comresponde o no el beneficic para su
process de manara grupal por  unidad

educativa,

Asgignacion de Subsidio Prenatal - Posinatal Se coordina con las direcciones distritales
segln documentos de respaldo.

Fago de suplencias Se coordina eon (@ unidad de Finanzas las

fachas de ejecucidn, en la presente gestién se
establece la modalidad de débito aulomabco a
la CNS y garantizar los recursos

Pagos de bonos, haberes En el marco del reglamento sa procesa 2l pago |
¥y €n casos observados se coordina con las
Direcciones. Distritales  y  Departamertales
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segun reportes enviados

Pegos de haberes devengados 38 coordina con la Unidad de Finanzas v de
Juridicas ya gQua. =2 rEgQUEre una

% Resolucion Ministerial
Bolsa de Trabajo 3 hablito e Formulano donde el personal

docents que no 58 apcuanira en funclionas &n al
SEF puede realizar su oleria laboral

EQUIPO DE PLANILLAS

Memoratimne da s gnacmn llenadm S T T deagriciones del
miaquina de escribir personal del SEP

Las DDE’s deben remiir de forma mensual |a
informacién

Los interesados deben obtener cuenta corrlente
del Banco para que se abone en su cuenta

Se coording con el Ministerio de Economia v
Finanzas Publicas a aglizacion de este tramite.

Tardanza en &l pago de reposiciones de boletas

Establecer normatva gue permita operativizar

. aste tipo de pagos
No procesammanio de habares devengacos las DDEs del rexrilie datiranlos da

respado en el marco de la normativa Vigente

Designaciones no subsanadas por ia Direccidn | 5@ coording con las DDEs para gue remitan la

Departamental de Educacion informacion en las fechas establecidas
Faita de capacitacign an &l manejo del Sistema | Se realizd tuloriales via web con Ias cugles se
de ltpma_l_:gq Mueva creacian. iratd de subsanar los reclamos
' El personal docerte puede realizar su

Inscripcidn @ compulsas en linea via web postulacién a compulsas mediante el portal en
i linea da la UGP SEP.

2. Se ha sistematizado o se cuenta con una base de datos de Ios reclamos de |os usuarios
externos y an qud medida estan slendo atendidos por su equipo de trabajo.

g} Se ha sistermnalizado
b} No se ha sistematizado

Comentarios
Se tiene correps electrdnicos habilitados para recibir los reclamos y consultas, sin embarge ain no

s& fiene un personal exclusive para atender estas solicitudes de manera inmediata. Se atiende |las
solicitudes en un plazo de 24 horas maximo

Respecio a los Procesos y Procedimientos Ejecutados:
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B. Direccion General de Asuntos Administrativos:

Unidad de Planillas del SEP:
Incorporar en la estructura organizativa del ME a la Direccion de Gestidn de Personal del SEP. bajo dependencia de la
Direccién General de Asuntos Administrativos.

PRESTADOS

USUARIOS

OPERACIONES

Administracion y Procesamienio
da Planilles el SEP

EETERNOS

| = DHmacckonbn
Desariamaniales de
Educacitn.

- [Dinzccionzs
Disiritales de
Edasacitn
Direciora (e} de
Liredades
Educaivas.

- Thenies {ca) da
Dirsceiarss
Chisdriales y
Diepdrimenlaas
Docentes ¥
Agdrminsairativag dal
SER.

Validar  infarmacadn - de cambics
arenamigrio da Hems, regulaciones de
hofas,  relodackves ¥ desighecidn  de
Personal Docante ¢ Adminstratng.

Elobaracion do planifas de habens

Dalribucisn,  Anlgaacién  de  |lams
Musva Creacidn

Validar infarmacidn  da  subsklios
pemanal dal SEP.

Welidar Informacain de  suplancas
pessongl dal SEP,
Elabafacin  de
patcEpoin indebida
Evabuar |as conssisnciim af desiracionss,
CAMLIGS § retroactnes

Conkral de Hems de nosva creacidn de
BCIHETSD MOTES - Que autoran su
ineorporatsan en planilla - de haberes dal
SEP

Descamgn impesiteen RC-IVA ded personal
deil SEP

Habsitogs dewpngados pardianbes de gastidn
¥ adeudados de peshitn antarion

RElencién §  enuid de Chajues de
Empleadcs ¥ Acrsadores 4 fas DOE's y
alras anlidaces

Fecapcidn y envid de Boeiss de Page de
Haeies

Catfcacon ¢e bolees o pagoe O
pescoral dal SEP.

Elabaracian, de informes ldcncos

lipedacicnes  de
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SERVICIOS
PRESTADOS

OPERACIONES

Insoripcion, actualzacitn yio
madiicacdn da datos an al
Sistema del Regisir

Docanis Adminatrative (ROA)

Asignacin oe Cargo,
Categoris

Feocesar of examen da
gscenso de calegaria para
docanies v adminstrativos del
SEP

Emisidn da Titule Profasional
02 Maesinos

Capactocdn an Mormas dal
RDA al personal tbomen do las

Dérecriones Departamentales y |

[Oistrtaies de Edwcacion

Fengar, vaidar, soiuaizer v condalidar ka
Inseipcian al ROA del personal Dotesis y
adminsirativa del SEP

Transcriber . remits  los  nepoctes ¥
dacurmenios de lod Casos chsanapiol dal
PECCRED msnaual di Inaeripoite,
SeludlEacion ¥ madifichedd dal ROA a s
DDE

Reafizar la inscapoidn en o escalafon de @
camars docoribe v Ealgnacidn de  guinia
cajspafia en el Ssterma del ROA &
Massios dos de  [as Estusls
Supefiores de Formacian de Maesiras i del
Programa  de  Profesionalzacion  pam
BARasting Inserinca (PR

Consaldar en & FDA |3 Resaluticn
Minmferial de Visacodn d= Cedificade de
Egresn Universitario.  y  Fesolucion
Mlnigienial de FRovalkdaoiin de  Tiuwlo
Extraryara

REGISTRO
DOCENTE
ADMINISTRATIVO

FROOUCTOS

&  Pemanal Docente ¥
Adminstrativa Fegistado en
ol Sistema dol ROA
Pemsanal Dobents ¥
Acmiréstrafivn  oon dabos
achairadns win mModficados
& 8l dighsms del ROA
Tituto Profesicnal de Maestres
¥ Maestnos concluidos

AUTORIDADES
DEPARTAMENTALES
DE EQLCACION ¥
TECNICOS

DIRECTORES
DISTRITALES DE
EDUCACION ¥
TEGHIGTES

MAESTRAS,
MAESTROS Y
PERSCHAL

ADRAMIES TRATIVG DEL

Werlicar ¥ schoiar mediarie niceme tecnicn
rapedizicn y bap de catonss de THuks
Profesonal pasa prolesares nosmaistas,
dafados o deienoedos

Elabaracion de informes tecnicos

Fealichi  capactacitn, aclusleasdn ¥
sacializacian dn nomativas ¥
precedmaanios de compeienca del RDA
Legalizacion de Reschownes Minisienales
de Veeson de Tiwies Prolesonasss oa
Ma=abos v Resoluciones Minslenaies de
Dedaratona de Teular por Arsgledad

Varificar, analizar los sspodEnies con
Fegulgios dal trarmele o8l TRl Prelesanst
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MINISTERIOD DE

educacion

TR LU e s

Analizis Organizacional

OPERACIONES

| &
|

pamna Maezbios y Cerificados Supletorios

Desglesar avpedierte, ascanear & thilo o
cadificadno y archivar oocumenics acjuEics

Productos:

o Miduics en produccicn
Manussies de usuano
Manuafes de sdminisiracion

Planss de contingensa

Documentacadn de Andliss y

Dasamroilo

Deeumenia 48 nganeda de

MeoUETETERn b

MIKISTERID DE
EDLICACHIN

EQUPO DE
PLANILLAS -UGPSEP

TECNICOE

| EQUIPO RDA —

LGPSEP

EQUIPOEGE=
LGRSEP

DMRETCIONES
CDEPARTAMENTALES.

DRRECCIONES
DISTRETALES

MAESTHAS
MAESTROS

FUBLICD EN
GEMERAL

Satematirar y automatizas |as opemcones
¥ procascs que se malizan en la IUEIFEF.F

Dizeda da mddules en 8 platalama
(WEB, escfiono) 8 nivel de programas,
bases de dalos, web, irderfaccs

Desamedle 4B s modulos &
implementaciéa &n [2 plataforma WEB o
Eacniceio, control de calidad de Ios
madulos, prusbas unferias peves a &
implementacite

Realzaacn oe Prusbas en un ertomo raal
con el pemonal de la  UGPSEP
inmiscradn,  cresciin da  plares de
contingancia

Irmplemerdacicn [+ ] -] o b,
capociizcitn ¢ dofacion  de  miateenal
(Manuaks de usuaric, Masusles da
Sdrmipaiiaoadn ).

Soporie a lz2s soluciones Mmpiemenkadas.

Soporie @ i red e mfreesiruchura da
SOMUACSEEN infarnatizada da la
LGPSEP.

Dar ssesarsmients & (@ mpiemenlsciin
de emmoinglas y altemas e la LIGPSEP.

Administracian de s modificacionss 4 |a
agiructura oo |s Besa ca deics coma

20de1 70
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MINISTERIO DE

educacios

Dafel noEs s Dy i Binrse :

Analisis Organizacional

OPERACIONES

LaEmbgn @l procesd oo gackup ¥ resguaTco
de In informacion.

Procesp de s daios contenidos en &
basn i daing

Racepcion y generason de mpofes de ka
basn de dilos a solictud de ka UGPSEP

Fde1 70




MINMISTERIO DE Analisis Organizacional

educacios

5. Los recursos eslablecidos en el POA para ejecutar sus operaciones han sido asignados
conforme a su prog r'rm:iﬁ en forma o ;

“téenica da Ascanso d-nﬂu.ll-gra =

Furmmanmntn da Unidades y Centros Educalives
gplicands cumplimients & normas del Sistema X
Educalive Plurinacional

I:lu- diﬂnuiudln ..'. uum:mn 8 dlarm |I n-urm:l dosarroflo de sus operaciones,

¥ e 1T Ty
lrr* r'"l-._-‘ ""L."‘l|}"1l_1':_ I-ILI..Ii-l.'!:.]

RS L: Dificultad | Impide
Faita :Fuupwtanlﬂn a p-amunal lm;:ir-u de las Eilwidaddawmln normal de les actvidades,

Direcoiones Depafamentales de Educacién en lod | toda vez gue se aglullng las consultas de tecnicos an
difereries peogramas Informdlices que & desarralld | penodos del procesa de planiias
en la WGP SEP,

Respecto a la conformacion de Unidades y Areas organizacionales

7. (En gué grado considera que el objetivo de la unidad organizacional a su cargo esta
acorde con lo que Se espera que su unidad alcance o logre? (Considere Mision, Visidn y
Objetivos Estrategicos)

d) Exacto
e} Aproximado

Evaluacidn del cum;:llrnlanm de |a nurn‘m x
mediante wvisitas in silu en Direcciones
Departamentales, Distritales o Unidades
| Educativas y 3Sislema Informatico de carga
Horana,

8. Previa lectura de las funciones {indicadas en el MOF), por favor asigne una frecuencia a
cada una de ellas considerando sus actividades de los Gltimos seis meses.
&) Alta frecuencia
fi Frecugnie
gl Esporadicamenta
h) Mo la realice

_EQUIPO REGISTRO DOCENTE ADMINSTRATIVO
X - 3 E - : ; . = ¥ I § |- " ...I .W'a.- ﬁ - r . .
Realizer & Inscripcion en el ROMA ' : :
b Actualizar wo modificar les daios an el ROA

c. Epecutar ta Modficacian de datos consolidados en el ROA
d. Realizar |z inscripcidn en &l escalalén de fa carmera docente y

asignacidn de quinta categoria para profesorss egrasados 1
ldelT0
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MINISTERIO DE

educacion :

n'lmnm-m-

Analisis

Organizacional

nprmalisias.

e Rpalizar la declaratoris de tiularidad por antighedad

[ Elecuar sl mconocimianio do afios da senvicio doconta
prestados en unidades educallvas parliculares v eEn la ax

COMIBOL,_

g. Realizer & reconocimiento de ahos de serviclo prestadog an
frontera

i Reallzar & reconocimients de afos de serviclo prestados en
el INS pdminisirados por las unlversidades

L Eecutar loa procesns de Ascensos de Calegaria

| | Emitir dupicado del Cerlificado de Calegoria

k.  Tramilar la Resolucion Minatorial de Visacdn de Cedificado
de Egreso Uiniveraitaric.

L Inectipeion y rediro del réiulo "DESERVADDS an el duplizada
del RDA

m. Efeciuar la reposscidn v baja de carones de Tiulo Profesional
para prafescres normalisias, danados o deterorados,

n. Reafizrar la inscripodn en el escalafén de ka camera docente y
aslgnacion de quinta calegoria para profesodes del programa |
de profesionafizacicn para maesinos inlerinos |

0. Reaizar ta verlficacion de documentos  (cbservados Y.
falsificados)

p.  Electuar la Modficacon de datos personales, mnﬁdiﬂ
nivel aic. del Titulo Profesicnal de Maesiros |

n. Readzar fa modiicacnn de Especalkdad en el Tilo
Profesional de Maestros segun Resolucion Ministeral 121/086

I Efechus la Extensidn del Tiulo Profesional para Maesiros,

i Ejecutar el Cerlificado Suplelano TPM

L Ejecutar s reposiciin de obrados RM visaciin TPM y OTA.

E_CII-IIFG DE mm

qui'um 2

&) Efm:u.la: i Hq::m::ﬁn :I= Eulnn:

by Processr las suplensas por Matemidad

‘Realzer la Genaracién y pago de la d2 la plandls de haberes

dj Procesar los descusnbos por faltes. sanciones y mullas
' disciplinariss

| #)  Procesar los Descusntos por Pulperia, asistencia familiar
y refenciones jdiciales, Confederacidon,  MUBMANAL
{Adscripsion), MUMANAL{ ASR). calegoria, cargos y
| Ofros cobros indenides.

] f}___Realizar la administracion de cuenias bancasies

| g:! Efeciuar el Eﬂuh‘l‘llﬂ'ﬁ'ﬂ o Mulli seguro Soclal

Ejecutar el procest de la asignacidn de bonos de
frondera o zona &l perecnel dal SEF.

|1} Realizar las reversiones Dafnitivas

[| Realzar el procesamiento de datos diferenciados a
Mayores de 85 afiog

k) Procesar las  ordenes  judiciales wo  soliciiudes
institucicnales,

| Il Procesar Cheques adidonales

E T IRt [ A - HIKEZ’E'-_.

im} Emisn de deios estadislices 8 requerimienio de
inslancias intermnas v extemas,

ny _Capacitagion sobra nusvos médulea y programas.

o) Aslstencia a técnicos dol Ministerio de Economia y
Finanzas Plbkcas y olras instifucianes que lo regueran

32de] 70
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educacioa

Analisis Organizacional

s0obre |os sistamas ge |a WGP SEP.

p! Realzar reporbes de consistencias para la emésion de la
lanilia de habares mensiuaies

qy  Migrecién de unidades aducalivas del SIE @ la base de
planifas

r Eh-pt:l‘ten los sisternas web de la UGPSEP

8] Desarrolo de aplicaciones web para la UGPSEP
Soporie & los servidores de ln UGPSEP

iCargado de ABM's en af sistema SIGPLA

 Administracian de los usuarios en &l Fora! de la
UGPSEPR

FPago de FAEA alos dikeciones de unidades Educalivas

Hizl - =lci=

Pago de Bachiler Desiecadc 8 los direclores de
unlduﬂu Educativas

lanto & los descusntos por huslga v olros

7l Emitir solictudes oe | nnuu (Emoras de regigbro cuanta
bancaris, spelido de casadas y otros) al Minlsterio de
Economia y Finenzas Publicas

E Al B R ] e e e | e = =

aa] Adminisiracion da os servicios web del porial

-

bb)  Administrackin da |os sistemas web de |
Emisidn de boleta de pago
Copis del RDA
Registro de discapacitado
Rida de lag nomales
Reversitn definltiva de chegues
Oferta Laboral
FAER
Inscripcsin al Ascenso de Calagoria
InECripcon 8 la Instiucioneizacian
Suplefncias por Incapatidad Termpors|
Baja Temporal

EQUIPO DE PLANILLAE

Fﬂn:r.lﬁnﬁn;.

Frecuente [ =990

&) ﬁmr.sau H!‘I daﬁmndnnﬂ del Personal Decenle y
Adminigfrative medianie e Sktema de Gestion de

Planillas {SIGPLA).

famillares (preniatal, natalidad, iactancia y defuncion) del
persanl ded SEP

b Procesar la Infarmacian de subsidios de asigracionas |

¢} Procesar la informacion de suplencias del personal del
SEP.

dj _Elaberar iquidacionas por parcepcitn indebids.

8) Evaluar Ias consisfencias  on  designaciones,
mi-nlmrm retroactivos y otras inherentes & la
Al

fi  Canlral de iterms de nesva creacian da acuendo noTmas
fque autonzan su nmrmm [y ] planllla de habares
desl SEP.

| @) Descargo enposdivo RC-IVA del personal dal SEP.

hy Retencién v envid de Cheques de Emploados v
Arreedares a las DDE's v ofras entidadas

i} Ejecuter el proceso de haberes devengados pendientas
ﬁlﬁghn ¥ ddeudados de gestitn anteror del persanal

I} Efedusr el proceso o8 fevision para el page de

retroactives

33del 70
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Wyl e gmnp Cameal e -

Analisis Drganizacional

h::l Ceriificacién de bokelas de pago del personal del SEP,

I Devoluckn de cbaerados y documentss de respaldo,

my Conirol de  lechos presupusstaros de Unidadaos
Educatvas.

n} Desarollo mantenimiento de  aplicaciones pare el
manejo de lechos presupuestarios en |g Direccionsg
Departameniales y Distitales de Educaciin

X

o} Generacdn de fepores esiadisbcos respecio 8 la
asignackan de hores [iems.

X

W,

9. Por favor asigne una clasificacidn a las funciones diferenciando aguellas que requieren
de alta coordinacién con el inmediate nivel superior con la letra "A" de agquellas gue
requieren de alta coordinacion con los  nlveles pares

Viceministerio/Direccién/Unidad,

EQUIPO REGISTRO DOCENTE ADMINSTRATIVO
Tt | fle= g m Ty g e

Rnallzﬂrh Hmuq:m!m an el RDA

Actualizar yo modificar las daios en el RDA

Ejecutar la Modificacion de datos consolidados en el RDA
Realizar la mscnipcian en el escalafon de la carrera docente y
Edignacion de gquinta calsgoria para profesores ggresados
IR R TR ke 1AL =
Roalizar la declaratona de Hulandad por antighedad

Efecluar #l reconocimiento de afios de servicie docenie

prestados an unidades educativas padiculares v an la ex
COMIBOL

Realizar & reconccimients de afios de senvico prestados en

frontera

‘Realizar ol reconocimiento de afios de senvicio prestadas en el

INE administrados por las universidedes
Ejecutar los procesos de Ascenses de Calegaria

Emitir duplicada del Cerlificado de Calegoria

Tramilar la Resclucian Ministerial de Vieacion de Cerificadn de |

Egresg Universitario.

Inscripeion y retire del rétulo “0B3ERVADD” en ol duplicado del
e e |
Efactuar s repoaicsin ¢ baja de cartones de Tiluls Profesianal

para profesores pormalisias, dafiados o deleriorados.

Realizar la mscripcion en el escalafdn de iz carrera docente y

#signacion de guinta categoria para profesores del programa de
profesionalizacion parg maestios inbarings

Realizar la verficacion da  documenios (cbservados y

lalsilicados)

Efoctuar la Madilicasién de datos personales, especaldad, |

nival ate. del Tiwlo Profesional do Macstros
Realizar ln modficacdn de Especialidad en el Tiun Profesional

de Maestros segin Resoluckén Mindsterial 121/08
Efectuar |a Extensian def Tituls Profesianal pars Maestros.

Ejecutar el Cerificado Supletorio TRM
Epecutar fa reposicion de obrados RM visacién TPM y DTA.

“B", indigue cual

| UNIDAD DE TITULOS

DGFM

| DIR. PLANIFICACION

UAd

DGAADGAJ-

VER-VESFP-
VEAE

DGad
DGAA

DGAJ

' UNIDAD DE TITULDS
DGFM

UAJ ¥ DESPACHO
UAJ ¥ DESPACHO

| UAJ Y DESPACHO

J4de170
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educacion

BT AT L S DT i BT Bl -

EQUIPO DE SISTEMAS

" Elechuar la Reposicin de Boletas e g

b) Procesar las suplencias por Matemsdad Minisierio de EyFP | Equipo de Planillas,
: S S TP N O L e R 'Lt L i
&) Feakrar la Generacion y pago de ia planilla de habaras Ministerio de EyFP | Equipo de Planillas, E.
LA T 0 ol e ISt n 1 Mol B9 00 S A MR Y T T
dj Procesar los descusnioa por faltas, sanckonss y multas  Ministedo de EyFP Equp-n de Pianillas,
el e plir i g i ot | i Unidad de Finanzas
#) Procesar los Descuenios por Pulperia, asistencia familiary  Ministario de EyFP | Unidad de Finanzas
relenciones judiciales, Confederacion,  MUMARNAL
{Adscripcign), MUMANAL( ASR), categaria, cargos y oires

cobrog indebidos, =k
N Realzar ia adminisracion de cuenias bancarias Ministaric de EyFP Unll:lul:l m Finanzas
@) Efeclusr el seguimiento &l Mull seguro Sodal _ Ministerio de EyFF Ul'llljﬂ'l.'.l e Finanzas

h) Ejecutar el proceso de la asignacén de bones de frontera  Ministerio de EyFP | Unidad de Finanzas

o yona 8l personal dal 5ER.
i Reabzar las reversiones Definilivas Ministerio de EyFP | Linidad de Finanzas

ii Reakzar sl procesamiento de datos dferenciedos & Minisieno de EyFP | Equipo de Planillas. E.

Mayores de B5 afios . BDA, Unidad de Finanzas
k) Procesar las  drdenes  judiciales wo  solicitudes
mstiucionales. 3 §
1| Procesar Cheques adsionales | Unidad ge Finanzas
m) Emision de delos estadistcos o requerimiento de’
instancias internas y externa. [T e P, Sl L
n Capacitacion sohre nuevos modulos y programas. Ministero de EyFP | Equipo de Flanillas,
3 . | Unidad de Finanzas
o] Asigtencia o beemicos del Ministerio de Economia ¥ E RDA&
Finanzas Publicas y olras mshiuciones que o reguieran
scbre los sistemnas de la WGP SEP. = =z~
B} mmwummmmmhmum DGEAJ
__ planilia det haberes mensuales | - . :
g] Migracién de unidades educaiivas del SIE a la base de  Ministedo de EyFP | Equipo de Planiles,
planilas P R R . | Unidad do Finanzas
1l Soporte a los sistemas web de a UGPEEP E-cpu]p-u de Planilias, E.
g) Dasarrolle de aplicaciones web para la UGPSEP E-gﬂuo de Planillas, E
1y  Soporie & los servidores de la UGPSER Equipo ge Planiflas, E.
E : : : | RDA
U] Cargado de ABM's an el sisiema SIGPLA | Equipo de Planillos, E
Thn 3 e e  — — — e e T RDA
¥}  Admenistracitn de ks usuarios en el Forial de ks HWEPSEP Eqr.lm de Planilias, E
RDA
wh Pago de FAEA a los direciores de undades Educativas Equip-n de Pianilas,
&}  Pago o& Bachiller Dostacaso a los drectores de unidades DGP | Unidad de Finanzas
Educatives
y) Seguimiaris a les descusnios pnrhm.'lga y otros B | Equipo de Planilas,
0 | Unidad d& Finenzas
r) Emilir solcitudes de page (Emores de registro cusnia | Equipo de Planillas,
bancaria, apellido de cassdas v olros) al Ministero de Unidad de Finanzas
Economia y Finanzas Publicas . [ |
aa) Adminstracion de los servicios web dol portal | Equipo de Planillas, E.
—— : | RErA,
bb) Administracién de los sistemas web de - ' = | Equipo de Planillas,
Emision de boleta de paga .| Unidsd deFinanzas , _
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RDE ] NS TR ST T -

Copa del RDW,

Ragisino da discapacitado

Rda de las normales

Reversién definiliva de chaques
Cifaria Laboral

FAEA

Inscripcian al Ascenso de Cateporia
Inschipcion & la Instisicionalizacin
Suplencas por incapacdad Temporal
_Baje Temporad

EEUJFﬂDE FLAHILLAE

Procesar las designaciones del Pewsonal Docente y
Adminigiralivo madiante ol Sigtema de Gestion de Flanillas

(SIGPLA). DGFM- UF
|  DGESTTLA

Procegar la infomacibn do subsidios de asgnaciones

familiares [prensial. natalidad, lactancia y defuncion) dal UF
_personal del SEP, | | i

;rEn:uur ta informacion de supbencias del personal dal UF
__Elaborar bguidaciones por percapcidnindetida. | DGAADGAd | >
Evaluar &5 consigtencias n I'.‘Hﬂl.ﬂﬂm I'I'II:I".I‘.'I1|EH|DI ‘H'EH-‘J'E.AE

redroactives y olras inherentes o L planilla. Lk :

Control de ilems de pueva cresclén de acuerdo nommas  VER-VEAE.VES.

qua aldorizan su incodporacitn an planlla de haberss ded DGFM-

SEP. ' | DGESTTLA |

Descargo impositiva RC-IVA del personal dal SEP, . | UF
Retencion ¥ envia de Chegques de Empleadas y Acreedores 3
& las DDE's ¥ ofras entidades {

Ejeciutar ai proceso de haberes devengados pendientes e

gestion v adeudados de geslign amarior del personal del DGA uUF
SEP,

Efectuar sl proceso de revision para el page de retroactivos | (113
Cenifeacién de boletas de pago del persanal del SEP,

Devolucion de observados y documantos de respaido.

“Control de techos presupuestarnios de Unidades Educativas. Equipo de Sistemas
Desarrgllo mantemimienty de aplicaciones para el manejo

ge ischos  presupuestancs  en  la  Direccoones Equipo de Sistemas
Departameniales y Distitales de Educacian. :

Ceneraciin  de repores  estadisticos respecto & la '
asignacian de haras items, VER-VEAE-VES

10. El grado y tipo de autondad esta claramente establecido en su area de competancia

a) Si
b} No

A Andlisis de los canales de comunicacion e instancias de coordinacion y su mtﬂbum
ﬂhgm#ﬁl.fﬂh@nuﬁi lm%&lﬂnm $

Los canales de comunicacidn e instanciss de coordinacién, tienen como propdsito hacer mas
efectivas las acciones o actividades, a través de |a cocordinacibn y ransmisién de informacién entre
greas ¥ unidades ocrganizacionales.

Respecto a los canales y medios de comunicacién
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L
11. Indique méximo tres actividades con las que se genera mayor “ruido” (conflictos) en la
comunicacidn, unidad de mando y/o cadena de mando

" Soliciiudes de documanios para inscripeién y | URRHHYDO [

| refiro de rotulo de “obsenvada’ |

Pago de haberes devengados por los DGal
| Decreios Supremos. 1202 y 1320 |
| Recuperacion de pagos indebidos _ DGAJ

Comaentarios El equipo de Memona Institucional no remie ia documentacidn sokctada de manera
agil.

Respecto a los pagos devengados y recuperacion de pagos indebidos se debe generar
normas claras que no requieran interpretacian juridica

Respecto a las instancias de Coardinacidan
12, ¢Considera la necesidad de crear instancias de coordinacién interma que permitan
respondar al tratamiento de asuntos que coadyuven al logro de resultados en el marco
_ del PEl y del POA?
o [+]
13, ¢8u conformacitn responde al conducio regukar?
Sl
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Analisis Organizacional

C. Viceministerio de Educacion Regular (VER):

La

inclusion del Viceministerio de Educacion Regular,
organizacional del ME se establece en

en @ estructura
las directrices del D.5. 29894 de

07/02/2008 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL PODER EJECUTIVO DEL
ESTADO PLURINACIONAL (Art. 103). Depende direciamente del Ministro vy esta
compuesto por la Direccion General de Educacion Primaria vy la Direccidén General

de Educacion Secundaria.

Direccion General de Educacion Primaria

1. Los reclamioz especificos de o usuarios exiemas, recepcionadas per su equips de irabajo, son
soluckonados oporfiunamente. (Indique los fipos de reclamos)

o AL SOOI S R v s ey

Ememlaa- EI'I in mmdﬂ
materiales (fextos sscolames) pol
las v o5 maestros 2 los
estudiantes

- EE din mmlﬂﬂﬂﬂﬂ que log mismes en &l manco de la HH QOO T

Los padres § madres do famifa
reclamaron la no Implamaniacin
dal pian de esludics del Modelo
Educativa

o S realizd alkeres nacichales con autoridsdes educativas,
s Se realish reenicnes con Direclorss de Unidades Educativas &n
diferanies dopariamonios del pals para aclam@r esas dificutiades.
= Se realzd aclpracionas individuales cuando Wenan a consdltar a la
oficnag.

En [a stapa de las nscripciones
lag padres v madres de lamilia
recimas la inscrpcidn de sus
hijos por edad delarminado por la
EM CO172018

+ Serealizt expleaciones 8 los interesados por ol lsdo del cumplimsento
& ik norma vigente

Compransidn oel Reglamante de
Evalusacidn Curricular ¥
Reglamento da Gestitn Curricular

& 5@ realizd 1alleres nacionales con sutondedes educatvas,

# 5o realizd recnicnes con Directares e Unidedes, Educativas an
diferenies depariemenios del pais pera aclarar esas dificuliades

+ Sa realizd aclaraciones Individuales cusnds viensn a consultar a la
oficina

2. Se ha sistematzado o se cuenta con una base da dalss de |a& reclamos de los usuarios
extarnos y an qué medida estan siendo atendidos por su equipo de trabajo

c] Se ha sisiematizada
di Mo sa ha sistematizado (Por que?),

Mo sa ha sistematizado porque 1as consultas son permanentss desde los diferentes departamentos
del pals a través de llamadas telefénicas.

Respecto a los Procesos y Procedimientos Eja::htaducs:
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VER- Direccion General de Educacion Primaria (DGEP):

SERVICIOS PRESTADOS

OPERACIONES

OBSERVACIONES |
ESPECIFICAS A CADA

RVICIO PRESTADD

Translomacion de los procescs da
formacin incial y primaria del Subsaistema
e Edicaciin Ragular, con cabded y
perlinencia, 2n base al modelo =ducalve
socigepmunitaria pracucive y las potilicas
el Satema Educalive Plurinacional, para
InCargerd nUEves BnioGUEs v oYiaNACIoREs
melgdsiogias, an los diferanlss nivales, -
olapas y afios de cscolardad

FROODUCTOS
=  Sistgmatgackon de inngyeciones ¥
axpiencEs sducativas
= Crigntacions:s ¥ guins medodoldgcas
con piaracionas ddacioss pars loe
diferenies campod y dreas de
lammaciin imcial iy primana.
* Progremes oe Estudio por nivales,
etapas y atos de escolandad,

Elaboracian y selacsin de Malerales y
Medias Educalives que respondan af
dizefie curriciisr base del Subsstema da
Educacssn Regular, Por niveles, atapss y
BhDE de sacolandad

PRODOUCTOS
MMatarales y medicd 08 areefanEs Dars

=  Nesslge Educacion iImcial en familia
curnurilaria

AUTORIDADES
DEPARTAMENTALE
5 Y TECHICOS DE
LAS DDE

DIRECTORES
CHETRITALES DE
EDLUCACICN ¥
TECHICOS

DIRECTORES ¥
MAESTROS DE
LIKIDADES
ECUCATIVAS

| MRECTORES DE
UraDADES
EDUCATIVAS,
MEESTROE DE
BASE. Y
ESTUDIANTES

implemariaciin, ¥ sagUImiBmin del
Curiculss Base d¢al SEP. en el maco de ks
BRNCIEOE ediacan  descolonEatons,
oomuiritana, nirooufturad inbercaliural, Pluibngles
antifica, ecnokgica. sristcs peoductives
Sociphzacion de decumantios cunculares con el
Magisteric  naciongl, cIganEBOCNes SOCEES,
comdrdades. ineioullurales, |a sociedad cii
organzada § todos actores imealucrados en la
sducacitn inlcial v primana.

Encusntros de vasdackin de bs documanios
umciianes y oires Swvenics para  alcenzar
Larsonso

Coordinacdn paa. @ aplicacidn e ios
Programas de Eswdio del cuericulo base
cumicsins regionsizades en aducacion inicial y
pifmaria con las Fstiluciones que confoman el
Subsztama de Educacidn Reguiar.

Seguimianio v Apoyo permanente A &
impiemenaciin v apicacdn de los progemas
cunficiiares  @n @ concrecion curmcular en &l
&mibiko nacicnal,

EQuUIPG DE
EDLCACION
IHICRAL EM Fadailis
COMLINITARES

EQUIPG OE
EDLCACHIN
PRIMARA
COMLUMITARRM
WOGACIORAL

Les Equipgs de Educaciin Imicsaly
Primaria para |s abencitn to esie senacio
B consliiuyen an dos eguipos de irebao
cads ung en el carmapsndenta nel
educative y cambiar de donominaciin en
Equipa da Gestian Cumicdar

Duasfo de Gasamienos para la olabaracdn
matariaies v medios educaivos,

Elaborackm, mevisidn, ausie y sistermatzacidn de
matanisies educatvos v didiclicos elaborados
por o6 BOlorEs aducaives en el marco o8 fos
inmsamonios astabiecdos.

Socializacion de malerial didadlico educatya
para 53 analiss y dobada,

Validacien y  aprobacion  ©on DS ACIOnRs
Iroluciados an i Sormecion inicsl ¥ primaria o
edLucackin resguiar
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EQLIPC DE
EDUCACION
IRICEAL ER FRANLLA
COMLIMITARLS,

EULNrFO DE
EDUCACION
PHRIMARIA
COMUMITARIA
WOHDACIONAL

La produscssdn de mstenales sdosatves
deben saf alaberadas &n &l rarco da los
lineamientos estabscidos pot & VER, kb=
mismos deberdn respondes al modeio
educalivo Socicomuniano prodacling y a
les: prRcipiog dae yifa educssidn
infracubiual, miercultural y plurdingle
productien, descolonizader y comuniato,
s misETD los materaies para ol nusyg
medis elucalng deben Ser porinenies &
la ealidad socisl, cullural y mslumd da



MINISTERIO DE

educacion
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1. Pemera elapa: Ediscacidn on famila
na epcoiarizada (0-1 afos)
i+ Segunds elapa Educacion en
familla comuniaria (4 y 5 sfics
escalanzado].
" Nirosl dé sdusiciin premana
comunitasia wocacionnl

Capacilasan y aclusliescdh permaneme a
fos actores de la implementacion del
modak educative oo of Subsisiema dip

Educamtn Regalar.

Produgos:
o Aplieacisn ge programas de estudia,
mabenakes § medios sducabives,
madiants |5 capachecitn en gealidn
msifucenal y cumcular de educacidn
inical y grimaia

Desarmolo de programias y proyecios de
apoyo o accesa, permanenca y cobariura
en el subsaiema de educacion Regular,
aepacinlmanis parn b poblacBn vulnsrable,
&n desveriaia v riesgpa soca|

& Edinsacion inicial e familia
ComunAEara
- Educaciin primarss comuriiara
vDCAinnal

Analisis Organizacional

Coordingetién  con ingl@ncinn  daperiamosiniad,
distril gy, MUrCIEOS, organizacicrakes.
inddtuciangs ¢ NPIDS para su apbacidn
Oisiribucién y dfusdn de matenaless y medos
egducatives.

Sagurmiens &l eo Y aplcation ganssizeds de
mahanstes y medios educaivas.

radi caniads

AUTORIDADES 1. Defsccin de necesadades oo capaciadon en of El proceso de capackacion podia sar
DEPARTAMENTALE AL i procss dir Trandfarmatadn del SEP, | gjgculade por o msmo Eguips de
BYTECNICOSDE | 2 Programatioe de la specucitn de i capacitasion | produccién  de  maloriales  educatvos
LAS DOE 3, Desarallc de esitategias de ensefianca e segin & mconfiguracdn de fa Dimccin
OIRECTORES 4 Ejecicdinde @ Capacitacn INCIAL EM FaniLa | ‘@0noral de Ecucacion Primana (Eguipo
OIETRITALEC e | o 5eguamiento a lasjecucion o8 (3 capacacion, O AR de Produccion de Matsriales Educatves
citadicn}
EDUCACION e
1 ECUFDDE
DIRECTORES DE EDUC ALK
LINIDADES PRIMARIA
EDOCATIVAS, COMUMITARLA
WCACHIMAL

MAESTROS OE
BASE. ¥
ESTURANTES
DOCENTES DEL 1 Realizacién ce esludios ge inentficacicon, 1. EQUIPO DE Les Equipos de Inicial y Primaria para [a
MAGISTERIO Micrica, meondmico, legal y ambiental EDLCAr atencion de pabe SEMICK: 38 Conslifiyed
URBANC Y RUARAL | 2. Owabidn di luanles de insncarmmna IMCIAL EN FaMILE | ondos aguipes de irabajo cada une en el

3  Aprobacida par las instancsas coresgondiesies AL BT RS carespondierie nivel educative y camblar
ESTUDIANTES DE | 4  Elaboracion e plan deo secucion de dosominecaon an Equips da Gaslifn
LOS DIFERENTES § Eecucon de Propeco 1. EIUIPDDE Courricular,
RIVELES Y 6. Sepuimmmo ¥ comrol & e epecuciin del proyecty EDLICATION
BAODALIDADES PRIMARIA,
DEL SUBSISTEMA COMURNITARLA

| DE EDUCACION WRCACICNAL
| REGULAR
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5 Los recursos establecdos en el POA para ejecutar sus operaciones han sido asignados
canforme a su programaciin y en forma opofuna,

Apoyd ¥ acompafamienty a la aplicacién del m
E-'l.l-l"r'll:'ulﬂ Base y Reglonaiicasos del Subsisiems de

Educackin Regular,

Cordorme a lo
Matarizles Educativos, alaboracion o impaesion coma | Programadn
gulas, carilla, mewvistas Libros Formabwos  en
Educacién Inicial en Familia Comunitaria (EIFC) v
Educackéin Primaria Comunitaria Vocaconal (EPCV)

Confomme & o
Desarrgiio de los V1 Jueges Deporiives Estudantiies | Programado
Piunnacicnales “Pragidanta’ EVC® de  Educacién
Primaria Comunitaria Viocacional, a nivel nacioral sn
el Trdpico de Cochabhamba.

6 Cue dificultades s= presantarcn @ impidieron el normal desarrallo de sus operaciones.

.' l....-. L, .'.-_ Toib il .'..' LBELUS LT ' |

opecaciones programares

Respecto a la conformacion de Unidades y Areas organizacionales

7. LEn qué grado considera gue gl obietivo de la unidad organizacional a s cargo esta acorde
con o que se espera que su undad alcance o logre? (Considera Misién, Visian y Objetivos
Estratégicos)

g) Exaclo

h) Aproxmmado
i) Inexacio

Garankzar o mplementar  sdecusdamants las
minvas poliicas de sducacidn infcial en famika
comunitara ¥ edocackdn  primaria  comunitana Apraximado
vocacionsl, en el marco ge la ConatRuddn Palilica
del Estade Plunnacional,

Comentarios. E| grado de alcance del Objelive de la DGEP es aproximado porgue la
aplicacién del modelo educativo se esta avanzando de manera gradual y paulstina hacia su
universalizacian.
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B. Previa leclura de las funciones (indicadas en el MOF), por favor asigne una frecuencia a cada
una de elfas considerando sus achividades de los ditimos seis meses,

1 Alta fracuencia
Ji Frecuente

K} Esporadicamenta
I} Molareslice

LFl oy i 20T “'-tu e
Implamantar la Lu',r Edumtwa ara "Av-allnn
Sifianl - Elizards Pérez", el Curriculo Base y
Programas de estudio del modelo educativo
Soclocomuenitare Productivo,

R !‘_

b. Elecutar y evaluar los planes, programas y
operaciones disedados y aprobados por el
Ministeric de Educacién v el Organoa Ejecutiva,

conforme a su 2mbito de competencia.

€. Ejecutar las operaciones administratvas y de
control, de conformidad con |as Igyes, normas y
reglamentos de Administracidn  y  Control
Gubernamentaies en vigencia, en el marcd de las
competencias técnicas ¥y operativas asignadas

y/o delegadas a esta unidad organizacional.

d. Coordinar v ejecutar actividades, tareas técnicas
¥ operativas cumpliendo con las metas de
pestion establecidas v asigradas a esta unidad
organizacional.

9. Paor favor asigne una clasificacion a las funciones diferanciando aguellas gue requieren de alta
coardinacian con al inmediato nivel superior con la letra “A" da aquellas que requieren de alta
coordinacdn con 108 niveles pares “B", indique cual Viceministerio/Direccion/Unidad.

Productivo.

a. Implementar la Ley Educativa 070 “Aveling Sifani =
Elizardo Pérez”, & Curriculo Base y Programas: de

de Educacion y el lf}ruarm Efecutive, conforme & su
ambito de competencia.

estudia  del models educative Sociocomunitaric " i
b. Ejecutar ¥ ewvaluar log planes, programas ¥
operaciones disefiados v aprobados por sl Ministeric X

c.  Ejecutar las operaciones administrativas v de control,
de conformidad con las leyes, narmas y mqlamntnrs
de Administracidn ¥ Control  Gubernamentales en
vigencia, en el marco de las competencias técnicas y
operativas asignadas y/o delegadas a ssta unidad
arganizacional,

d. Coordinar y ejecutar actividades, tareas técnicas y
operativas  cumpliendo con las metas de  gestidn

establacidas y asignadas & esta unidad organizacienal.

42del 70




MINISTERIO DE Analisis Organizacional

aducacioa

EETALD FUNEE IO e B O ek =

10. Elgrado y po de auloridad estd claramente establecido en su drea de competencia

c} Si
d} No

Respeclo a los canales y medios de comunicacion

11 Indigque maximo tres actividades con las que se genera mayor “ruido”
{eonflictos) en la comunicacién, unidad de mando p/o cadena de mando
Respuesta:

Comentarios: La Direccion General de Educaciin Primaria (DGEP) en un trabajo coordinado
con la Direccign General de Educacidn Setundaria (DGES) v el Vicemintstero de Educacian
Regular (VER) ne uve pingln confiicto respecio a la realizacidn de nuestras aclividades en el
marco del POA de la gestldn ni mupcho menos en actividades administrativas recurrenteés

Respecto a las instancias de Coordinacién

12. ,Considera [a necesidad de crear instancias de coordinaciin interna que permitan responder al
tratamignic de asunios que coadyuvan al logro de resultados en el marco del PEl y del POA?

F. La DEEP para desarrollar sus actividades siempre lo hace en coordinacihn con las
instancias que corresponde, por io Que sg CONSidera qQue No €5 Necesari Crear una instancia
va gue en e marco del. principlo de Educacidn Comunitara del modelp educativo
sociocomunitario productive implica gque el trebajo debe ser desarrollado de manera
comunitana y parlicipaliva

13. ¢ Su conformacion responde al conducto regular?

R. Mo as necesario su canfarmacian
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Direccion General de Educacion Secundaria
1. Los reclamos especificos de los usuanos exemos, ecepcionades par su equipo de rabajo, son

snluclonados opo

hp:nnm

“Reclamos r flta un

cacolnnes

Indig 13 los fipos de reclamos

" eira Ll Educativa m: m'l:Tiunr

i Eniste cups, para efectiviear ln inscripcibn

Reclamos por elevackn de penslones

Orizntar al usuario para gue vinbilice su denuncim, ¢n
Tronsparencia v'o la Direccidn Distrital.

Estedianizs bolivianos que retorman - del exierior v
solicitnn continuidad de esiudios en Bolivia El
trimite de goreditecidn u homologeeian toma fiempo
(no g5 requisito-para In inscripeion)

S¢ b orenia pare que busgue e una  Ulnidad
Educntiva de su zonn, cupo. Loggo. debe proveder
con el registro provisionn| para que el canadiame, se
incorpare inmedintaments, micnims se regularia su
mséripeifn v la posterior  acreditacidn  w
homolesacldn de eatudios en el eterior

Estudiantes que durante la gestidn, se trasladan a ofra
Unidad Eduweativa ¢ 3¢ truslada a ot Departamenia

Se le explica los dmites que debe realizar, para el
traslade dumnie el 1" v I* Bimestres solamende,
luego se cierra ¢l Sistema. El estudiante puede
incarponerse, mientrss dura el tramite de taslado

Estudianies bolivianos que se trasladan al eseror
pora prosegise extudios

S les explica las legalizaciones de documentes gue
requieren para trusiadarse al axtarior pars proseguir
estudiog, grenntiyands |a continuidnd de esnidios

Padres de Familia de nifissfos de Edecacian Imicial
que cumplen edad, posterbes al 30 de junio

Con |a RM 0012019, se juitifica & plazo
esiahlecidn

Meestmsios que no ingresaron o guieren gresar 1u

Se les orienfa para que A travds de Ventunilla dnica,

| memonindum de nombramiznto pucdan viahilizar su rdmite
Maestras/os  que reclaman  se efectivice s | Se les orienta parn que @ través de Ventanilla dniea,
i puedan wighilizar su whmite

Reclamns sobee cobros en fas Unidades Educativas

Con la B 00152017 se les explica la prohibicidn de
cobrog injusiificados, se les orienta para que puedan
oficilizor- denoncias  en Transparencia wio o
Direccidn Distrital correspandiente

Padres de fﬁmilim Juntas escolares, - organizaciones
| sociales, Diputados o Senadores que salicitan lbemes

Sa les deriva o la Direccidn Departaments] de
Educacidn de Lo Paz explicindoles que el servicio
educativo egid descentralizado

| de nueva cneachin

2, 5e ha sistematizado o se cuenta con una base de datos de los reclamos de los usuarios
externcs ¥ en qué medida estan siendo atendidos por su eguipo de frabajo.

a) Se ha sistematizado. no se sistematizd

b) No se ha sistematizado (Porqué?) Porgue no se tomd esa providencia a nivel

del equips de trabajo
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Direccion General de Educacion Secundaria (DGES)

MM USUARIOS OPERACIONES EQUIPOS
|
icacion de las PolRicas del | EFECTORASES Eloragon et
Efmm Educativa Plurinacional fgﬂﬂml mT:-LFE Cutricule Bage del SEP, an sl
: reo - de | =
Eara_ la 3 hamhﬂna:ﬂ TEEf-iI'.'-"-EH:'EEW:LAE H s R i ;
ulrsiElema &  [Educac IRECCIGNE educacidn  desoolcnizadora
comuniaria, productias, infra-
Redquiar Irl:anrpnl'nrl:!h I'l.rﬂ:'ﬂ:li DEPARTAMENTALES Er clantifca,
enfoques ¥ origntaciones ; ecnoiGgica. antistica.
HEECTORASIES
metodologias en los diferentes | neypos Fepe Elaboracén de ks planes y
nivales, alapas ¥ afios de | spocackony programas. por niveles, efapas
escolenidad. con  calidad  y | TECNICODS y afios de @scoi@dided
pefinanca en base & modelo Seciabracin de dotumenios
aduweative sociocomunitaris | TFECTORARES ¥ curficulames o el Magisens
fouct WAESTRASICS DE I'ﬂ!:_ﬂ:lnll. 'Jmil'l'l-ﬂltﬂ:l'lﬂ-
! y WNIDADES soCoes camunidades
PRODUCTOS: TR Inmreturales, | socdad o | ey o o
1 Guiss  cidctcas  con CUQATKERGS. . . WDk S0 | st
[ — comunitara produdtiva COMUNITARLA
L oy Vatdacion de los documertos. | PRODUCTIVA

dRcplnas
z Planss y programas  pod
pspecialdades

GurTicalangs & Eraves o
ERCUEAlE  y  alioe  evaning
para alcanzar consanso

Coordinar  la aplicacdn  del
disefto curricular base y Planes.
y Prgmmas 4o oducacén
COMUARATE Sroductiva con 188
instihuciones que conforman &l

Sobsmiema  de  Educadion
Ragular,

Segumients ¥ maoniomes
peEfTnanerie & la
Impiementaacn y aplicacion de

Ios  planes Y  pOgramas
cirficilings  @n @l  bmbEs
nacional
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SOSERVALIUNES ESFELIFICAS A CALIA

SERWVICLL PHESTALM

Elaboracion y  seleccién  do
Materales y medios Educativos
que  respondan  al  disedo
cumculsr base del subsistema |
de Educecidn reguiar, Por
niveles, ®lapas y anos de
&5

PROCUICTOS:
Maleriales y medios  de ensefansa

para la Educacion Comunrara
Produsctva

HRECTORMSES LE
LINKIDADEE
EDUCATIVAS
MAESTRASNOS DE

ESTUDMNTES

Disefio de maieriales y medios
eduicalios

Rewisiting ajushe W
shtemalizacitn da  malerises
did@ren sduciiine.
Socalitacidn de material
didacion educatvc pamm su
anal=is y debabe

Validacidn y aprobacadn con los
aciores  involucrados en R
forrmacKn comumtara
pradiciiva de  educaciin
rogular,

Cranfinggidn  con  inslandios
depatarnertaies disirfains
municipis, | oganzaticnakes,
insfuciones y Pills para su
plicacisn

Pisducatn de mablenales y
medica educatves,
Revisoin de matenal procucido
Disfmbucion  y  difusikn  de
Maoinbsg ¥ Maodics
(ST T

Cooediracién  mberinstilocional
s sU ApSCacEn

. Geguimiento al o y aplcacan

gensmizads 68 malsdales y
madics aducalinos.

EQILEPE DE
EQUCACICH

SECUNDARIA
COMLNITAR
PRODUCTIVA
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La Produccidn de molermles educainos podrin ser asignada a ot
equipo. segun la reconfiguacian de |2 Dineccidn Ganeral da
Educacion Secundara [Egupo de Produccion de Majeneies
Educatwos y capactacan]
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SRBYVICIOS USUARIOS OPERACIONES fourpos | QRSEBYACIONES CSECCATRCAS A CADS
__ PRESTADOS 1 L5
El precess de capaciacan podis ser eleculsdo por el miseng
Capacitacin v sclualipacion | AUTORIDADES Defectar  nocesidades  de Equpo de produccion de maleriales educilives, segin &
parmanents a bos aclores de 1o ﬁﬁ%ﬁ%ﬁ capackaciorn en ol marco _r,l|| n:mn'Fgu:u:m de 12 ﬂlm:-tlﬁrl_ﬂ::rreﬂ Ew E&l'_uruﬂ'nﬂ
implementaciin del Subsistema | pipecconESs uum:rm: i : de transfomacion {Equipo de Frodiaocon da Mabecisles Educe ¥ capasiiacion)
de Educacion Regutar DEPARTAMENTALES T s
DE EOUCACION dpwdx;i SOOI ECLIP] DE
Productis: P Desarmolic da esirategas da | EDUCAGIGN
& Agleacin s pianes PISTRITALEE fiE ansefgnza SECURDARIA
programas.  materales ¥ | Foomaeda” Ejecucidn s |a Capaslacion COMUMNTARLY
madios. da capacitaciin e Soguimionto a ka ajecocdn da | PRODUCTIVA
pestitn mslitucional y cumculsl | oEECTORASES OF t5 capacfacidn
o= s usacin secundaria. LIMIDADES
EDUCATIVAS
MAEETRASNS DE
BASE Y
ESTLMANTES.
s e Y | e Rariioackin, A,
provectos de apoye al accaso, n, 1ecnica,
permanancia y coberura en & URRAND ¥ AURAL prondmico, lBgal y arbienta
i 2. FEstionartas fuenhes oe
subsistema g SdUCACION | corniTES DE Rarcismanits
Regilar sspeciiments para B | enyicacion 3. Aprabacitn por ks instancias | eaLips pe
pobdacian vuinerable, B | SECUNDARLS corRspordianies ECUCACIoH
desveTiaja § rissgo soczl COMUNITARIA & Elaboras ol plan o8 seucnn | SECUNDARIA
=  Educacitn momusnitaria | PRODUCTIVA §.  Epecucein de Proyecs ORI TARLA
prodectiva 6. Sagumieno § cenrol a s PRODLCTIVA

ERcuon del proyeco
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8 Los recursos establecidos en & POA para ejecufar sus operaconés han sido asignados
coaforme a su programacion y en forma oporiuna.

1. Seguimiento ¥ apoyo & Mestras v Maestros | No se  Involiera a
en los procesos de conmcrecion r.:mﬁ::uher en | secundaria

EIFC ¥ ERCY del MESCP & través de lns
Drirecciones de UE, Distritales, DDE y DGEP
2. Consolidacion del curricelo en educacidn | Se realiza de acverdo a
secundaria comunitaria productiva o través de la | o programado
articulacion entre subsistemas v niveles. en la |

formacidn  téenica,  teenologica v las
modalidades de atencidn, modular multigrado,
en eoscuelns de frontera, liberadoras NATTE,
ribern dé rio v nocturnas

3. Coordinacion con VESFP v Gobiernos | Muy esporadicamentc
Autdnomos, Depanamentales, municipales ¢
indigenas en ki consolidacion del MESCP en el
SER

6. Que dificuliades se prasantaron & impideson &l normal desarmollo de SuUs oheraciones.

A Fipo e ifie s Eal Mmpide el desa mal de vsper: '.::E.':.'.i.'. e
De orden administrativo . Falta de
respuesta oportuna de las Direcciones Departamentales
y Distritales
De orden interno - operativo . Declaracidn

en comision de los Técnicos para atender Talleres de las
prganizaciones sociales y entregas de equipos y
herramientas f

Respecto a la conformacién de Unidades y Areas organizacionales

7. LEn gué grado considera que ol abjetve de la unidad organizacional a su cargo estd acorde
£on o que &8 espera que sU unidad alcance o logre? (Considere Misian, Vigidn y Objetvos
Estratégicos)
Iy Exacto
k} Aproximado
I} Inexacts

Garantizar ¢ implementar adecundamente las nuevas
politicas de Educacion Comunitaria X
Productiva’Secundaria en el marce de la Constitucion
Politica del estado Plurinacional
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8 Previa lechura de las luncienes (indicadas en &l MOF), por favor asigne una frecuencia a cads
una de alias copsiderando sus actividades de los Gfimes sels meses

i) Als frecugncia
n| Frecuents

o) Esporddicamente
Pl Mo la realice

il ] ﬁlﬂlﬂhﬂﬂ

-

al

e —

raponer  politicas  y  eslrategias
intraculiurales, interculturales W
pluribngues para mejorar la calidad vy
pertinencia del  Subsistema de
Educacién Regular

b}

laborar Y ejecutar normas para la
educacion en  familla comunitaria,
educacidn comunitaria vocacional vy
educacign comunitaria productiva

roponer politicas para la formacion v
capacitacidn a docentes

fectuar el seguimiento y control del
Subsistena de educacidn Regular en
instituciones educativas fiscales,
privadas y de convenio

e

roponer sskrabegias ¥ mecanismos para
una ocportuna provisidn de recursos para
el servicio de la educacidn en las dreas
de su compeltencia, n coordinacidn con
las instancias correspondientes

f)

it

ropopner politicas v disposiciones
reglamentarias & Instructivas para la
administracidn v remuneracidon del
persanal de educacion dependiente del
Tesoro General de la Nacion, en las
areas de su competencia

El

residir el Consejo educative Comunitario
del Subsisterna de Educacidn Regular
como instancia cperativa del Consejo
aducativo Plurinacional

h)
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laborar & implementar reglamentos e
instructivos para el funcionamiento y
evaluacidn de instituciones educativas
fiscales, privadas y de convenio

8. Par favor asigne una clasificacitn a les funciones difergnciando aquellas que requieren de alts
coordinacian con &l inmediato nivel superior con |3 leira “A" de aquellas que requileren de aka
coordinacian con los niveles pares "B", indiqua cual Wiceminisierin/Direccién/Unidad

pofitcas  y  estrategias  intRcuiterales, mercetioales
pluriingles para mejorar B cabdad y  porbeescla  dal
Subdigtema de Educaciin Begular

I = - x v ”H M

b Elabarar
¥ BEiutar normad pars @ oeducacidn en temila comurdari,
educacion comunitana vo@oonad y educacion  comunitana
Frodectiva

cl Fragoie

poditeas pary la fermacidn ¥ capacitacidn a docentes

VEBFP

d) Elegiuar
el Seguimiento y contiol del Subisterns de educacicn Begulir
Iﬂ|ﬂlﬂmﬂﬁﬂmmlmﬁﬂﬂ'ﬂ'ﬂm

By Frogpaner
esiraflegien ¥y MECENISMOL paT3 UPE Oponura provisikn de
refural pirn o jervc de |e ediichcodn an b drean de s
compeiencla, @n  coordinAcifds  con o leE Inetancks
imespondenies

VESP

fi Fropaner
paliicat y disposicianes eglamantarias o mstruchivas para ia
admnisiracon ¥ remuneracidn del personal de  edscacidn
dxpanidiante dal Tedarn Geaaral @ b Mackds, pn lag dreps de i

rampglEniia

BY Frivsidlic
el Coniejo educativg Comunitars del Subsmiema de Edwcacion
Fogelar coma Initancia operative del Consejo  educatio
Flsrinaciongl

= b

] Ulahorar
2 impemeniar roglamentos @ onstructvas  pana el
funconamientd v evaluscion de metitudones cducativas
fmcaies, privadas ¥ de comania

10, Elgrado y tipo de autcndad esta claramente establecido en su dréa de competancia

e) Siestaclaro

Fyips
4 ]

Vig=73

ad L

- wWuilE G

Los canales de comunicacidn e insianciss de coordinacién, lienen como propdsiio hacer mas
éféctivas Ias acciones o aclividades, a traveés de la coordinacion y transmision de informacién entre

#reas y unidades organizacionales.
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Respecifo a los canales y medios de comunicacion
11, Indique méximo tres aclividades con las que se genera mayor “ruido” (conflictos) en la
comunicacién, unidad de mando y/o cadena de mando

Prasiones parsmantanias Asamblas Legistaliva Plurinacional
| Mo atancidn en |as instancias Direcciones Delpatamentales y Distitaies
hes i distritabes =

Respecto a [as Instancias de Coordinacion
12, LConsidera la necesidad de crear instancias de coordinacidn interna que permédan respondar al
tratamiento de asuntos que coadyuvan al logro de resultados en &l marco del PEl y del POAT?

R NO, sino que debe ser |a Undad da Planificacian, que coordine major
13, 4 5u conformacidn responde al conducts regular?
R. NO

Jlael70
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D. Viceministerio de Educacion Alternativa y Especial (VEAE):

La inclusion del VEAE, en la estructura erganizacional del ME se establece en

las directrices del D.S. 29894 de
DEL PODER

EJECUTIVO DEL ESTADOD
Depende directamente del Ministro.

07/02/2008 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
PLURINACIONAL  (Art. 103).
El VEAE esta compuesto por las

siguientes Direcclones Generales: Educacion de Adultos, Educacion Especial y

Post Alfabetizacion.

Direccion General de Educacién de Adultos (DGEA):

Satisfaccion de las Necesidades de los Usuarios Externos

1. Las reclamos espacificos de los usuanos externos, recepcionadas por 5u equipo de frabajo, son
sofucionados oporfunamenie, (Indique los tpos de redamos)

Probemas en gl

reporte  de  informacidn
educativa, por cambio constanta de parsonal de
las Direcciones Departamentales vy Distritales
de Educacidn

N R T TR T PR T, ek ¥

Existe. un personal designado por la DGEA  para
coordmar con & equipo del SIE 13 soluciédin de |
problemas de reporte de infermacidn de los CEAs

Cada gestién se realza procesos de capacitacion y
actualizacibn a parsonal docente y administrativo, para |
la sclicidn de problemas tomando en cuenta las |
dificultades de ragisira de infarmacidn que presentan las |
CEAs

Se verfica los problemas presentados v se coadyuva
para su registro inmediato.

=g solicitd af SIE, una segunda elapa de programacion
para mejorar el sistema de Informacdn educativa de |
EFJA v en la presenie gestidn se implementard: una |
nuieva plataforma para el aArea de  Educacidn
Parmananta,

Memorandums de personal docente g
administrativo no  procesados oporunamenis
por problemas de cumplimignto de normativa
e pare de las Direccionss Distritales de
Educacdn

En base al Reglamento de Seleccion y Designacion se |
orienta los documentos que deben adjuntarse a los
memordndums para su procesamienta ¥ se coording
con la Unidad de Gestion de Personal del SEP, para su
procesamiento

Ce wual forma se realiza un seguiments axhaustvo
las acefalias con las Subdirscciones de Educacid
Alternativa y Especial,

Se ha efaborado un reglamento Unico para Ios procesocs
de saleccién y designacidn de personal docente y
edminisirativo para los CEAs. -

Denuncias  par dé:salcqn de la nfraestructura
educativa en la que funcionan los Centros de

Se derivan las nolas correspondientes a los Goblernos

Autonomes  Municipales vy a  las  Direcciones
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Educacian Alternativa.

Departamentales de Educacion para que coadyuven a ia
solucion de los casos que Se presentan.

Se coordina con Educaciin Regular para garantizar &l
trabejo de los Centros de Educacion Alternativa, en las

Falte de capaciscién y aiencéin de las
Subdirecciones  de  Educacién  Alternativa 'y
Especial en los iemas-de planificacidn cumicular
v metodolbgica de los Cenfros. de Educaciin
Allernativa

F-nq:m::iﬁn a fravées de cursoe de formacidn en

infragstructuras que comparien ambientes

El equipo teenico de curroulo de la EA 5& encargs
de orentar jos temas de planificacion sducathva v [a
construccidn de fas mallas curriculares en coordinacidn
con las Subdirecciones de Educacion Allermatives 'y
Especial.

E! equipo tecnico dal PROFOCOM en la DGEA
coadyuva en la implementacidn de los procesos de

temditicas cumculares vy metodoldgicos 8 través de
platefarmas wirluales y presenciales. desds al Ministens
de Educacién

Reclamos en B emisidn de Certificados de
Tecnico Basice v Auxiliar y Thulos de Téecnico
Medio ¥ Diplomas de Bachiller por pana de las
Direcciones Departamentales de Educacidn

Se emien notas conminatorias y se coordinan con |as
Subdirecciones de Educacan Alternativa v Espacial
para subsanar posibles dificullades de los tramites de
Ios esiudianies

Se ha esuslo varios emas de certificacion con el SIE,
para resahoar este tama.

En base a la generalidad de los problemas s han
elaborado documenios normativos para Nexibllizar los
tramites administrativos.

Denunciss de problemas entre docentes y
administralivas vy casos de corrupcion en los
Centros de Educacion Alternativa

El ‘equipn de gestidn asume ‘de manera. eficients |a
solucidn & iravés de visitas in sity CEAS donde axisten
problemas 8 objeto de mediar con 1os- involucrados en
coordinackin ©on personal de B DDE para gue en
funcin de fa normativa establecida proceda a realizar
los procesos administrativas

Los cesos 32 deriven g Irgnsparencia para que el
Minislerio de Educacidn en & marco  de =sue
compelencias - pueda  asumir 85 o acciones gue
_cormespondan

Solicitud de [lems of nuava crescidn  para
fortaecar el trabajo de los Centros de
Educacion Alternativa

Se gestiona cads sfic llems de nUeva creacion para
atander las demandas de los Centros de Educacian
Alternativa;, mMSMDs Que S8 Bs5ignan & ftraves de
operativos que son verificados por &l VEAYE.

Se instruye & las Direcciones. Departameantales de
Educacion que realicen proceses de reordenamiEnio
tomanda en cuenta la malricula de los CEAS

Drenuncias de incumplimients da funciones de
parte de los maestrasios v direciorasies de los
Centros de Educacidan Alernativa

Se emiten las notas correspondientes a las DODE, con la
finglidad de que se realice seguimiemto del lema.

Los casps mas comphicadps son acompafiados con
personal Wcnico de ln DGEA.

Denuncia  sobre  funcicnamiento  ilegal
Centros de Capacitacion Técnica Privados

e

S5e reportan los casos a8 las  Direcciones

DeEEnarnemalm e Edut:ut.'r:ﬁn! para gue realicen el
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seguimiento y control a los CCTP llegales. en &l marco
de fa normativa vigante.

En casos necasarios el equipo bonico del COTP, reakiza |
seguimiento . con  fa  Diréccidn  Departamental de
Educacitn,

S propomiona maleriales en medio digitales ¥ =se han .
colgado los documentos a 1a pagina web del Ministero
de Educacidn.

Reguenmienio de documenios cumculares,
megtodologicos y normativos,

2. e ha sistomafizado o se cuenta con una bese de datos de los reclamos de kos usuarios
externos y en qué medida estan siendo atendidos por su equipo de frabajo.

#) Sa ha sistematizado

b) Mo se ha sistematizado (Porqué?)

La informacidn no fue sistematizada, debido al tiempo insuficiente por atender temas recurrentes
gue siampre son atandides por |a Direccidn General de Educaciin de Adultos v la implementacidn
di politicas para |a Universalizacion del Models Educativa Bociocomunitario Productive

Respecto a los Procesos y Procedimientos Ejecutados:
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VEAE-Direccidon General de Educacion de Adultos (DGEA)

SERVICIOS DBSERVACIONES ESPECIFICAS A C.
PRESTADOS USUARIOS | EEE_EEEIEEEE EQUIPOS SERVICIO PRESTADO
Educacidn Primaria;
| Vinculacnda de los procesos
educatiens antme I DGEA Y 13
meatodologia ¥ programas
aplicados por ef PNP
Educacion Secundarna: ‘
Elabowaciin de projuestas EQLIFG OE
Personas jovenes | para la aplicacitn del BTH an CURRICULO
Educacién Humanistica y adultas manares | ke Centros de Edusacidn ECILIPC DE
a 15 anoe Allernaliva | GEETHIM
BSTITLACIONAL
Dversticacion de la Ed
Altemativa a conexios diversos
Hwelacon de horas a ks
meesiras § massines de os
Candros de Educacion
s Altermatva gue aplican gl BTH oy
Elabaracidn o8 propussias
educativas winculada a las i
potencislidades y vocaciones
EDUCACEON DE
productvas de fas regones. bty
JOVEMES Y
Parsones fvenes | Diversificacidn de fa Ed, ADULTAS
Educacidn Técmica Allesnabna y adultas mayores ! Alematva a conboutos
a 15 afios | divareos: Personas Privadas da EQUIPDIDE |
Libertad, NPIDs, Unidades ms?ﬁmmu -
Militares, CEAs en contextos
| temmitonales y oteas inicaadhas,
| En codrdinacisn
W | interinsiiucional.
Fonmnecion de maeslins/as 3 Magsras |/ Difusion ¥ slaboracian da EQUIPODE
{nivesl de licenciatura, diplomados | maesstros de materal de formaciin, FORMACIGH DE
curaas coroa PROFOCOM Educacitn capacitacion de facEtadores, MAESTRASKIS
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Arerraliva acampaliamesnis a
magsiresas e formacion
Elaboracion de - Planas
Estrabégicos Inlegrales de
Educacitin Allermalha y
Especial.
Coondenacifin con [a estnciura
educativa depanamental, e
instituciones y l&s
OPQan|Zacicnes soco
produciivas para establecer ECUIPODE
Centros de condiciones y la identificackn T
Educacion di actores estratégcos. ELHLAPD EDUPER
Alematva
Oinganizaciones ECHHEG
. Seschili s g | ldenuficacion de capackdades FORMACICN D&
Educacidn Produdiva an prodctonos i de los CEAs para la formackin WMAESTEDS
regiones P | y capaciacion.
Gaobse _ E'.E-JUIFDDE
Municipales : Planficacion, arganzacin y PROCUCTTY
Entidades alanras esiralégices. e
termtoriales GESTION
LHCIOMAL
Definicign de metodologias de |
imMersencion,
Farmacién cortinua de
fapfiiadores para forialecer su
especializacidn y
fransdisciplinarzdad mediame
warias oferas de formacisn
‘Reconocer y acradilar cursos coros de cagaciiacion a fravas
Centros Privados de ECUPDDE de los Centros Prvados de Capactacicn Tecnica Prvados,
Centros de Capaciacidn Técnica | Para lodas las Capectacion Tecnica de cona GESTION aphcando a Resolucidn Ministerial N* DOBZ016 y nommaliva
de cardcher prvada ededes duracian (Ex nstHutos INSTITUCIONAL wigente, an ol manco de la normativa de la Ley de Educackin

Téenicos Prvados)

Shde] 70
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Lidaras y EQLUIPO DE
lideresas an i EDUCACION Siandn que ol fortalecimianta a organizecicnas sociales
Fortalecamiento a ejercicio de LIGGES y MMBSIS BN OJRICC0 | PERMANENTE | parie de la coondinacion con Jas mismas, s2 profundiza i
Organizaciones Sociales comunidades y b 53:::4 % EoURn e acompafiamienio a estas desde fos ceniros de educacion
Drganizaciones o GESTION parmananie en los niveles localas.
————— Sociales. IMSTITUCIONAL
Coomdinar y epecitar actividades, L Se ha realizado Talleres de planificaceon, capacitacion y
lereas tcnicas y operativas PERMANERTE coordinacion de accsones del ambito de Educaciin
cumpliends con las metzs da Aliemaiva - gestion 2016 con las Subdirecciones de
1 S £ ELHIPG DE Educacion Afermativa y Especiad, écnicos de Adullos y
gestion, ejecy 5 mﬁ'm GESTION ticricos de Parmanents, Tacnicos SIE depantsmentales,
admnsiabyas 08 saquimeEnic y | INSTITUCIONAL | Direcciones Distritales de Educacian, Técnicos Distritales y
control, segan E?H-”F'mﬂlﬂr EPu ¥ EpuPer | Directores de Centros de Educacion Alternativa para
regiarmentos de Adminisiracion y T | profundizar a implementacion del modelo educative socio
Direcciones Control Gubernameriales en | comunitario productivo y cumplimiento de |a normativa y
Departamentaies | YOG | disposiciones vigentes.
die Educacitn, = '
Centros de Geston instilucional panicpativa _r_Er.thu realizado talleres de capacitacion al porscnal de la
Educacion de ta Educacion Allemaiva para EaLiPT GESTION Eubﬁrm:lmn&Em:a:ifn Adternativa y E:r.pun:du.l,_mﬁrinm
Alternativa y fortalacer 13 Oranzacon de IISTITLICICIMAL EIE Departamariales - Digtritades ¥ Directoras y Directores
Permanents y Seiema de Informaciin Educaiva de Caniros de Educacidn Allemativa an el manejs del nuevo
astudiantes PHERG e sisterna web de Educacién Aernativa para contar con
Forfalecimiendn da procasos informacidn de Fin de Gestidn = Primar Semestre 20168
administrativos y de gestitn SIE Nacional, Inicic de Gesian — Sequndo Semestre - gestion 2016,
wlﬁﬂﬂﬂhl&ﬁ D manera simultanes o ha coordinado acciones oon el
de Educacian EIE nacional a objelo de consolider ks informacidn y sahias y
Centrosde Desarrolo Organizagion apustar las observaciones identficadas en los Tallores,
Educackan Frstalemiento insfilucional a la
Altarnatva y educacitn Alemativs pera stender SR S
Permanents y demandas, requesimiznios y MSTITUCIINAL
2 g SEPS0H P U PJA Y EDUPER
personal docente, adminisative y | C ol e A LR
da recursos, &n conformidad & SEP
rarmativa vigania

Elsboracian, saguimianio y control
g ambita de Educacian

ECIAPO DE
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Allemala, generanio SESTION DCEs para vl roporie v sisiemalizaciin respeciiva
instruenendes y disposiciones an al PO
man de normatva vigenie para EF., ¥ EOUFER
&l funcionamienio y adminisiraciin A Atk
Alematna. VEAyE |
|
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5 Los pecursos establecikdos en el POA para gjecuiar sus operaciones han sido asignados
conforme a su programacion v en !r.lrma oportuna

Transformacion curricular e institucional de la
Educacion Humanistica de la EFJA
Ampligcion . de l@  Educacign  Técnica X
Tecnolgica y Productiva leritarial
Fortalecimiento de Onganizacionss sociales
para la movilizacion social y politica

6. Quedificullades se presentanon & impidieron el normal desamolio de sus operaciongs,
R. Ningun problema
Respecto a la conformacion de Unidades y Areas urgran.*znem_}
7. 4En gué grado considera que & objetvo de la unidad organizacional a su cargo esta acorfde
con o gque se espera que su unided alcance o logra? (Considers Msidn, Visidn y Objetivos

Estratégicos)
a) Exacto

Ampliar ol acceso, cobertura, permanencia X

de personas, familas, comunidades vy
organEaciones, con  &cciones  educativas
pertinentes y de calidad, en Educacin
Alermatva con enfoque terriionial en el
marce de |la Universalizacion del Modelo
Educativo Sociccomunitario Productive:

8. Preva lectura de las funcionas (indicadas en el MOF), por favor asigna una frecuencis a cada
una de ellas considarands sus aclividades de o5 GIUMos seis MEsas.
a)  Ala frecuencia
b) Frecuanie
¢} Esporadicamenie
d]  No fa realics

o TR S

,f&rﬂnn@'--' N ..t*,_':

1 Dﬂarmtlu de Poilicas !ﬂuﬂﬂﬁ'ﬂ
destinadas 8 jdvenes v adultos gue
reguisren conlinuar sus estudios, de
acuerde & sus necesidades vy x
expeciztves de la vida v de su entomo
social. medanie procesos educativos
sistemalicos & infegrables, con el
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mismg nivel de calidad, peringncia v
aguiparackin de condicionas gue en el
Subsislema de Educacidn Regular

2. Desarrollo de procesos de formsacidn
permanente en y para la vida gue
respondan, & las  necesidades,
expeclativas,  interssss de  las
organizaciones. comunidades, familias x
¥ persones, -en su formacion sogio-
comunitara productiva glie
contribuyan & |a organizecidn vy
movilizacitn sosial v politica

3. Garantizar Jra  educacidn piblca
comunitana, infracubtural, intercultural y »
pluriingie

4, Garanbzar la universalidad, gratuidad v
obligaioriedad de la educacibn para x
toda la poblacién

5. Implementar  planes, programas v
proyecias  educativos orientados &
satisfacer necesidades, colecinves &
individuales para & produccidn y la
productividad, el desarrollo social vy
nacional, con un enfoque integral

&. Incorparar ¥ desamoliar las nusvas
tecnologlas  de  informacitn v
comiunicatidn como estrategias para x
garantizar, acceso, equidad v caidad

__on los aprandizajes

7. Desarroliar politcas educativas
permanenrtes integrales de acuerdo 8
la realidad de cada contexic social, x
valores, principios conocimientas de la
ciencia, {ecnica, tecnologla y cufturas.

8 Ejecutar y evaluar Ilos  planes,
programas ¥ operaciones disefiados v
aprobados  por el Ministeric  de X
Educacion y el Organo Ejecutivo,
conforme a su dmbits de compatencia

3. Ejecutar as opefaciansas
administrativas ¢ de controd, de
conformidad con las layes, narmas y
reglamanins  de Administracidn  y
Control Gubernameantales en vigencia, x
en el marco de las competencas
idcncas Yy operatives asignadas yio
delegadas a Bsia unkdad
ofganizacicnal.

10 Coordinar ¥ ejecutar actividades,
tareas tecnicas 'y pperativas
cumpliendo con las malas de gestitn x
establecidas. y asignadas 8 esia
unidad organizacional,

==
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5. Por favor asigne una clasificacitn a las funciones diferenciando aguellas gue requieren de alta
coordinacian con el inmediato nivel superor con la letra YA" de aquellzs que requieren de alta
coordinacian con los niveles pares “BY, Indigue cual Vicaministerio/Direccian/Unidad,

LNGIONES- MUOF

1. Desarrollo de Politicas educativas destinadas a
jovenes ¥ sdullos que Teguieren conbinuar sus
estudios, de acuerdo a suUs necesidades
expectatvas de la vida v de su enlormo social, VEBYE
miedianie procesos  educalivos sEtemabcos a
infegrables, con e mamo nivel de calided,
pertinencia ¥ eguiparacién de condiciones qua an
el Subsistama de Educacion Regular

2. Desarrolio de procesos de farmaciin permanente
en y parg la vids, gque respondan a las
necesidades, expeclativas, Intereses de las
grganizaciones, comuridades, familias y personas, — 5
én su formacidn soclo-comunitana productiva gue
contribuyan & la arganizacidn y movilizacion social

|y politica.

4. Garanbzar Una educacion pdblica comunifara, Uelie
intracultural, intarculiural y plurlingoe.

& Garantzar fla  universalidad, gratuidad ¥
obligatoriedad de la educacion para tods |a = b

poblacion

5. Implementar planes, programas y  proyecios
educativos orientados a satisfacer necesidades,
colectivas & individuales para s produccion v la VEAYE
productividad, &l desarmollo social ¥ nacional, con
un enfoque integral,

G. Incorporar v desarmpllar las nuevas facnologiss de
informacion y comunicacian como. estrategias para
garanlizar, acceso, equidad y calidad en los
aprendizajes

7. Desarrgllar politces  educelivas  permanentes
integraies de Bcuerdd a @ realidad de cada
contexio social, valores, principios conocimientos
de |a ciencia, técnica, lecnologla y culluras.

B. Elecutar y evaluar los planes,  programas vy
cperaciones . dissiiados vy apobados por el
Ministerioc de Educacidn y el Organo Ejecutiva,
conforme & su émbito de competencia.

8 Ejecutar las opperaciones administralivas v de
control, de conformidad con las leyves, normas y
reglamentos. de  Administracién vy Contrel DEAY
Gubernameniales en vigansla, en el marco de las UF
compatancies Wonicas y operativas asignadas wa
delegadas a esta unidad organzacsonal.

10, Coordinar y ejecutar actividades. lareas lécnicas y

| operativas cumplendo con las metas de gestion

| establecidas y asignadas @& esta  unidad
| omganizacional,

SlE - DGETIC
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10, El grado v lipo de autoridad esia claramenle establecido en s5u drea de competencia

a) Si
B) Ma

do los canales de comunicacion e instancias de mn'ﬂhunlﬁn y su contribucian

C. Analisis de
al logro de los objetivos Institucionales.

Los canales de comunicacién e Iinstancias de coordinacidn, tienen coma propésito hacer mas
efectives las acchones o aclividades, a raves de la coordinacion y iransmisidn de informacion entre
areas y undades arganizacionales.

Respecio a los canales y medios de comunicacicn

11, Indigue méxime fres actividades con las que se genera mayer “ruide’ (confliclos) en la
comunicacidn, umidad de mando y/'o cadena de manda

| Actividades que generan Ruide [Conflicte) | Umidad con la que tane refacién:

Ejncucién Praswpunstana (Emision de

FUSES, Deceratorias en Comisldn y otras Adminietradar del VEAYE

refacionados con bemas admmisiralives

[} r
Enirega de Informacion estadistica del dmbito z 2
$ i i Al i Eguipo de Informaciin Educatva - SIE

Comentarics: En cuanto a los irdmites adminisiratives ze debe coordinar con el administrador
dal Vicemmnisterio de Educacion Alternativa y Especial, quien de manera general no brinda
una arientacibn adecuada y tampooo coadyuva en al alcance de los objetivos.

Con relacion al reporte de informacién, la mayoria del equipo del SIE se encuentra enfocado
en atender temas de Educacién Regular, por o gue cuando se pide informacién con relacion
a datos de Educacion Alternativa, la misma no es entregada oporiunameante,

Respacto a las (nstancias de Coordinacidn

12. pConsidera ia necesidad de crear instancias de coordinacidn interna que parmitan mesponder al
tratamiento de asunios que coadyuvan al logro de resultados en el marco del PEl v ded POAT

R. No.
13. ¢ 5u conformacion responde al conducto regular?

. Mo,
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Direccion General de Educacion Especial (DGEE):
La inclusion de la DGEE, en la estructura organizacional del ME s& establece

2n las direclrices del D.S.

29894 de 07/02/2008 ESTRUCTURA

ORGANIZATIVA DEL PODER EJECUTIWG DEL ESTADO PLURINACIONAL
(Art, 103). Depende directamente del VEAE

A. Andlisis sobre la satisfaccion de las nm:aaidadule:lu los usuarios del

Ministerio de Educacion.

| Satisfaccion de las Necesidades de los Usuarios Externos

1. Los reclamos especificos de los usuaros exlemos, recepoonados por su equips de frabak, son
solucionados oportunamente, (Indigue los tipos de reclamos)

= =

| Reclamos de padres y madres de lamiia, refersnte a |

la mscripcion de asludantes con discapacidad an
Centrcs  de  Educacin  Especial vy Unidades
| Educativas Regulares,

Zon alendidos an eoocdinacian ean afras nstanciae
corespondiantes dal SIE

| Reclamo de requenmiento de items para Cenfros de
Educacitn Especial.

Cada gestion se resliza la prionzacidn de ems de
acuerto a critenios tEcnicos, crecimisnto vegetatvo ¢
crencion fe nuevos CEE

Desconocmienic de procedimientos e creacisn de
Centres de Educacidén Especial por pmrte de las
auloridades distritales

Reclamos de la desipnazién de Maesiras v Massiros
con pertinencia an Educacidn Especial.

Las compulsas doben malizarse en relackn a los
criterios esfablecidos en las comvoceloras de las
compalsas

Reguenmienio  de informacitn  esladisbca de
estudiantes con Discapacidad, Dificultades en &l
Aprendizaje y Talenlo Extraordinano &n & Sislema
Educativo Plrinacional,

Se implementara un nuevo sistema de informacidn
Educalive para &l Ambito de Educacin especial, el
cual he elaborado por el equipo del SIE, en
goordinacién con la DGEE con ol apoyo de la
2 2

Existon muchas solicfudes da inchesion laboral de
persongas con  discapacided en el Centros de
Educacibn Especial con vy sin  lormacdn de
maesiiasions

Sa derivan |as solcitudes B inslancias partnamntas,

Alguncs estudiantes con discapecidad que paricipan
en los Juegos Plunnasonales vy oen &l Festival no

cuentEn con camel de dscapacidad vigenta.

Maliralo a
dificultades en ol aprondizajs on Cerfroa da
Educacion  Especlal y Unilades Educativas
| reguiares

esfudianies con  discapacidad  y

En la comvocalona de-los [uegos s& establecs como
fedpuEsilo v &8 sodicila a |os esludiantes que aclualicsn

suU camet de discepacidad.

Se courding con [as inslancias comespondientes

2. S8 ha siztematizado o Be cuenta con una base de datos de lbs reclamos de los Usuafios
axiemos ¥ en gué medida estdn siendo atendidos por su equipo de trabajo

a) « 5 he sistematizado

bddel 70
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e s B, v

b} Mo se ha sist P

Porque somos una Unidad ejeculora de proyecios, v la mayoria de los reclames correspenden slender a las
Direcoonas Departamentaies y Direcciones Distritales; sin embargs s8 cuenta con un nagisto de fos famas
por s cuples acudan los usuanios

Respecto a los Procesos y Procedimientos Ejecutados:
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Direccion General de Educacion Especial (DGEE):

Analisis Organizacional

Personas
Discapacidad

Himnos ajustados
¥y wvalidados en
Lengua de Sefias
Baoliviana.

Intérpretes de

Lengua de Sefas
Boliviana

capacitados a|

nbvel naclonal,

Seslones da |
Consejo de |a !
Lengua de E-Eﬁa.'-'.!
Baoliviana
desarrollados.
Material educativa
de difusion
impresos (@
materiales)
Maesiros
Mmaestras
capacitados
proCesos
educativos

Maestras Y
raeEstros dil
SEP.

- Estudiantes
con
Discapacidad,
masstros ¥
maestras que
brindan
atencion
educativa a8
estudiantes con

| discapacidad en
los Cemtros de
Educacidn
Especial.

- Madresy
padres de
familia.

a. Creacion

dé | Educacion Para
condiciones pard | Personas con

| Equipo de

el desarrolle de | piscapacidad

procesos
educativos
estudiantos
discapacidad

con
con

6bde 170
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la atencion a
estudiantes can
discapacidad,

. visitas de
seguimiento. de la
3ra fase de
implernentacidn
del programa para
determinar el
nivel de
aprovechamiento
del curriculba.

. Implementacién

de |la tercera fase
del Programa de
Educacion
Sociocomunitaria
en Casa para
estudiantes con
discapacidad
Qrave ¥
graw!.

muy

Educacidn para Estudiantes
con Dificultades en el
Aprendizaje;

. Maestrias v
diplomados

realirados an
Dificultades en el
Aprendlzaje,

. Material de
difusion  impresos
del area da
Dificultades en el
Aprendizaje.

= Guia de |
| atencion
curriculares ¥

adaptaciones

materiales

| SEP.
|- Estudiantes

| maestros

Maestras ]
maestros il

con dificuhades

en el
aprendizaje,
magsiras W
que |
brindan

educativa

Fortalecimiento de
1a gestidn,
seguimienta,

apovo ¥y difusion
de |la cobertura de |
atencion a|
estudiantes con |
Dificultades en el |
Aprendizaje en la
modalidad directa
e Indirecta

s o

Equipa D
Educacidn Para
Estudiantes con
Dificultades en

| gl Aprendizaje
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Analisis Organizacional

USUARIOS

diversos para
alencidn a
estudiantes con
Dificultades en el
Aprendizaje.

s Visitas de
segulmiento ¥
apoyo técnico
pedagogico a CEE
gue atienden a
Dificultades en el
Aprendizaje.

estudiantes con
dificultades en
el aprendizaje
en los Centros
de  Educacidn

Especial.

- Madresy
padres de

famili.

Educacién para Estudiantes

Com

Talento Extraordinario:

Maestros/as
capacitados
deteccidon ¥ atencion

L=

a estudiantes
Talento
Extraordinario.
Normativas
socializadas.
Crocurmento
sobra
Extraordinario.

con

valldado
Talento

- Estudiantes
Con takento
extraordinario.

- Maestras y
maestiros de las
Centros de
Educacion
Especial y de
Unidades
Educativas
Repulares

. Dataccion
identificacion
estudiantes
Talento

Extraardinario,

a
de
Con

GRdel 70
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SERVICIOS
PRESTADOS USUARIOS OPERACIONES EQUIPOS

Gestidn Institucional Equipo de la
-Estudiantes y 8. Fortalecimients de | DGEE Gestion
55 items | personas con la gestion | jnstitucional
entregados a CEE. | discapacidad institucional de la
10 Centros da Educacion Especial
Educacitn : . Organizacién W
Especial ET;T;:E::: realizacién  del
reardenados. Festival de danza
2 reunlanes | SEntros de para  estudiantes

realizadas. Ed"[a_‘:i"j“ con discapacidad.
Realizacién del X | Especial . Organizacién ¥

Festival de Danza realizacién de los
para estudiantes | - Padres y Juegos
con Discapacidad | Madres de Estudiantiles
por una Bolivia | Familia de Plurinacignales de
!lirtu:v::l..|_:r|.:.:_'nir_a|1:!I dpuri: tuiantes con Educacion Esp-e;ial
ML ar
bRty discapacidad.
Reazlizacion de los
V1 Juegos
Estudiantiles |
Flurinacionales de |
Educacion Espacial
a nivel nacional |
para sensibilizar a |
la sociedad.

- RENE = A9de 1 70
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5 Los recursos establecidos en el POA para ejecular sus operaciones han sido asigrados
conforme a su programacion ¥ en lorma oportuna.

Rpalizacién Oel X Festival de Danzs pars estudiantes | Low recursos asignaron
con Discapacided por una Belhvia Incuaive en  facha poslahior al

Realizpsidn de s VI Jusgos Estudiantites | Los  recursos  asignaron
Purinacionates de Educacidn Especial o nivel | en . fecha posiedior sl
nicianal

b

mmm Pl WP AR el R - a L =P r - -_'.i. ot Ay s ke F sl paabe .-.---...
mgmwnnuhgmlﬂHMﬂ?mmlmm
observacnes por auditoria

Respecto a la conformacion de Unidades y Areas organizacionales)

7 LEn qué grado consdera que el objetivo de la unidad arganizacional a su cargo esta acorde
con Io que s& espera qué su unidad alcance o logre? (Considere Mision, Visicn ¥ Objativas
Estrategicos)

d) Exacto
&) Aproximado
fi Inexacto

Ampliar el esccess  de  estudianies  con x
Discapacidad, Dificoliades on o Aprondizaje y |
Tdmm&hmm,lm-dumual
condiciones educaivas oporunes ¥ perinenies
para &l ejercicio del derecho @ I8 educackin
melusiva con calidad en el SEP

B Previa keciura de lss funciones (indicadas en el MOF), por favor asigne una frecuencia g cada
una de gllas considerando sus actvidades de los Gllimos sels méses
e} Alta frecuencia
f) Frecuente
y Esporadicamente
h) Mo e realice

Hﬂhﬂddmdn acciones pars &l pago del Fondo X
de awdlis educative Anual = FAEA & Centros de

Educacion E:
nggmwldpmlhﬂm X

ErmlrmhmﬂmﬂnEmw
sobre os descuenitods de Paros y Huelges 8
T0del70
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M-mthuu
Wiﬂmh%tﬁﬂlﬂEﬂwd X

[y gt
Coadynar con las da Educaciin X

Alarnative y Especial |8 creaciin da Ceniros s
Edutacion Especal il
Seguimiento &l process de inslitucionatzacion da x

Direciores de Centros de Educackdn Espacial
Sengibilizacién ¥  conclenciacion  sobre X
educacion . inclusiva de |a pobigcibn osl

Ambito de Educacion Especinl,
Realizacion del X Featival Plunnacional de Darza | X

para estudianies con Discapacidad.
| Realizaddn di los W Jusgos Esludiantiles 4
Plurinac da Ediicacion Es al.

B Paor favor asigne una clasificacion a |las funciones diferenciando aguellas que reguieren de alta
coardinaciin con &l inmediato nivel superor con ta latra “A™ de aguallas qua requigren de aita
coondinackin con los niveles pares “B", indique cual Viceministerio/Direccion/Unidad

Coordinar ¥ gestonar & distdbucikin  y asignacion de ltems de
Educacion Especal
Roalizacidn de scclones para &l pago del Fondo de auxibo |
|_educative Anual - FAEA a Centros de Educaciin Espedial.
Realizacidn de gestionss para el pago a ks Junfas Escolares de X
los Cenlras de Educaciin Especial sobre |os descuentos de Paros
y Hunlgas a Maestros v Maesiras.
EquhinﬁnlcmhmdlhuﬁbnEmdll correspondienis a X k4
institucional
EWWHEW&MHMMW} &
ka crescion de Cenbros de Educacian
Seguimienio al proceso de instilucionalizecion de Direclores de B
Caniros de Educacitn Espacial,
Senshilizacin y concenciacidn sobre educacion inclusiva

da Ia poblacitn dal Amhbito da E Espacial.

|:||I Wil Fnﬁu-n! Fhu‘ln::lnnll do Donza para

diantes
”ﬁ:%ﬁ wmv m_ammnmm;du
_Educacion Eepacial.

o Rl (.
=

10, Ef grado v Gpo de aunondad estd claramenie establecido en su area de competancia.

€} Sl
dy No

Los canales de comunicacion e insiancias de coordinacion, lienen como proposio hacer mas
efectivas las acciones o actividades, a través de |2 coordinacion y transmision de informacion entre
dreas y unidades crganizacionales

Tidel70
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Respecio & los canales y medios de comunicacion
11. Indique méxima tres actvidades con les que se genera mayor ‘ruido” {conflictos} en la
comunicacidn, unidad de mando yo cadena de mando

| Acilvidades que generan Ruido (C
Revision y aprobacidn de reglamenios
Coordinecién de temas relacionados a
inelusshn educaliva

Elaboracian de informes de canformidad par
COMmpeas, Servichos y ofros

Unidad con la que tiehe relacion: |

Respecto a las instancias de Coordinacion

12, ¢ Considera la necesidad de crear instancias de coordinacién intema que permitan responder al
tratamiento de asuntos que coadyuvan al logro de rasultados en of marco dal PE| y dal POAY

R. 5i, e realizan reuniones semanales de coordinackin, asf mismo S8 generan y propican
reuniones de acuerda a la necesidad y prioridades.
13, p5u conformacion responde al conducto reguiar?

R. 5i, de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente

T2de 70
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VEAE
Direccion General de Post Alfabetizacion (DGEPA):

La incilusién de la DGEPA, en la estructura organizacional del ME se
establece en las directrices del D.5. 28894 de 07/02/2008 ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO PLURINACIOMAL
{Art. 103), Depende directamente del VEAE.

1. Los reclamos especificos de los usuarios exlterncs, recepcionados

por su equipo de trabajo, son solucionados oportunamente. (Indique los
I'ipns de reclamos)

e Er"';"‘-'-Lh I.'I'! T' "Fl |_£'+-ﬂ'!"1|..- I'Hﬁ"_\_ || [ "Ii‘ Hl el 3 " e

" Centificados con valor curvicular por | 5 ha asu;nnd-.- un técnico del PT-F par I: ulmnﬁn
| ¢l tmbajo como  fcilitador o | continun de ks solicitudes de beneficies de masstrnsios
| supervisor, supervisiores v facilitadores,

Centificacion de afios de servicio por | Se ha coordinndo con la LIGP- SEP; |a sctualizscion de
| el trabajo de facilitador o supervisor, | los beneficios de aftos de servicio y aflas de servicio en
i poovingia ¢n ¢l RDA de maesiras/os que han trabiajado
| como  fgilitklores. de  alfabeiizacion ¥ post-
| alfbetizacion.
| Sobchudes de Tolocopia: legalizndn | Las solicitudes de exiensidn de fotecopia legalizada de
| de In lista de panicipantes. de | o5 formularios RUAL v BUP, con In lista de los

alfabeticsciaon v posi-al@belizaciin, | participantes; 3on stendidas por In asistente de Direccidn
opariEnamante,

Il

2. Se ha sistematizado o se cuenta con una base de datos de los
reclamos de los usuarios externos y en qué medida estan siendo
atendidos por su equipo de trabajo.

R. 5e cuenta con un registro de los reclamos y no s ha sistematizado.

Respecto a los Procesos y Procedimientos Ejecutados:

T3delT
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Direccion General de Post Alfabetizacion (DGEPA):

SERVICIOS
PRESTADOS

USUARIOS

OPERACIONES

EQUIPOS

SERVICIO PRESTADO

Affabetizacidn de la poblscidn

anaffabeta residual

Persomas jdvenes
¥ ddullas mayores
de 15 afios.

Cue nosaben lesr

|  escribir,
| Que por falty de

practica e5tan
alvidando leer-y
ESCTir
{anallatetos
funcionales),
Oue no han
accedids a
educachin
primaria.

Oue no  han
comchaidoe la
dueaciin
primaria

Estos procesos educatives estan |
destinados @ sostener y reducir |
la taza de analfabetsmo de la |
poblacitn mayor de 15 ahas, los |
MISMeS 58 arganizan y realizan
on s milnicipios ¥ |
comanidades  ©on  mayores
tndices - de analfabetismo  de |
FRanera fcalizada, en
coardinacion con las |
rmaestros/as gobiernos
miunicipakes ¥ las
organizacionss kacales

(H] EQLIPO

RACIONAL

Conformado por:

- Area
pedagogica

- Area
Adrministrativa -

financiern
- Area Legal

NUEWYE
EQUIPOS
DEPARTAMEN
TALES
Cioformado por:
- Responsables
departamental
5
Pedagogos
- Administrador
- Informética
- Personal  de
Apoyo

Participacidn v movikracidn

social vy oomnilaria

| arientado a

Eil® EOHMponeEnTe 1T ]
desarmallar
diferenies  actiwdades da
promacidn v prictiea de |a
lectura y eseritura en el marco

LM ECILIPD
MACICHRAL
Confarmado por

. Area

Ta4del70
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USUARIOS &= OPERACIONES

| de la campafia Bolivia lo;

mediante |a recoleccion de libro
5E Crganizan tibliotecas
comunitarias las mismas gue e
distribinegn &n |38 Eomunidades
rurales; 58 arganizan
actividades de lectura, de
produccion  esciita  coma  a
compasicion de canciones, a
produccion de textos en toma a
testimonios de  wida, la
produccidn de textos a partir de
Ios saberes y conocimientos de
los adulios mayores v ferias
educativas.

pedagugica
- Area
Administrativa -

Tinanciera

- Area Legal

NUEVE

EOUFLES

DEFARTAMEN

TALES

Conformado por;

- Responsables
departamental
e5

- Poedagbgos

- Administradar

- Informadtica

- Personal de
Apoyo

Gestian
Institucional

Educativas

Estr componenie essd orentade 2
cezmrpllar acividades oe gestion a3
mvel  rocional,  cesariamental oy
runicipal, para foralecer b pestidn do
et precesss de alabelizacdn ¥ pasl -

alfabatizacion, medanis & copperachin |

interinsbtucional con loy  pobiormaos
rminicipaies, depariaTeniaies,
instiincioney v oeganicecion  soobdes
Evtiml aligadai ve-eordoldan fon ba s
of  comeehas oy O acueidol  gee
ertatrocen G lna oo accidn on caeda
municipls. v permiten  ampliar @

Colemurs Bn fos LErierins municipaks '
y ol incdmenlc de lei malricela § |
profvociin @8 parionas eensd |

adultas en vl nhvel primara

Lh) EQLIPG
MAEDIONAL
Canfermado par:
fraa prOIpOgEa
- Araa Administatva
-finangiora
Ansa Logal
MHUEVE  ECHIIMDS

. DEPARTAMERTAL
| E%

Comlarmado paor
Rempansables
tepariamentales
Pedagages
Agbrmiinisl i der
Infiormiiico
Fersonal de Apowo
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OPERACIONES

USUARIOS

Post-alfabetizacidn:

| Li post - olfabetizacién e Un
PIOETaMmE G BNt {00 Wn ﬂ|il"l
de esiudics del nkvel primaric de
jovenes y adultos, se desarroda de
manera presencial en Erupcs e
eitudios gue se organizan en s
comunidades y barros y foncanan
en dferentes: espacios. £
calendario nducatien, las
frecuancia de claies 5 el horario
son fledhies v 58 adecwa a fas
caractensticas de los participantes
v de lay comunidades Se trabajs
Con facilitadgees
maestros’es, estudiantes de ESFM,
Universitarias bajo, un siviems de
reconocimienios agrobades por &l
Decrelo  Suprema §  Reglamenio
por Resolucion Ministariat

wolintarac

e —

Conformada por

- A podagigica
. Brea
Adminisirativa
firanciera
MUTEVE BP0
DEPARTAMENT A
LES
Lianda
canfarmrsdo por:
= Responsabile
departamental
- Pedagogasios
Informaticofa
Bdministrador/a
« Persomal de
Aptyo
- Coondinadores
rmaanicigales,
(contratados - par
las pobaerros
rmuricipales)
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5. Lod recursos establecidos en ef POA para giecutar sus operaclones han sido asgnadas conforme a su
programacidn y en forma cportuna.

Alfabeiizacion
Post-nlfabetizacion
Movilizacion Social y Culbfural
Crestidn Imstituchonal

e |l :

B Oue difleuliades u]jrﬂﬂhm & impidigran al normal desarrolla de sus operaciones.

Dresincarparacidin de | %= muu hlmmh t ﬁnlll-ﬁm; pnr .ﬂrmuﬂ Factores
nciliadoms siendo el mis frecueniz ¢l cambio de unidad o cenmo educative, eie
gspectn afects g la continibdod de Jos grupos de alfshetizaciin ¥ post-
lfabetizacin & mplicitaments ol pimers de participanies beneficandos

can esbi procesns efuenlivos,
LhesEnCorparas i de | Las personas jvenes v ondultas ln‘.nl:ﬂ diversis oegacioms ¥
puriscippites ' respopsabilidades persorales fainlllares, sociales, gue bekle en 3w

mabsencks pepulor i lad sesioned de clisss. aspeclo gue ditcin ol
cumplimmaitn de objetives v mets esnblecidag del priserama,

Camhio  de  anorddsdes | Una condickdn  fandaimental de  cstos  procsson educalivod e la
educativad ¥ municipales purtichpacidn ¥ correspensabibidad de las antoridades cductivas ¥
municipales, ef combio de |as mismas penern retrasos an el desarrollo de
108 actividades planificafss pars la gestitn v los resuliados alcanzadok,

Respecta a la conformacidn de Unidades y Arews Drpunizoefonales
7. LEn gué grada consideras gue of objetiva de Iz Unidad orpanizacional 2 su cargo estd acorde con loque
s& @spera que su unidad alcance o logre? (Considere Misian, Visidn y Objetives Estratégices)

a) Exacio

b) Apraximado
c] Inexacto

Desanrollar los pmcm de ulfahal:lzarlm :.r P -
alfubetizacion en of Estado Phurimacional de Bolivig,

geronfizando el scceso, s continukdad lu
!ﬂdﬂﬂihzﬂﬂlﬂ de lo educpcidn primaria para todos v
todas las persomas moyores de 15 afos, gencrandp
movilizoelén v participacidn social,

Comentarios:

Exigle relacidn gntre ol Objetive’ de s Direccidn Ceneral de Post-alfabetizacion v los objetivos
catralégicos, objetivos operacionales, metas ¢ indicadores del Programa Nacional de Post-
plfabetizacidn, asimisme con lo planteadoen ¢l Plan Opeérativo Anuok,
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& Previa lectura de las funciones (indicadas en el MOF] por favor asigne una frecuencia a cada una de ellas
considerandosus actividades de los ditimos sels mases.

a] Alta fracuencia
bj Frecuente

£} Esporadicamente
d) o da realice

Frecucncia

Funciones e

DIRECCION GENERAL DE POST-ALFABETIZACION

Desarroliar los procesas de alfabetizacion v poat-alisbetizaciin

en gl Estado Flarninnelonal de Balivia, garsntizando el acegsn, Tn

condinuidsd v sostenibilllad de s educaeitn primarcia parn 1odas

fis personsd mayores de 15 oo peserande movilizacion v

parficipacian sogil

4, Elaborar y propones politicas para el acceso, permanencia y
contryl  de  calidad on los- procesos  educathos  de
Alfabetizacion v Post-AMabetizacidn, lBgada al Pan X
Murinaciornl de Educacion Prodoctiva de la Educacidn
Alter nativa y Especial,

b Dwsarroliar programas; proyecios. y o esirategles. para la
implemantacion de peocesos de AFabethacdn v Poal-
alfabetizacion en coordinacidn con las instancias ocabes,
departamentabes, regionales vy naconales del Sistema
Educativa  Plurimacional, acoede 8  lag nocesidades
especificas de cada regidn

c. Promover arsignes de inclusidn v formacién de Pergnas
Mwenes ¥ Adultas con Discapacidad en el Mivel Primario de
Aduftos, en coordinacién con la Direccldn Geperal de
Educacian Espedial.

Fungiyoel Alta Esparidican | Mo

d. Gastipnar esirateghs de incorporacion v capecitacion de
magstras v maestros, estidiantes, Hderes soclales, lideres
comunitarios ¥ profesionales, en calidad de facilitadares y X
iupdnesares, para el desarrollo de dos procesos de
Alfabetizacidn v Post-Allabetizacidn. N o

& Implementar el Sisterma de Informacion Educatha integrado
al SIE del Miristerio de Educacidn, para contar con yna base )
te datds congistente, fable y funciomal de I3y - los
estudianies ge Alfabatiizaddn v Post-Allabetzacidn,

I Wormar y regular las accionms de ks instRinciores,
organitaciones sociales, oomunitarics, fundaciones ¥ Diras
pus. dedarroflan  processz  de  afabetizacidn ¥ poit ®
afasetizathdn &n el dmbitio distrital, departamental v
macmnal,
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E Gensrar movilliacidn social en procesos de dlfabetiadidn y
post-alfabetizaciin, desarrallande slidnbas eilrslégicn con
Imptitucloras; osganipacioneds sociales,  eomunitacieg, X
indigmnas originarias campasinas ¥ con Consejos Educatkas
Disfritaies; Departamentaies ¥ Nacionales.

h  Gestionpr recursns para asegurar la comtinuidad de los
acciones fécnico pedapdgico v administrative - financiera X
de los procesos de slfabetizacldn v podt-alfabetizacidn,

I Informar perddicamente a las instancas de control social y
organdmod fingnciadores sobres |ow avances fisicos y
financieros del Progrema Macional de Post-Alfabetizacidn,
en & marco de s Ley de Trensparencia.

jo  Froponer megapismos y attiones de vinculacdn de la DGPA
con  pofiticas  soclades & nlvel  intesminitedal @ A
intarngtifwtnnal. &

FROGRAMA NACIONAL DE POST-ALFABETIZACION

Fl Frogrums Mecional de Posi-Allbetlzaciin s¢ oren medianie

Docreto. Bupremo W% 64 de 11 de fobnero de 200% con el

abjetive de:

|\ Proporcionar educscidn primaria & los recidn alfabotizados 5 o

iodns lis personas mayores de guinee (13) afos gue han

ahirlomado o po lean eido seceso & le edacactdi. donpindodes

un curficulo de pamers poosexte curko de promaria, v o

ceriificaciaon comespomslionie.

2. Desorrodlar progesos de alfabetizacion dingidos o personss

mayores: de quires (15} afios que zon pere de s poblsita

mnnl bheis residonl

OPERACIONES DEL EQUIPO DE GESTION .

EDUCATIVA ¥ PERAGOHZIC A

& Velar por la corrects gestidn educative da la Direccidn
Gonoral de Post-ARabetizacian, en el marco de |as paliticas
educativas, B: Normas Generales del Subsisterna de
Educacion Altemativa v Efpecial v ofrad disposiciones,
coordinando accianes con las irstancizs departamentales y
distritalas del SEP,

b. Generar alianzas con institiciones, organitaciones sociasas y
de mecliones y peeblos Indigena originarie campesinos v
sfrobolivianos, con |la finafdad de moduce tas  de %
anafsbetismo y que moyor almera de persanas jGwenes ¥
adultss alcancen una formackin de 64 grado de primaris.

FUNCIONES - Alis ,

i T Frecoenie

. Flanificar, organizar y dirigir lag actividades pedagdgicas de
Alfsheliracsdn. y  Post-Alabetizackdn, garantizanda @l
cumplimients de abjetheos y metas da los procesos o X
aHfabatizacidn, post—alfabetiracidn v movillzacidn sorlal a
mhel nacianal

4 Monitarear  amalizar la infarmacion estadistics aducalisa
de allabetizocidn v post-affabetizacidn de acuerdo a
indizadares éducatives  defnridos, elaborando  informes
cualltathens v cuantitativag,

e Elaborsr y aplicar instrurreantos de s gJimiants, inscripoidn,
evaluacldn y certificocion de participantes ¥ faclltadares de X
affabetnacsdn y post-aliabetieaddn,
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. Promower la contiruidad de los protesas de silabstizacian y
post-allabetizachin cantestuslicadas & b diverdbdad social
cultural y igodo o patescialidades y vocaciones produwctives, X
uiabilizanda alternativas para la contbnuldsd de s sgtudiag
en oi nival iInmeciate suparior o de @pacitaciin 1onics

£ FElabarer propusstay edecativas gue aporten o reducsr el
porcentaje de analfzbetismo v lograr gue tods |a poblacidn

mayor de 15 afos tenga al menos una formacidn X
equbalents & sexte grackh de primares, diversificends la
atenciin a esia poblaciin,
k. Plarnihcar y decarrollar la Campafia Bolivia Lea, enfatizando
er |3 prictiea de la lectuta v la kmplamentacidn  de X

Bibliatecas Carmunitaria.

I, Fromover la walorachkdh v rescele  de los saberes,
conocimientos y oxporlancias do wide de lag pErsones
adultas mayores, gencrando |a productidn escrita y ol X
tidlogo intergenaracional con lag Olimpladas del Saber dad
Adidto Mayar,

OPERACIONES DEL EQUIPO ADMINISTRATIVG
FINANCIERD

Aren Adminisiraliva

CEencrar informacidn apoung y confiahle pira Ls correcis foma

de deisiones ¢n gl marco de o normailva vigenie la canl dibe

basarss @ critoros de  oporiunsdad,  rmronshilidad v

gonfiahilidad,

Recwrses Humnpas

a. En el marco de la permathes vigente generar informacian
confiable para una correcta administracidn de los RAHH,
velando por el camalimiento de las obligacknes, deberes y
una remunetacitn aportuna hatia los fancronarias dal PRP,

b Aplicar el rdgimen disciplinario carmeipondients al personal
profesional de la Doreccidn General de Post-Altabetizachin
(DGPAL  conforme @ las normas  aplicables en X
correspondencla @ la forma & Iesoumenta (uridice de
Iincarporacicn, |

6. FPrEparar ','admmlﬂrur las planillas de pago de honorados &
Ios prafesionales de la DGPA

Coniratacinnes

d  Ejecutar todas las tareas rolaconadas con la contratacien de
bseres ¢ sendciod, en el marco de las Mormas Basicas de
Administracitn de Bienes v Serwicos v el Plan Aral de
Contralaciones y el Plan Dperativo Anual,

FUNCIONES Al

ek e
Freeierets Frecurnne i realic

Aetivos Fijos

& Coordimar el resguaide de los sctvos Fjos del PP,
adoptando las medidas de custadia fiics v seguridad b
materal guo jean recesarias.

f.  Controlar y evaluar el mans|o de bieres, deids su ingroso |
hasta su bala o dewslucidn, utllsnda oy regstros
correspondeentet  Tanio fiskkos como de s sistemas
sdoptados par el PRP,

E- Proparcionar informadidn sobres |8 condicidn  edtado de X
Blde170
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EERANT LA S T R -

{isico de los bienes. | ] 1

b Estsblecer responsabilidades pol el mal uso, negligencia v |
desciido @ sustraceian, i
Abmacenes v Distriluciin )
Iy Realizar el registro de Ingreso ¥ salida de matorial educativo,
difusidin y equipos en kos sistemas adoptados por of FHP, |
pada la atencion de s processd educativgs en coardinscion X
con e Equipo Pedagégico y el Area Admirastrativa
Fmahciera cuando cormeaponds & la distribocidn de IEEIFHII'I. |
I Realizar imeentares ¥ racuentes perliddicss, planifcades o |
SOTETEIVES. |
k, Wverificar lo correspondencis entre los registros y las
Exlglerchag, |
. Velar par gn cofrecto almacenamisnts de los materales v |
equipas 3 nhvel nacional, previendo el cumplimisnio de s |
medides de seguridad industrial aplicadas en les distintos
almacenes del PNP, |

==

AREA FINANCIERA

Priscesar v producic informpgidn phesupacstarin, patrimonial v
firanciern el ¥ bereliciom, con cemeteristices de oparmintdod,
ractmnbilidad v oconfibilided pera ln e do decisiones.

Presupuwesiog i

m. Planificar, coardinar v controlar & 0 farmolaciin,
medificacian, seguimienta y cantral del Presupuesto Anual | X
de la DGPA. |

n - Gaestionar modificaciores 3l presupuesio o la DGPA, aate &l
Ministerio do Educacidn, Pt L

. Realizar certificaciones presupugstarias para s e@cucidn del
Presupiesio,

p Realizar bs programacidn del Flujo Financiero v Ejecucion |
Presupuaestaria |

Comitalilidad |

4 Revisidn, contrdl yooonclliscan de todas las tronsscoones |
contables procesadas con gl Sisiema de Gestidn Publica -
NG, |

f Realizar o revisidn, ¥ aprobacidn de los comprobantes
contabiles, considerando  criterios  de confabiidad v
trarsparencia diz la Informacidn ¢ documentacidn de
respaldo,

5. Soliciiar, pedtlomar y supereisar lo apertura del Fondo
Rotatna y Caja Chica en aplicacsdn @ 13 normativa vigente.

t.  Realitar seguimienta al desarrolip de todas la actividades
contable administrativas con todos los admingstiradores
departamentsles, velando el cumplimiento de instructivos v X
circulafes v la corecchdn de chserveciones qua. pudiera
ganerans.

.

Funalbot:

u. Realizar b rewisidn y control de lag retenciones imposithvas y
kbra de compras del Programa  Naclonal de  Posts
Arfabetizacidn para su remisidn al Minlsterio de Educaciin
en &l marco de bod descargas ¥ pagos realizados 8 nivel
SIGEP.

SldelT0



MINISTERIO DE Analisis Organizacional

educacios

e, s e, v,

v, Elaborar los Estados de Fuentes y Lo de Fondos por la
gestitn 2014,

‘Tesoreria

w. Flareficar, coordimar y controlar el I'hqu de los Impresos,
fnanciamienios v la programacion de kos gastos de manera X
eliciente y responsable.

H. Realzsr concillaciones barcarias en la tawcrans respectva. X

¥ Bealizar |a programacidn de pagos en Tuncldn dal fujo de
chjs y de las asignacinnes sprobadal

t. Brindar informacion @ usuarios  Internos  sobre  la
diiponibifidad de recurnod finanderos

OPERACIONES nE LAS OFICINAS
DEPARTAMENTALES

Son las inxlancizs operalivas responsables de erganizar, dingir ¥
cantrslur la gestidn podigigics, adminigtraibve ¢ matinscional de
In ofician depariuminial,  paranbisando o cumplbmionts 4o
objetives v mietas de los companentes el Frograms Nacional de
Pasl-Alfabetizacion, en ¢l marco de la Ley de Edococion, s
pulitens educstivag y nomuainas vigenies

&  Fmplementar procesos educativos de alfabetzacidn, post-
affabetizaritn ¥ capacitackn téonica productiva, focalizanda
a5 areas de vabajo a partir del andliss oe cada conteata y
en ol maro de las polfices educetivis y normativa vigente,

b, Superviaar y realizar e seguimiento a la actislizacion
pErmasente de la informacien estadistica, an el Sy &l =
archivd docwmental, remitiendo Informes periddicos y |
silicitucles de certificacidn y bensfickss @ lad irstencias
correspondientes '

¢, (Gestionar alianzas estraddgicas vy comvenlos  con |
Gobsrmaciones Deopartamentalss. gobiernoss  municipales,
mstiuciones y organiaciones, para el detarmolio de in
scihvidsdes conjurtas ofientadas @ M reduccitn v
sostenimiente de |8 tpea de analfabetismo v la amplhiacicn
de la cobertura ap post-alfabetizacion,

d. Garenlizar & oporuns vy adecusds ejecucidn fisics y
financiers - del POA de. la gestién, en &l marca de la
normativa y replimentos vijemes, argenizas y preparar (8
ADCUMENTACIAN requerids pars 35 suditorias programadss.

=

9. Por favor asigne una clasificacidn a las funclones diferenclando aguellas que reguieren de alta
coardinacidn con el Inmediato nivel superior con la letra A" deé aquellas gue requieren de alta
coardinacidn con los niveles pares "B indigue cual Viceministeno/Direcoion/Unidad,

a. Elaborar y proponer polficas para &l apcesa, | Viecmanisierd de | Direccldn Lreneral de
pefmanencia y control de cabdad en los proceso | Educackin Edueacion de Adultos,
educatives de Alfabetizacion y PostAlfabetizacion, | Altemativa ¥'! Spberna Plurinocional  de
ligeda al Plan Plurinacionsl de Pdicacén Productive | Fepecial Certiflcaion e Competenin.
de la Edutacidn Altermatia y Especial
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b Oesarmilar programas, proyectos y estralepias para [Meegiion {Aeneral de
la implementacion de procesos de Alfaheticscidn y Educacun da Adulimi
Pos-Alfshetitacdn  =n  coordinacidn  eor las
mstancias locales, departamentales, reglonales y Ingtituio  Plurmacional  de
nationabes del Sktema Educativs  Plurinacional, Lenguas ¥ Culturns
scovde a las necesidades especilicas de cada regidn. Institues de I"'-'"_-F'”’ y Culwra |

c. Promover acclones de incluskin v formacidn dae Direcciim Gereral de |
Peronas ldvenes v Adubas con Discapacidad en el Educicidn Espesial
Wil Primaric de Adulos, en coordinacion con ia
Direccidin General de Educacon Especial

d. Gestignar estraleglas de incorporatson y capacitacion | Yiceministerio de | LINEFCO,
de mapstras y maestres, estudiantes, lideres socales, | Eduscitn FROFOLTM
lideres comunitarios y profesionales, en calided de | Allemaliva ¥
facilitadares y supervisores, para ef desairolo de los | Especial v de
procesos de Alfabetiuacsin y Post-Alfabetaacion, Edisome iy

Superios d
Fisrmascitn
Profesional 3

e, Implementar o Sistema de informacin Educativa [Hrecciin Cenernl the
integrade al SE ded Minlsteric de Educacidn, para Planilicacion
contar can una base de dates consistenta, fiable ¥ Sistemma de Informacion
Funcional de tae v loa estudiantes de Alfabetizacidn y Educaivi,

Past-Allaketizacidn,

t  Normar ¥ regu&s las acciones de By Instifuciones, | Vicemihsteria de
organgacionss sociales, comunitarios, funcones y | Tducncidn
otras que desarrolan procesod de affabeticacitn y | Alternativa ¥
post-alfsbetieatidn  en el dmblo  distritsl, | Especial
deporiamental ¥ nocional,

g Genersr  moviligacidn  social  en proceso. de Linbdnd de  Polithess  Inkra
alfsbetizacidn y post-alfabotizacién, desarrollando Indereusliural ¥ Plurlingtic
allanat oriraiigicas pamn Instituciones;
organzaciones sociales, comuniarias, ndigenas
orspnarias campesinag y con Contejos Edutativgd
Distritaley, Departamentaled y Nacionales.

h. Gestlomar recursos para asegumr la coptingidad de | Vicomindsicro de | Disecchin Cenertl die Asanting
las acciones féonico - pedagdgicas y administrative — | Educncwin Agdministrativis
financiers de los procesos de alfabetuation y post- | Allemaiiva ¥ | Direceion seneral de
slfabatizacidn. Especial Flanificacion

I, Infarmar pernddicamente a las instancias de control Uniilad de Transparencia
social ¥ arganismad financladores sobres ko avances
fisicps y financieros ded Frograma Naconal deo Fost =
alfabetizacion, en o marco de (@ Loy de
Transparencia.

| Proponar mecanpmes v scciones de vincubstdn de ly | Yiceminiserio de
PGRA con potiticas sociales @ nivel mierminiteral e | Fdissasiin
interisstitacional, Alermmliva ¥

. Espexinl
= = w.‘-— ":ur r. - — | = :
| Sy Cl pru

ﬂ;:;lnﬂnn el E-Illﬂ. de 'Emhn -F.u-dlmtl" ¥
Pedaghgzicn
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Velst por la coreda gestidn edwecativa de la |

Dereccin General de Posi-Allabetitachin, en el Derecoiones Departamentales

mancg de las politicas educatives, s Morrnas dé Educacidn

Garerales de! Subsstema de Educacidn Aliernathva vy | Direveiiin

especial y otran disposiciones, coordingndo acciones | General de Pox

con ls instancins departamentales y distritales dal | Alfabetizaciin DFRCEIONEE WsirHorn

EEP. Ediecntivas.

Gererar allanzas con (frstituciones, oTganizackones

sociales y de naciones y pueblos indigena orignaso b 2

campesings v afrobalivancs, con s frakdad de | FAtipon departarmtiics de1

;ﬂmr WS e waiahetienio:y i (JGF NS eenzral ibe Pt Frtituie Plermnscanal die
personas jGvenes y adultas alcancen una : "

Alfabetiracidn Estading de Lengua y Cultir
formacidn de G grado de primaria. s atios died Licagua -Chikr
Planificar, orghnliar  y  dirigic  las - actividades
pedaghgivas  de  Alfabetzscidn y  Post =
allabetizacicn, gamntizande el cumplimbento de 2 }
objativas v metss de los procesos de allabetizacidn, ﬂjrmmlﬂ-;: Pog | Ed#ipos departamentales del
poit — alsbetizaciin y moviliacidn secial & plvel i PP

Allsbetizacidn
riacicnal
Maoanitorear vy anglizer la Informacidn estadistica Bijrecciim Cioneral de
educativa de alfabetizacidn y post - alfabetizacién de | Direccidn Planificacitn del Ministerio de
atuerdo @  Indkadores  educativos  definidos, | GeneraldePost | Educacion.
elaborando informes cualitativos y cuantitativos, Allabetizacin mﬂ;ﬂﬂ deparamentuies del
Elaborar y apicar Intrumentos deo segulmiento, LEquipres depantamentales el
inscripcion,  evaluacidn  y  cenificacidn de | Dreccibn NP \
participantes y facilitadores de atfabetizacién y post - | General de Paa Sisterma de Informacicn
sl bt aciin Alfabettnicaitm E:duunllﬂ d=l Mindsteno &

Educaciin
Mromover B contiruadad de o8 proceiod  de
atfabetizacidn  y  post - alfsbethacion L
contestuafizados. & la diversided soclal cultural v | Direccidn ?ﬁ:&iﬂlﬁn
ligada a potenciaidades v vocaciongs productivas, | General de Fost 1-‘. el i de)
Viabllizanda akernativas para M comtinuidad de sis | Alfbeiimeaon ],';ppu “F
esfugios en al mivel Inmediato superior o de
cagacitacion técnica,
Liabover propuesias educstivs gue aparien o
reducir el porcentaje de analfabetismo y lograr gue
tods la pablacidn maye de 15 aRos tengs al ments | Dircccion i
wnp lormacitn  eguivalests 8 seda  grade de | General de Pori ]E];wé!hw::n.
primanio, diversificando la atencidn & esta pablacidn. | Alfibeiiscion ity
|

Planificar y desarrofar |a Campafla Bolnia Lee, i Viceminisierio de Educacidn
enfatizando en la prictica de la lectura v la | ;o Ruigulir i
implementacidn de Bibliotecas Comunitarias. . 1 de Bost- :Jiwminlmi'.ai;n I'_dlil.m

TR lermativa ¥ Espexia

Wikbeliznciin [Hredeidn Ceneml de Asunics

| Administralivos
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i, Promover 18 walomscidn y resces=s de |os saberes,
canacimigntos y eapernencias de vide de las personas | Diseceion
mfultas mayores, peneranda lo produccidn escrita ¢ | Ooneral de Post-
el didlogn intergeneracional con las Slimpiadas del | slfabesieaciin
Saber ded Adulta Mayar.

Dircecidn Crenernl de
Eduseasidn de Adubos
Linidad de Politicas Inim
Entercalturales y Flurifingls

: - ; , Niveles de Alta Coordinacibn
Flil-_ﬂlf-_"_lﬂ,ll-" MOF 'T_Innllmﬂiu i Plh-'lll:'}
OPERACIONES DEL EQUIPO ADMINISTRATIV
FINANCIERO

Ared Administrativa

Procesar v producie nformacion administration ol v
heneflciosa,  con  carscter(sticos e oponunided,
razonabilidad v conflabniidnd pang 1o toma de docisiones.

Hecursos Homanos

a En el mara de s rosmatha vigente panerar |- Resporsabie - Limidad de Becurios Hormamas
informacidn  configbée pasa  ume coreda | Admintrata el Ministario de Educacitn,
admiristrackin de  los RRHH, welando por el | Fnencero del
cumpliminto de las ob8gaclomes, deberes y una | PNP
ramureracicn oportuna hacla  los fencionarios del

PHP,
b, Aplcar el régimen disciplinarie correspondiente 8l |- Direceidn Genesal + Lmidad de Becirsos Humemas
persandl profesanal de la Direccidn Genaral de Post | de Post del Ministerio de Educacian,

- alfabetizacidn [DGPA] conforme & Bas mormas | Alfabetizacion
aplcabled on corrspondencia a la forma e |-Responsabie |

instrumento juridico de ircorporacion, adminisrativo |
Fimancaro del |
PHF
£ Preparar v admirestear |ns  papilas de pago de | Mesponiable - Linidad de Bacurses Humanas
haporaries a los prafedisnales de @ DEPA Administrative del Ministerio da Educacion,
Fimancero del  F Oficine Departamenisles del
ez L PHP
Comtratacioncs
d. Ejecutar todas las tareas relacionadas con la |-Direcclon General |- Unidades salicitantes del #pp
contratacion de blenes iy servicios, en el manco de las | dePost [Area Pedagipica v Area
Mormies Bassas g Adminktracdn de Bienes v | Alfabetizacidn Admimistrativa),
Saervicias y el Plan Anual de Contrataciones y el Plan |- Responsabie - fsesorla Legal del PR
Orp=rativo Anual. Adminsirativo
Fimancero del
e
Actives Fijos
e Coordimar el resgusrde de los acimos fijos del PHP, |- Responsabie -Linidad de Activos Fijos del -.
sdoptands las medides de custodia fica ¥ seguridad Admilnstrathen dinlsterio de Educacidin, |
mintirinl que saan nEsELaTins. Fimancezro del Oficinas Departamentaled del ’
Bap BHP, !
f. Coatrolar ¥ evpluar o manejo de bienes, desda su {- Direccion Goanaral [-Direecldn Gareral de Azuntos 1
ingress hasta su baje o devoluckin, utilifando los | de Post Ademindstrathess del Minlitera
registros comrespondientes tanbx faicos como de los | Alfabetizacian de Ediscacidn :I
sistermas adoptadog por el PHP. - Rasponiabie -Asasoria iegal del PP,
ddministratve |- (Micinas Departamentales del
Fimanciero del T
s b
g Proporcionar informacidn sobres b condicidn v |- Responsabie -Oficinas Depertamentales del
estado de fisico de los bienes. Administrativo NP
Finenciero dal
PR

§5del70
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b, Establecer responsabilidades por el mal

mepligencis y descusdo o sustraccidn,

win,

- Dergcciom Genaral
dhe Pout

-Gfictnas Departamentales dal
PP

Alfabetizacids sesorfa legal del PMP.
» Bespansable
| Adminigtrativo
Finarciora dal
P, 7
e — Niveles de Al Coardinucion
Funciones - MOF G et g
WA Saperior (A} VI
Almncenes v Distribucids
L Healizar el reglstro de ingreso y safide de msterisl f-Respanisbie -Aren Pedagrinhca del PyE.
oducative, difusikdn v eguipos en les sistermas | Adminisirstie [-O0cinas Departamentalas del
adopiados por el PNP, para la aEncdn de los | Financkera del FHP.
procesos educathvos &n coordinacdn con el Equipo | PNP
Padaghgico v @l Ama Adminlsiraitve Fnanciers
cuando corresponda ala distribacién de sguipo
| Realizar irwentasios y recuentos | periddicos; |- Responsable -Oficinas Deparmamantales del
planificados o sorpresvos, ; Administrativo PHP.
Financiera dei
Pm e e— -
k. Werficar la corespondencia entre los registros v las - Responsable ~-Oficings Departamentales del
existenciag. Administrativo PP,
Financiera del
P
I Vear por un correcto almaceramienic de  |os |- Respansable -Oficinas Departarmantalas del
materinles ¥ equipes a nivel nacional, praviendo el | Administrativo FNP,
cumplimisnto de las medidas de seguridad industrial | Financiera del
[l

| aplicadas en loy distimoys almacanes del PRP.

Area Flnancisra

PMropesar ¥ prodecir  nformacitn presupwestania,
[ ptinoial - fnapelem Oy beneficlom, - con
corpcberigicsy  de  pportuidded.  rasomabilided

conflabilidad pars letonta de decissones.

!_l’m-p-m

3. PManifesr, coardirar y contralar o Tormulackdn,
Mo EaLian, H;Lllrl'lh!l'l'h:l ¥ contral del Frﬂup.ll:lu
Aral de la DGR,

= Diraccion Genaral
de Pt
alfabetizacion

-~ Pesponsable
Admilniytrat v
Finamncikzra del
ByR

- Area Pedagipica del PP

b Gestionar modilicaciones al presupuesto-de la DEPA,
anta ef Minkstera dis Educaciin

- Basponsablis
Administrativo
Fimancro del
e

- Dirpocidn Gonesal de
Planifizacién del Minktesia de
Educacidm

t. Apalizar certificaciorses. presupusstaries pars fa
gjetucion del presupuesta,

- Besponiabic
Adminmtrative
Fimanciera del
Pz

d. Aesalizar la programachkdn del Flujo Financlers y

Ejecucitin #fresupuestaria,

- flesporsabie
Administratho
Fimanciero del

PP

| Aren Pedagdgica del PNP,

- Contabiligad del PHP

Sede 70
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Contakiligdad
e. Resision, contred ¥ conoliacidn de todas ke - Responiable -
transacciones contables procesadss con &f Sistema Administrativa
e Geaticn Piblica — SMGER, Financiera ded
ERp
f. Realzar da revsion, v  aprobackddn de  los |-Responsablo e Oficinas Departamentales ded
comprobantes contables, contiderandn criterios de | Administrative PNP.
canflablidad v transpare de la infarmacka v | Finanelens del
oL E S N d.erasgul ; : PHP
Funcionas - MOF
¢ Salicitsr, gestionar ¥ supervisar s apertura dal Fondo | -hd-rrlh‘ut-‘l e b:'rh'n
Riotatvio v Caja Chica en aplicacidn & la normativa i obl
vigenie. 3 PRP
h, Realizar soguimsgnte al desarrollp de todas la |-Aesponsabie
actvidades contable adminstrativat con fodos los | Adminstrateo
sdministradares  depamsmentales, welando ol | Financiero dul
cumplimignin de Infructivos v crculeres v | PP
correcchin de observacianas que pudiers generarse.
| Realizar la revsion v comtred de las retenciones |- Responsable - Tesoreria del FHP,
impostivas y llbro de compras del Frograma Naclopal | Adminstrativo
de Post-Alfabetzacon para su rermision al Ministerio | Fnancero del
de Educacién en of marco de lod descargos v pagos | PRP
redliradoy @ nivel SIGEP.
v - Responsabie . Area Financiera del Ministero
b Elaborar o5 Estados do Fuentes v Uso de Fondos por | Adminsiraties de Educacicn,
fa gesticin 2039, Fimgncwmra del
PR
Tesoreris
k., Manilicar, coorfinar y coatrelsr & Nujo de ios |- Resporniaibe L Aren Fnancera del PHP,
ingrestn, financiamientos v la pragremecion de los | Adminbisstive
gostos de rmanera cficiente y responsable, Finantiera PHP
' L Reakzar concilaciones bapcarias en @ msorerla |- Responsabis
respRcthi Adminitrativo
Fimarnckra PKP
m. Heakrar |3 propramacen o8 pagos en funcion dsl |- Responiabls
fiujo do caja v de las asignaciones aprobadas, Administrativo
| Financiarg PRP
A Brindar informacion a usuarios ntesnos sabre el flujo - Fesponsable
g recurses financienos Administrativo
E Financlerg PNF
OPERACIONES DE LAS OFICINAS
 DEFARTAMENTALES
b Implementar processs educatives de allabetizaciin, |- Area Pedegdgica
poit-aifabetzaciin y capacitaciin 1denica produttive, | del PMP,
feralizsndo |3 droas de trabaje a partic del amalisis - Ares
de cada comtextn ¢ en Bl marco de las politicas | Administrativa
educativas y narmatha vigenta ded P
b, Suparvisar v realizar ¢l seguimients a o actunlizacion ~hrea Pedagdgica
permanente e (3 Informacldn estadistcs, an el SIEy | ded PMP.
el  archive docurrental, remitiende  informes |- Ares
periddics v solicitudes de cortificacéa y beneficioz 8 |  Administrativa
las Instancias correspondienies, ded PHP
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MINISTERIO DE Analisis Organizacional
eduycacioa

RELLTE R, EE S Y “

C  Getlonar aliantas estratégicas y convenios con -ﬁuar‘dml
Gobernaciones Departamentales, gobiernos | del PP, |
maunicpales, insttuclones y organizaciones, para 2 Mran 1
detarmllo de las sctwidedes conjuntas orentadas a | Adminstrativa |
la reduccidn v sostemmiento de la tasa de | delPMP
anaklshetiveg v 8 armpliacdn de b cobertura en
post-alfabetirdodn.

d. Garantizar s oporfuns ¥ adecuada ejpcusisn fisica y |-Ares Pedapsgica
financiera del PO de ks gestidn, en &l makco de la | del NP
nofmative ¢ reglamentos vigentes, organizar y |- Asea
preparar |3 dotumentscion requecids para lEs | Adminstrativa
auditorias programadss. del PP

13, Elgradoy tipo de auboridad esta claraments establecido en iu area da compslencia,

| I
b Mo
11. Indigee maximo tres actividades con la gue se genera mayor “rukda” [conflictos) en la comonicacian,
urdad de mands v'o cadens de mando,

A ades L et
al El fluje de la ifformscidn que 58 remite desde [as
oficinas departamentales, tanto en el drea pedapdgica
oma  adminigdrativa, & mEma gquoe  presonta
defichancias en w elaboracidn v demaora en ks plasos
| decumplimiento.

Bl cambsa en la modalidad e coatratacidn de
personal eventual, o que cificulta la contindidad w | Gficinas  depertameminles del Progromn
tonstddacion  de  las  actingadés educativas de | Nacional de Post- ailsbetizacian
alfabetizacitn y post-alfabeticacdin,

Oficines departameniales del Frogromo
Macicial de Post - alfbetizacitn,

Respecto a las instancias de Coordinacion
12, iConsidera la necesidad de cresr instancias de coordinacidn interna gue permitan responder al
tratamiento de asuntos gue coadyuven al logra de resultados en el marco del PEL y del POAT
R.- Sl
13, 54 conlormacion responde al conducto regular?
A &, toda instancia debe respondar al conducto regular

§8del70
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Viceministerio de Educacion Superior de Formacion Profesional
(VESFP):

La inclusion del VESFP, en la estructura crganizacional del ME se esiablece
en las directrices del DS 20884 de 07/02/2008 ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA DEL PODER EJECUTINVG DEL ESTADO PLURINACIONAL
(Art. 103). Depende directamente del Ministro. El VESFP esta compuesto por
las sigulentes Direcciones Generales. Educacion Superior Técnica,
Tecnolégica, Linglistica y Artistica; Educacion Superior Universilaria y
Formacion de Maestros,

Direccién General de Educacién Superior Técnica, Tecnolagica,
Lingiiistica y Artistica (DGESTTLyA):

Satisfaccién de las Necesidades de los Usuarios Externos

Pregunta 1. Los reclamos especificos de los usuarios externos,
recepcionados por su equipo de ftrabajo, son solucionados
oportunamente. {Indigue los tipos de reclamos)

T T G T T L ] T L e e e e

| Insfitutos Técnicos Tecnoklgicos sin | Se siguen clavsurando nstitutos llagales en
autorizacidn de funclonamiente del Estado | todo el terdtors nacional
Murinacional de Ballvia

Roglamentd Especficos de Institutos Técnicas | Aprobackin v socializacion de  Reglamanto
Tecnoldgicos del Estads  Plurinaclonal  de | especiflicos para los  Institutos  Teonlcos
Balivia Tecnoldgicos como se @ de capacitacidn, de
evaluaclon manual de funciones, Faltas v
sanciones atc,

Pregunta 2. Se ha sistematizado o se cuenta con una base de datos de
los reclamos de los usuarios externos y en gqué medida estan siendo
artendidos por su eguipo de trabajo.

Respuesta:

a) Se ha sistematizado
b) No se ha sistematizado (Porqué?)

Respecfo a los Procesos y Procedimientos Ejecutados:

80de170
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Direccién General de Educacién Superior Técnica, Tecnolagica, Lingiiistica y Artistica (DGESTTLyA)

interesann s,

SERVICIOS DBSERVACIONES ESPECIFICAS
: USUARIOS OPERACIONES -
| PRESTADOS EQUIPOS A CADA SERVICIO PRESTADO
*Solicitud de informe a la DDE
warrespondienba, E::Emﬁauesmﬂ
Argacin & deninaes v TS Qu ety oejoe curricutar EE Se requiere coordinacion con 33
ﬁﬁ?&f—;ﬁgﬁm s Poblacidn en general E‘E:“?s'?;l L;:?:f; mm&gﬁﬁu coardinacién com los | Direcciones Departamentales de
t Bgicos. legales. iz qur:lkf:ﬁ;n:ltez educacion correspondiente DOE.
*Emisidn de respuests al DGESTTLA.

Canalizacidn de becas de
institubas becnicas v
tecnoldgioos de cardcler
privades.

Autorizacidén de apertura,
ratificacion, ampliacidn de
oferta curricular, cambic de
domicilio, cambio de
Derscho propietario v
camblo de razién social de
Ios insttulos teonicos y
tecnokigicos de caracher
privada, fiscal ¥ de
canvenio segdn
corfesponda.

Organizacicones
Socinles

*Centralizacion de ofertas de
beca a institutos técnicos ¥
tecnolbgicos de caracter
privada.

*Distribucidn de la oférta de
becas 8 ergandzbcicnes soliales,
*Emision de certificados de beca
personalicades conforme a las
solicitudes presentadas por lag
Organizaciones Sociales a nival
nacional.

*Distribucidn de becas.

Equipo de gestidn
academica y
curricubar

Los tiempos para la otorgackin de becas
dependen de la respeesta de las
Qrganizaciones Sociales,

Institutos téenicos v
tecnolégicos de
caracter, fiscal, de
convenic ¥ privado

*Revision de cumplimiento de
requisitos del tramite solicitado,
segun reglamento ¥ narmativa
vigents,

*Sollcitud de critenc béchico al
Viceministerio de Salud y
Fromaocidn (cusndo
carrespondal.

*Solicitud a la DDE de
inspeccion ocular del instituto on
tramite [cuando commesponda)
*Emisian de informes técnicos,
*Emision de informe legal

Equipo de gestitn
académica ¥
curricular en
coordinackin con los
profesicnales
juridicos de la
DGESTTLA

Gde170

Los pracedimiantos serin renovados
con la aprabacion del nueve reglaments
de funcionamiento de institutos técnicos
¥ tecnoldgices,
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proyecto de Resolucion
Minisberial,

*Naotificacidn de la Resolucion
Ministerial al interesadosa.

Seguimienta al
funcionamiento de
institutos téonicos v
becnologicos de cardoer
privado, fiscal vy de
coarvania,

Poblacion estudiantil

*Wisits de sequimients conjunta
con DDE mrrespundlenr&.
*Emigion de informes bEonicos ¥
lagales,

*Motificacidn de (a2 condusionss
del seguimients al instituba,

Equipo de gestiin
académica v
curricular en
coardinacion con los
profesionales
juridicos de 1a
CHEESTTLA

Se requiere mucha coordinacidn con las
DDE's

Friocesamicnio de
memardndums de
designacidn a cargos
docentes, adminlstrativos
y directhvas de insktutos
técnicos, tecnolégicas y
artisticos de caracter fiscal
y fiscal de convenin,

Personal docente,
administrativa y
directivo,

Institutos péonicos v
tecnnidglcos de
caracter fiscal y fiscal
de convenio

T

pertinente por parte de la DDE

| correspondente, en 105 lazos

establacidos en normativa
vigente,

*Revision de |la documentacian
ramitida

*Procesamiento an sistema vy
remisifin a 3 Unidad de Gastidn
de Personal del SEP del
Ministerio de Educacian.
*Devolucidn de copias de
Memordndumns consolidados al
interesadaa,

Equipo de Gestion

| Institucional

Equipa de
Formacitin Artistica

Se requiere coordinacién con las DDE's
¥ la remisidn de la documentadion en
kos tiempos establecidos.

Dotatidn de Equipamicnio
a loz institutos tecnicos
tecnolégions de carficter
fmcal

Institutos técnicos y
tecnelégicos de
caracter fiscal

*Reguermiento de
equipamiento del Instituio
técnico v tecnoldgico de cardcter
fiscal,

*Evaluaciin de necesidad del
equlpamiento.

*Elaboracidn de especificacionas
técnicas.

=Caotizacion ¥ compra del
equipam=enio

*Entrega del eqguipamenta al
inskikuto.

Equipo de Gestion
Institioanal

Qidel 70

| Los tiempos para la dotacion de

egquipamiento dependen de o respucsia
de laz Institutos béonicos v tecnologicos
de caracter fiscal,
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Organizacidn del cursa de
formaciin complementana
secrebariado ejecutivo en
ediscacion

Secretariasfios del
sistema educativo

Analisis Organizacional

* Inscripcion de postulantes
SMatriculacan, registro
verificaciin de documentos de
participantes y sequimiento
acaddmico &n cada sede o
Instituto designado con
acompattamienta de la DDE.

Egquipo de gestion
academica y
curricular

Se-requiaie coordinacidn con las
Direcciones Departamentalas de
educecidn corréspondiente DDE.

Programa de
profesionalizacidn &
distancia con |3 carrera de
Administracitn vy Gestidn
Productiva

Bachilleres de
Municipios sin acceso
& educacidn superior

* Adminstracion de plataforma
virtual,

* Seguimienbo a docenies
tubares

* Seguimiento académico

: Equipo de gestidn
académica y
curricular

Se requiere coordinacidon con las
Direcciones Departamentales de
educacion correspondiente DDE,

Sistematizacitn vy
claboracion de base de

datos de instituesones de
formacicn artistica.

Poblacidn estudiantil
v docentes del drea
artistica,

Registro a travis de’las DDEz o
de manera independisnte,

Equlpo de
Formacién Artistica

02e] 7O

Ausencia de personal para la realizacidn
da la actividad.
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& Los recursos eslablecidos en el POA para ejecutar sus operaciones han sido asignadeos
conforme a su programacidn y en forma opartuna,

Fortmlecer talleres v laboratoros de listitubos Técnscos,
Tecnoldgicos Pobllcos  con  equipamients  adecusdd
eipeciallteda de aceerdo a los combeos  tecnolégicos |
mundiales para elevar los niveles de calldad de fesrmacidn
técnica f;umnﬂgﬂl e insertarios a la actividad econdmica
de |& regitn

Implementacién de Telecentros para Formacion
Técnica Tecnolbégica a Distancla del Ministerio de

Educacian 3

Brindar accesc a |8 Educaci  Superior Técmica
Tecnologica maodiante s modalidad da formacion  post
bBachillerato a distancs & pabilacién de areas dispersas, &l

Mormas. y reglamentes cumculares v admirnstrativos para
Educacion Superior Técnica v Temoldgica, diseflados v
aprobados 5l

El Sisterna Plurinacional de Formackin Artistica, cusnta con

procedimientos, normas y regiamentos establecidos e

Se realizan cursos - complementarios en secretariado sl
| Eletutivo en gducackn 1y 2 versidn

B, Que difcullades se presentaron e impkheron el normal desarrollo de sus operaciones.

Departarnantales de Educacidn correspondiantes responder B la DEESTTLA, 4 &0 lb reviidn da
proyectos institucionales tlane varlias errores en sy
: vigto bueno del mismg
La falta de interpretacion v socializacian de la | La falta de Iinterpretacién v socializacion de |a
normativa de la DDE P normativa de la DDE, hacen que un proyvecto

ingrese con errores a esta Cartera de Estado

R-Hpml'n a la conformacion de Unidades y Areas organizacionales
LER qua gmﬂu considera que &l objetive d& la unidad organizacional & su cargo esld acorde
con Io que e espera que su unidad alcance o logre? (Consders Misién, Visidn y Objetivos
Eammumj
a) Exaclo
D) Aproximado
o) Inexacio

Desarrolizr Institutos oe Educads

Superior
Tacnica; Tecnoldgice Fiscales :Iu cﬁnm ¥
crivide slovads calidad de o ol
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para copdyusar al desarmiio de la nusvs matriz
uCkiv - oo murdts Estisda Plurimacionsl,

Comentarios: E| objetivo de la DSESTTLA se enmarca a la visidn, misidn del
Ministerio de Educacion.

B Previa lectyra de las funcionas (indicadas en &l MOF), por favor asigna una frecuancia a cada
una de ellas considerando sus actividades de 105 ulimos seis meses,
a) Alta frecusncia
b} Frecusnte
] Esporadcaments
d) Nola realice

Elecutar v evaliar log planes, progrimag
¥ apereciones disefiados v aprobados por
el Ministerio de Educackin y & Organc |
Ejecutive, conforme a su dmbilo | de

Ejecutar las opermciones administrativas
v de control, de conformedad con las
layes, normas vy reglamentos de
Administracidn ¥ Cantral 51
Gubemamentaias en vigencks, en o &
marcs de sis competencias ecnicas v
wias Az as del "
Coordinar y ejecutar actividades, tareas
tSonicas ¥ operativas cumplignds con las 51
metas. de gestion.  establecidas v

aggnadas.

Establecer Imeamientos curriculares para

:9 Educacion  Superor  Técnica v 51
| Tecrodégicn.

Disefiar & implemantar programas de

formackin permanente de  Docontes ¥

Directivet  oe  Institutos  Técricos v al

tecnaligicos de cardcter fiscal y de

conveno dal pais.

Elaborar Ia reglamentacian de
funcionamieto de las escuclsd
supericres  teOnolOQiCAs  Mscales  en al
coordingcién con el equipo de  gesuin
. juridics da la DGESTTLA
Dis=fiar & implementar la propussta de ios
Digafied  Curriculares HBaee para  bos sl
Eﬂums Técniccs vy Tecnodgicos del

Digefiar el proyectd de creacidn del
Sistema  Pluninacional oe Evaluacidn v |
Acreditacin de |8 Formacidn Técnica ¥
T Izl

Implermantar |8 reglamentacida de s
Formacitn Técnica ¥ Tecnolbgics del pais 1
en coordinacan con el equipo de gestion
Juridica,
Progoner criterios para el reconocimiento

94del 70
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de ttulos profesionakes de mivel téchica
medic .y - supsrar con  cludadanos <l
balivianos gue hubiesen  realizado
estudics en- el exterior sin el beneficio de
unlnq:nuruimwjmrlmvmm =
| Internacional
Emifir criterio Bicnico 'y legal para (3
autorzacian i apertura ¥
funcomamients, ratificecion  de apsrtura
¥ funcionpmeento, ampliacitn de oferta
curricular ¥ cambio de domecibo de
Institutos  Técnicos ¥ Tecnolbgicos
figcabes; de convenio v privados diel pals.

Clerre de Institutos en el maso de la
normativa vigenbe en codrdmnacion con los g

| profesipnales juridicos.
Coordinar con las Direcciones
Departamentabes de Educacién pare el 51
geguimients, manitoren ¢ evaluacién a los
mﬂmms'ﬁcmms y Teooldgicos del
Pa

Revisidn, andlisis y aprobacidn de la
Reglamentacidn General y Especifica de sl
{05 Institubos Técnices ¥ Tecnoldgicos en
coprdimacidn con los diferentes eguipos de
I DEGESTTLA,
Disefiar & implementar proyvertos con & -
cooperacidn inbarnaciona
Impulsar |a mplementacién de Feras de sl
Investigacehn @ innavacian tecnalogica,
Ejecutar prooescs de instiiucionalizsciin
de cargos docentes, administrativas y g1
dirsctives  de  Institutos  Técnicos v
Tecrologicos fiscales y de convenlo del
s
Implementar o = mocanismos . da
saguimients, monitofes y evaluatidn & los 5]
POA's  de los  dferentes  proyectos
Siggutadiol pov Iy Direccibn,
Concluir el provectn de Eguipamients a
Institutos Thenicos v Tecnologicos  de 51
caracter fiscal.
Digeflar e sistema de informackin de
Instibutos  Técnicos,  Tecnoldgicos Al
| Escueias Superiores Tecnoibgicos Fiscales.
Eaborar . maierisles  nfarmativos  en ;
farmato digital. Ll
Imiptementackhn de ceniros de formacidn sl
artlstica diFigidos & I3 fermaeldn inbegral

|
mumd{uﬁﬁmlmk 1 |

ies disciplinas  artisticas: cine, misica,
danza, teatro y ares plésticas.
Cisefio & implamentacibn del reglaments 51
genaral do formacidn gupanor aristica,
Craackn da |as Escuelas Bollvianes £
Interculturalbes da Teatro, cine, danza v

1]

Coadyivas en |8 gestidn de los trimites
de la DGESTTLA. sl

95del 70
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Emisen de notas de respuesta  segln
|_____requerimiento de la BGESTTLA. el
Realizar una matrz de seguimiento al

Aujo de trdmites de Ingreso v salids die la 5]
DGESTTLA

Qrganizar o Brchivo de la dooumeentacitin
& informacidn que inaress ¥ Que 2 neners g1
en la DGESTTLA | 2

g Porfaver asigne una clasificacion a las funciones diferenciando aquellas que requieren de alta
coorgdinackin con el inmediato nival supenor con 1a letra “A™ de aqusllas que requisien de ala
coordinacin con os niveles pares "B, indigue cual Viceministerin/Dirgccion/Unidad

| Eleciter v evaluar los planes, progrEmas y operacianes |
disefiados ¥ aprobados por & Minlsteno de Educacladn y el A
. Organg Ejecutiva, conforme o su mbito de competencia.
Coondinar y ejecutar activicaoes, [arens (AChCAs y
| operatives cumpliende con las metas de gastdin | B
_cstoblocidas y asignadas i
Elaborar ia reglamantacidn de funcionamisnts da |as | : [ -
estueles superiores tecnolagicas fiscales en coordinacdn B
con &l equipe de gestidn juridica de la DGESTTLA. N A Ay
Emitir criterio téonico w |legal para la asutorizacidn da
agertura ¢ furclanamiento, ratificacksn  de apertura ¥ | B
funclonamiento, ampliacian de oferta currcular y cambio da
domicilio de [nstitutos Tocnicos v Tecnoldgicos Macales, de
convedloyptvbdot del pale. 0 |
Revisidn, anakisis v aprobacsda de |8 Reglamentacion
General ¥ Especifica de los  Institutos Técnicos A
Tecnpldgicss &n coordinaciin con los diferentes BQUIpDE ga
_la DEGESTTLA.

| Coadyuvar en la gestibn de loa frdmites de @ DGESTTLA. | B
| Dissfiar = mstema de informacidn de Instgutog Técnicos, [
| Tecnolbgicos v Escuelas Superioras Tecnologicos Fiscales | ]

10 Elgrado y Gpo de autoridad esta claramente estabdecido en su drea de competencia.

cacién ¢ insianclas de coordinacion ¥ su contribucion

A i Ha R e
"

Los cangles de comunicacion e instancias de coordinacién, teren como propdsito hacer mas
efectivas las acciones o actvidades, a través de la coordinacion v ransmisién de informacidn entre
fireas y unidades organizacionales.

Respecto 8 los canales y medios de comunicacitn
11, Indigue maximo tres actividades con las que se genera mayor “ruido” (confiictos) en la
comunicacidn, unidad de mando y'o cadena de mando
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e
nies
" En \a elaboracién y revisién de Direccién DIRECCION JURIDIC
| Juridica da los Proyectos Educatves .
La falta de coordinacian con ta unidad de
Titulos sobre los tramites da Tituky an LNIDAD DE TITULOS

Comentarios: Los niveles dg,comunicacion es eficiente en ko Lo Direccion Generol oe
Educacion Superior Técnica Tecnoldgica Linglistica y Aristica (DGESTILA).

Respecio & las instanclas de Coardinacidn

12. ,Considera la necesidad de crear instancas de coordinacidn intermna gue parmétan responder al
fratamianfo de asunfos que coadyuvan al logro de resultados en gl marco del PEI y del POAT
R. No se considera

13. ;50 conformacion responda al conducto megular?

R...Sl
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VESFP
Direccion General de Educacion Superior Universitaria (DGESU):

Satisfaccién de las Necesidades de los Usuarios Externos

1. Los reclamos especificos de los usuarios externos, recepconados por su equipo de trabajo, son
solucionados oporiunamanie, (Indique s tipos de reciamos)

T S T o S i

I
Una wez obtenida la respuests e la
Universidad Privada respectiva y analizeda el
caso, en algunos cazos con sanckhn & la

23! Universidad.
Tramites rezagados en las Universidades Hacienda seguimiento a lag Universidades
Privadas Privadas, mediante soliciiud de informacién

2. S5e ha sistematizado o se cuents con una base de daios de las reclamos de los. usuarios
Exlemos y en qué medida estan siendo atendidos por su equipo de trabajo.

gl Se hasistematizado R.-MNo

b} Mo se ha sistematizado (Porquéa?)

Resp. NO, no existe una persona con el parfil necesano designado para llavar
a cabo la sistamatizacion,

Respecto a los Procesos y Procedimientos Ejecutados:

Y8del 70
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Direccion General de Educacion Su,

USUARIOS

erior Universitaria (DGESU):

Analisis Organizacional

QFPERACIONES
[PROCEDMIENTOS)

EQUIPCS

———

Operaciones de Equipo da
Planificacidn, Regulasidn y
Seguimiento de Educacion
Superior Universitaria:

Privadas constiuidas
con Decreto Supremo

Elaboracidn de ka normativa

wspacifica para Universidades
Privadas

Se organiza equipo de
trabajo externo

Dbservar el cumplimiento de las
recomendacionss

Planificacidn y ejecuchin de a

normativa viganbe,

Universidades Privacas
con Decreto Supremo

Aplicacidn de la normativa general
D5, 1433 Reglamants General de
Universidades Prvadas y R0, de
Reglamantn

Especilico de Universidades Privas
&0 los procedimisnios.,

Se organiza eguipos de
frabajo para visitss can
asignaciin de
memarandum de
seguimienio al
cumglimienio &4 la
nomativa wgentes

| Chsarvar el cumplimiento da las
recomendeciones. de acuerdo 8
informes

Segquimbanio a la gestidn y
desarrollo academico
Institucional.

Universidades Privardas
con Decredn Supeemo

Sagumiento on el cumglimianto de la
morTmalive;

Gegldbn | v Gesibdn | dendro de wn
afin scadémicn daterminado
Procedimientos Habilitaciones. de
acuendo a regiaments viganio, TPNs,
reguiarizacionas i ofros sagln los
CES0E

Se organiza equipos de
trabajo para con
responsabiidades
indiwiduates en la
asignacian de
hakiltacones,
Regulanzacionss,
TPz y olrae soaqidn log
CASDE

Crhmerear el cumpliméenio de lag
recomniaciones

Evaluacidn y autorizacién de
propuestas académicas,

Saliciud de Aperiura
de Universidades,
CRfreras y Bpenura de
posigradas

Analsis de soiciudes do Aperiuma
da Universidades, Carrerss y
aperius de pashgrados &
implementacion da Diplomados
condicentes y na conducenies
Magslrias Dodosados y
Ezpecialidadas.

S Organca equapos de
trabaje para con
responashilidades
individuisies en |a
asignacian de
habilitaciones,
Regularizacicnes,
TPMdz v ofros seqgum los
CAE05

Msensar el cimplimenio de iss
recomendaciongs

Implementacion de
politicas que regulen a
las universidades del
Esztado Plurinacional.

Plan Macional de
Desarroiio, CPE.
Leyes Decratos
Supremos
perinentes,

Aplicacién de la normativa
CPE, Ley N° 070, de
Educacion Avelino Sifiani -
Elizardo Péarar DS N® 1433
Fegamento General de

Hide 170

Sa organiza
BOuUipos o frabajo
para con

responsabilidades
| individuales en la

Obsarvar el cumplimianto de
las recomendacionas
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USUARIQS

Resoluciones
Ministeriales,
Imstructivos a

| Universidades |

Privadas con
Decreto Supremo

Analisis Organizacional

OPERACIONES

EQUIPDS

_ | IFROCEMMIENTCIS)
Universidades. ¥ Reglamenio

Especifico, y su Aplicacion de
la narma especifica, de
acuerdo a la especificidad del
a la documentacion,

|
'OPERACIONES EVALUACION, ACREDITACION Y PARTICIPACION SOCIAL

Universidades
privadas

Reconocimiento de estudios
de universidades que iniciaron
actividad académica sin
resolucidn ministerial

asignacion de
habilitaciones,
Regularizaciones,
TPHs. v ofros
segln los casos

Equipo de
planificacion,
regulacion y
seguimiento de

| educacion

superior
universitaria.

a.- Monitoreo v seguimiento al funcionamiento in;‘l:ltu:imtal ¥ académico de unimldndaa

Programacion para

wverificacian.

niversidades
Privadas con

| Dacreto Suprama

Planificar de acuerdo a
normativa

Controlar, supervisar, realizar
sequimianto, avaluar e
funcionamiento de
Universidades Privadas y
Carreras. Y Programas de
Posigrado

Se organiza
equipos de frabajo
para visitas con
asignacion dea
memaorandum de
sequimiento al
cumplimiento de la
normatva vigentes

Emitir informe de la varficacion

Emifir criterio sancion abstracta
yio sancibn pecuniana o Severa
llamada de atencidn de acusrdo
al informe emitide en el marco
de la normativa vigente

Verificaciéon o

inapeccion in situ,

Univarsidades
Privadas con
Decreto Supremo

Planificar visita de inspeccion
an al mismo lugar cede de |a
universidad para verficar el
cumplimiento de
ohservacionas y
recomendaciones de acuerdo
a normativa

100de170

Se organiza
aquipos de frabajo
para visitas con
asignacion de
memoarandum da
zequimiento al
cumplimientoc de la

Emifir informe de la verificacidn
por los participantes
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USUARIOS

Analisis Organizacional

EQUIFOS

normahva vigentes

Elaboracidén de informes
de recomendaciones.

| La DGESL emitira
Infarme oficial y
nota externa a
Universidades a
autordades
Rectores
academicas
legaimante
recomocidas de
Universidaces
Privadas

Emilir criterio  2n &l marca de
la normativa instruir accionas
de acusrdo a
recomendaciones en el marco
de [a normativa para subsanar
las observaciones

|
Se organiza

equipos de trabajo
para visitas con
aggnacion al
cumplimiento de la
normativa vigentes

Emitir informe de
recomendaciones
generalmente se cumple en un
BO%:

Evaluacion y
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones.

verificacion al
cumplimienio de

| las

| recomendaciones
| a Universidaces v

. Wlayendeces L R e
b.- Autorizacién y funcionamiento de universidades privadas,

Autorizacion de apertura
y funcionamiento de
universidades privadas.

Poblacion
Boliviana
Organizadas da |a
gociedades civil,
Fundacionas
Anaciaciones
Crviles
Sociedades

La DGESU, emitira |
instruccidn parala |

Organizar trabajo en
funciones especificas:
infragstructura, administracion
académica, laboratorios,
equipamiento servicios. Hojas
de vida de Contratacién de
docentes.

Se organiza
equipes de trabajo
para visitas con
asignacion de
memaorandum de
seguimiento al
cumplimiento de la
normativa vigentes

| Emitir informe de

recomeandaciones
generalmenta s& cumple an un
BOY,

Anglisis de los impedimentos
legales y administrativas para
ol procaso de aperiura da
Universidades Privadas
documeantacion presentada
emitir informe general da
acuerdo a reglamento,

[0 de170

Se organiza
squipos de frabajo
para visitas con
asignacion de
memarandum de
seguimento al
cumplimiento para
la evaluacitn

Prohibiciones, para
patrocinantes de
Universidades Privadas que
hayan sido sancionados con
revocatona de autorizacién,
emargente del incumplimiento
de |a normativa,

Que sus Organos de decisian
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extearna de la
normativa vigentes

asociados o docentes que
tengan sentencia condenatoria

ejecutoriada

Autorizacién de apertura
vy funcionamiento de

nuUevas careras en
universidades privadas.

Universidades
Privadas con
Decreto Supremo

Analisis de la documentacion
presentada emitir informe
general de acuerdo a
reglamento y normativa
vigents -

Trabajo individual y
comunidano o en
equipo para la
verificacién de
datos acuerdo a
reglamento con
asignacibn de
mamaorandum para
el seguimiento para
la evaluacitn
extena de la
normativa vigentes

Observaciones de acuerdo a
normativa vigente.

Autorizacion de apertura
y funcionamianto de
Programas de
Diplomados, Maestrias y
Doctorados.

Autorizacion de apertura
¥ funcionamiento de
subsedes Académicas.

Privadas con

&

Andlisis de |a documentacidn
presentada emitir informe
general de acuerdo a
reglamento y normativa
vigente

Trabajo individual y
comunitario o &n
Bquipo para la
verificacion de
datos acuerdo a
reglamanio con
asignacion de
memorandum para
al seguimianto para
la evaluacion
externa de la
normativa vigentes

 Universidades

| Analisis de la documentacion

preseniada en el marco del
eglamento y normativa

102del 70

Trabajo individual y
00 en

Depande en el caso diplomado
no conducents, so6lo s& requiene
la comunicaciin de |a
implementacidn. Si es
conducentes se procede
analizar el programa y
gutorizar su implementaciin

Observaciones de acuerdo a
normativa vigenis,
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Analisis Organizacional

OPERACIDNES

EQUIPOS

OBSERVACIONES ESPE

CADASERVICIO PRESTADD

[ vigente emitir informe genaral
de acuerdo a reglamento

verificacion de
datos acuerdo a
reglamenta con
asignacian de
mamorandum para
gf seguimiento para
la evaluacion
externa de la
normativa vigentes

Habilitacian a defensa
de final de grado de
estudiantes egresados
de universidades
privadas de pre grado y
post grado.

Unmvarsidades
Privadas con
Decrato Supremo

Analisis de files de acuerdo a
formutario y respaldo
documenta enmarcado en el
reglamento general y
especifico de acuerdo a
narmativa vigenie, emitir nota
de habilitacion que hace
mencion de la modalidad de
graduacion

| Trabajo individual y

comunitario de
Bouendo a
reglameanto ¥
normativa vigenta

Cibsarvaciones de acuerdo a
normativa vigenie.

c.- Procesar las Revalidaciones de Titulos en el Extranjero.

Revalidacion y
homologacion de titulos
de pre grado y post
grado.

Estudianies
Balivianos
graduadas
Postgraduados y
licenciados an
Liniversidades

| extranjeras

Analisis de la solicitud de
acuerdo a formulario v
respaldo documenia

| enmarcado en CPE, Tratado

| Bdateral de Estado a Estado o
| multilateral o regional en la

| que 5e declare

| especificamente la carera,

| Ley 070 de Educacion.

| Decreto Supremo N™1433,

| Resalucion Ministerial al
Convanio y elaborar tabla de

103de170

Conformar equipos
O comision de las
partes y elaborar
tabla de
equvalkencias

Aprobar de acuerda a
normativa Aprobar en comun y
reciprocidad y cooperacion
mutua antre estados
biiaterales o multilaterales
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USUARIOS

Analisis Organizacional

JEROCEDMIENTOS)

equivalencias

Revalidacion de titulos
de docente extranjero
convenio Iglesia Estado.

Revalidacion de titulos
de docentes extranjeros.

Estudiantes
Bolivianos
graduados
Postgraduados v
licenciadas en
Universidadas da
Convenic con &l
_Estado extranjeras

En el marco dela CPE,
Convenio Iglesia Estado
vigentes, Ley O70, D.§: 1433,
Resolucion Ministerial De
2CUerdo a convenio
internacional y Resolucion
Ministerial para su
procedimiento especifico

Trabajo individual
comuniano de
acuerdo a
reglamento y
normaliva vigents

Aprobar an marco da la norma
vigente deltratado o convenio
suscrito, entre & Estado y la
Igiesia aprobado de acuerdo a
procedimiento constitucional

Estudiantes de
Universidades
extranjeras y
licanciados v
Posigraduados

En €l marco del comvenio
estatales vigentes y
resclucionas Ministeriates. D=
gcuerdo a Convenio
Intemmacional, Leyes, Decratos
Supremos y Resolucion
Ministerial para su

¢ procedimientc especifico y
| elaborar tabla de

| equivalencias

| Trabajo individual y

comunitario de
acuerdo a
reglamento y
normativa vigents

Aprobar en el marco de la
norma vigente del convenio
guscrite vy aprobado da

acuerdo a procedimiento

| constitucsonal

d.- Trimites de Ing}niliagn»nn o recurrentes.

Tramites de legalizacion
de documenlos
académicos de
universidades abiertas y
cerradas.

Estudiantes de
Liniversidades
cerradas que
prosiguen estudios

En universidades
abiertas y

| licenciacias y

En-el Marco de la norma
vigente procedimientos del
derecho civil ¥ administrativa
cofrespondiente

104d=170

Trabajo individual y
comunitario de
acuerdo a
reglamenio ¥
normativa vigente

Aprcbar Resociucion Ministenal
de forma conjunta que tutele r
regule [os derachos educativas
de oz estudiantes y egresados
de Universidades Cerrada y
Abiertas, de acuerdo a
normativa vigenis.,
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SERVICIOS PRESTADOS

USUARIOS

Analisis Organizacional

OPERACIONES
(PROCEDIMIENTOS)

Varificacidon de
Autenticidad de Titulo
Profesional de

Universidados Privadas.

Certificados de
calificaciones,
documentos, entre

Universidadas y
Estudiantes
licenciados
Postgraduados de
las universidades
Privadas

Refrenda de Diploma de
Fostgrado.

Analisi= de la documentacion
venficacion IN-SITU, nimero
serie caracleristicas y elevar
informe fécnico de fa
verificacion del documento en

| archiva de la universidad que

cusiodia la documeniacian

Conformar eguipos
o comision de las
partes y alaborar
matnz de
equivalencias

Elaborar informe, v derivar a la
unidad de asuntos legales dal
Ministerio de Educacion.

Universidades y
Estudiantes
licenciados
Postgraduados de
laz unversidades
Privadas

Legalizar documentos de
acuendo a convenio, Decrelo
Supremo, y Resoluciin
Ministerial vigantes

Trabajo individual y
comunitaria de
acuerdo a
regiamento y
normativa vigente

Elaborar informe, y derivar a la
unidad de asuntos legales del
| Ministerio de Educacion.

e.- Procesar los tramites de hg.lli:l:Fqn“ de documentos académicos de las universidades publicas, privadas vy de régimen

especial

Se da respuesta a
salicitud de
habilitaciones de
Universidades Privadas
a nivel nacional de
Unidades

Universidadas y
Estudianies
licenciadas
Poslgraduados de
las universidades
privadas

Habilitacidn a defensa de final
de grado de estudianies
egresados de universidadas
privadas da Thcnico Superior,
de pre grado ¥ post grado.

Trabajo individual y
comunitano de
acuerdo &
reglamento y
normativa vigente

Elabora informes y remitir a
desting de cada universidad,
que solicita habiltacion.

Proceso de aplicacion y
seguimiento del
Convenio MERCOSUR
Educativo, ARCUSUR,
Programa MARCA de
Movilidad académica:

Liniversidacdas
Publicas y
Privadas del
Estadn
Flurimacional de
Bolivia que han
adherda al
Convenio Marca

Aplicacidn de Convenio
Bilateral y multitateral regional
como es el MERCOSUR SEM
Programa MARCA y movilidad
académica seguimianto del
convenio Internacional
regional del MERCOSUR
EDUCATIVO, sistema

105de] 70

Trabajo individual y
comunidarno de
acuerdo @
reglamenta y
normativa vigenta
Se forma Equipo de
Acreditacion

| Universitana ECAL

Realizar seguimiento, apoyar a
la movihdad academia a fravés
del punto focal Bolivia Marca,
con s universidades Podblicas
¥ Universidades Privadas
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USUARIOS | OPERACIONES

MERCOEUR ARCUSUR, Programa MARCA
de movilidad acadéemica.

| el 1 70
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5. Los rnnur:as establecidos en el F'DA para efecutar sus npemc.‘nnﬂ han

Regular aspectos Académicos
Institucionales de las  Universidades
Privadas mediante la fagultad de autorizar
y/o aprobar, revocar, controlar, supervisar,
realizar seguimiento ¥ evaluar i
funcionamiento, ademas de reglamentar los |
procesos académicos e institucionales de las !
Universidades Privadas, '

Fortalecimiento  de los  procesos  de v

integracion vy pestibn de la Calidad
Educativa del Sisterma de Educacion

Superior Universitana.

Desarrollo de un Sistema Integrado de v
Informacion Universitaria  que  permitira
sceeder a Informacion rdpida sobre las
Universidades, Estadisticas Universitarias ¥
otros relacionados al dmbito Académico
Universitario.

Fortalecimiento a la gestion Académica e v
Institucional de las Universidades Indigenas
de Bolivia - UNIBOL (Aymara, Quechua v
Guarani) en cumplimiento al D5, N°3079

Encuentro Plurinacional de Universidades v v
Educacidn  Secundarin  del Estado
Plurinacional de Bolivia

Control ¥ Administracion de las Becas de v
Estudio universitario en cumplimiento -al
DS, WN*1433, para ¢l fortalecimicnto del
Acceso Universal a la Educacitn.

6. Que dificulades se presentaron & Impidieron & normal desarmolio de SUs operacionas.

el e Ssponiblidad presspuesar 1L

Respecto a la conformacion de Unidades y Areas organizacionales

1. iEn qué grado considera que el objetivo de Ia unidad organizacional a su cargo estd acorde
Con lo quE & Bapera gue su unidad alcance o logre? (Considera Mision, Visidn y Objetivos
Estratagicos)

a) Exacto
b) Aproximado
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c) [Inekacio

Emhlnmlnmm:n mm‘qm procescs y
acoones, que fomenten ¥ regulen b

formacidn de profesionales v el desamadc de la
las universidades privadas, mdigenas, y da
régimean especial, a fin da aricularias al

proceso de tronsformacion social productivo ¥

cultural del pais.

Comentarics. se tiene los instrumentos normativos de planificacion, administracién y
seguimianto y evaluacion.

g. Previa lectura de las funciones (indicadas en el MOF). por favor asigne una frecuencia a cada
una de ellas considerando sus actividades de los ditimos seis mesas.
a) Alta frecuencia
bl Frecuenia

¢} Esporadicaments
d) Nolarealice

—
=

! Tt R * --':J..-. - . = - !':.u}-l'.l - - . 3 A [ = g
+--' -\-"_ll T 1§ = : ; ‘
: '“'t_f!""rﬂ.l'-' 35 ? ﬁ-F"—:'*""" | g ] e | +.li?€knm

malins

Trﬁmiu: de ﬁ;ummmﬁn de apertura d: v
funcionamienio de carreras, programas de
postgrado, Subszedes Académicos v
Universidades Privadas nuevas.

Revision de programas de Diplomados no v
Conducentes
Seguimiento académico institucional de. v
Universidades Privadas, Universidades |
Indigenas y Universidades de Régimen |
Especial
Alencidbn  a  denuncias  en  temas v
académicos de parte de estudiantes de las
Universidades Privadas

Asistencia a reuniones interinstitucionales
Elghoracion de normas pars  las
Universidades Privadas, Indigenas y de
Régimen Especial. =
Verificacion de autenticidad de Titlo v
profesional de Universidades Privadas y
Universidades Indigenas

Procesar las Revalidaciones de Titulos en v
el Extranjero
Procesos de seleccion, administracidn v ¥
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seguimiento de becarios boliviano on
fireas tecnologicas y de Salud a nivel de

Post grado.

Realizar los pagos a las Universidades por v
concepto de  Colegiatura, Matricula v

otros exigidos por la Universidad

Formulacién de normas v reglamentos v

para las areas especificas y especiales de
las Universidades privadas, reglamentos v
procedimientos para  la  aperturd ¥
Rmciopamiento de universidades
privadas: programas académicos de
pregrado v posigrado, amphliaciones,
modificaciones y  otros  aspeclos
relacionados con el funcionamienio de las

universidades privadas

Desarrollo de politicas de evaluacion vy v
acreditacion universitaria

Ejecutar v evaluar los planes, programas v v

operaciones disefiados v aprobados por el
Ministerio de Educacion y el
Ejecutivo, conforme a su dmbito de
competencia

Ejecutar las operaciones administrativas y v
de control, de conformidad con las leves,
normas ¥ reglamentos de Admindstracidn :
y Control Gubemamentales en vigencia, |
en ¢l marce de las competencias écnicas
y operativas asignadas y/o delegadas a
esta unidad organizacional.

8. Por favor asgne una clasficacidn a las funciones diferenciando aguellas que raguieren de alta
coordinacion con e inmediaio nivel supenor con la itra "A" de aquelias que requieren de alia
coorinacion con ios niveies pares *8", indique cual Viceminisierio/Direccion/Unidad

' Tramite de Autorizacion de apertura  de | Pireceio IENETE

| funei feme. .88 . pro o dc..hsuntns Juridicos.

postgrado, Subsedes Académicos ¥

- Universidades Privadas nuevas, Lot ] !

Atencion a denuncias en temas académicos de iﬁni"mmﬂd? Privadas
nidad de Transparencia,

parte de  estudiantes de las Univﬁsidndaﬂinimim General e |

Privadas | Asuntps Jurfdicos,

 Elzboracion de normas para las Universidades | Direceidn  General  de
| Privadas, Indigenas y de Régimen Especial. | Asuntos Juridicos.
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Viceminisierio de
Educacion Superior  de
Formacién Profesional
Verificacion  de  amenticidad  de  Titulo | '[]ruﬂ.m:] de Titulos

| profesional  de  Universidades  Privadas v Profesionales
Universidades Indigenas el =1 o
| Procesos  de  seleccion, administracion vy | Direccion General  de
| seguimiento de becarios boliviano en dreas - Asuntos Juridicos.

| tecnolbgicas v de Salud a nivel de Post grado. Unidad de Finanzas

Realizar los pagos a las Universidades por Direccion  General de
| concepto ‘de Colegiatura, Maincula y otros Asunios luridicos,
exigidos por la Universidad Unidad de Finanzas

10. El grada y tipo de autonidad estd claramente establecids en su dres de compalancia.

a) 8i
bl No

acién e instancias de coordinacion y su contribucio

Los caneles de comunizacidn & Inslancies de coordinacién, fienen como propisilo hacer mas
efactivas las sociones o aclividades, a través de la coordinacion y fransmisidn de informacsbn entre
Ereds y unidades organizacionales.

Respecta a los canales y medios de comunicacion
11, Indigque maximo fres actvidades con lag que s& gQenera mayor “ruido” (conflictos) en Ia
cominizacidn, bnidad de mando o cadena de mando

I:Imrnnlhﬂﬂ:l pmmh y complimiente | Unidad de Asuntos Adminisirativos

| de requisfos de contratacion ;
_Interpratacion de nommatvas vgentes | Dirgccién General de ASunbes Jurkicog
_Busgueda de documentacian trpnﬂmmg Archivo IilM'!ﬂﬂ"l-l Institucional

Respecto a las instancias de Coordinacidn
12, ;Considera la necesidad de crear instancias de coordinacadn interma que permitan respondar al
fratamienio de asunios gue coadyuvan al logro de resultados én el marca del PEI ¥ del POA?

R. Deteria existir Profesional Especialista que slva de Instancia de coordinacién Interna.
13, ¢ 5u confarmacin responde al conducio regular?
R. Si,
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VESFP
Direccion General de Formacion de Maestros (DGFM).

Analisis sobre la satisfacciéon de las necesidades de los usuarios del
Ministerio-de Educacién.

1. Los reclamos especificos de los usuarios externos, recepcionados por
su eguipo de trabajo son solucionados oportunamente (indique los tipos
de reclamos).

1. Los reclamos espacificos de los usuarics extermos, recepcionados por suU equipo de frabaio, soo
solucionados cpofunamente. (Indiue los tpos de reclamos)

e L& = '

.;Ija-*-‘m_‘j-uhli "_.'_5 g T 3] D i
[nsuficiente espacio laboral para lo reuhl-n:a:u‘m d: Lr:'sliil'm de |r|a'|.11..t:11'rl:|5 a :Ln:ulun:s dmgudm a las
docentes reliendos de las ESFM/UA por efectos de | Direcciones v Sobdirecciones Depanamentales de
institucionalizacidn, compulsss o pertingncia | Educacion v @ las Direccion Distritales de Educacion
pcadiémica, pira la reubicacsdn' de docentos migraontes de las
ESFM/TIA,

Dificultades de ubicacidn lwboral de los egresados | Coordinacion con los Viceministenos de Educacion
con  especialidades téenice  tecmoligicas  por | Regular v, de Educacitn Alternativa v Especial para
imprecisiones en la  demanda-oferta parn  la | la definicidn ¢ implementacidn de ofertas tenicas
implementacidn = del  Bachillerato  Técpico | lecnoldgicns  desde las  Unidades o Centros
_Humanistico, Educativos.

Sobre demanda de postulantes a las ESFMILA, Convocatorios con inclusion de sectores sociales
| marginados: NPIQCs v personas con discapacidad.
Estadinmies nfectados por inoportuna o aplicacidn | Seguimiento v acompafiamiento  temico  en

discrecional de las normas instilucionates. resolucion de casos.

2. 5& ha sistemalizadd o se cuenta con una base de datos de los reclamos de los usuarios
EXIBMos ¥ en qué medida esian siendo atendides por su equipo de trabajo.

a) =& ha sistemalizadeo,
b} Mo se ha sistematizado (Porqué?)

Cada Técnico del area |urisdiccional registra los casos para efectos de! seguimiento v
acempafamiento tecnico “in situ” o en |3 Evaluacion de Desempafio dal personal de 1a ESFM/UA

Respecto a los Procesos y Procedimientos Efecutados:
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VESFP

Direccion General de Formacién de Maestros (DGFM):

SERVICIOS PRESTADOS

USUARIOS

OPERACIONES

Funcionamienis de i3 estruciura de Tormacian
insgial, posigradual y continua de maestras y
massinos  articulada 3 BB implemendscdn y
sontreacion del modelo educaivo sociocomunitario
productivo-MESCP vy fBs polifices del Sistemna
Educstivo Plunnacional

PRODUCTOS:

e Curricule base de Formacidn de Maesims
Maesiros dal SEP.

= Curriculo de 25 Especialidades (Flanes y
Programas  par Subsistemnas,  niviles ¥
sspecialicadss)

e Lineamiantes da la Investigacifin Educatva vy
produccién de Conaomenices IEPC

# Sistena de Seguimiento y Evaluacdn

v Oferia Bcadémica de formacidn posigradual
implementada

« Maestria del PROFOCOMW (1ra. Fase} en
eaucion

o (Herta  acagémica de formacion  continua
implamentada

= PROFOCOM (1ra Fase) concluido,

= PROFOCOM (2da y 3ra Fata) en ejecucian

= PPMI (2da fase) en spcucdn.

» Formacion de Maestas y Maesstos para al
Bachilleralo Técnico Humanistico.

- ESFM/Unid
ades
Academica

5
- Universidad
Pedagagica
- UNEFCD

- Seguemeanio en B consolidacion de las
ESFM en canings de excelencia acadimica

- Elabuoracion & implememnlaciin del Curlcula
de Formacidn Inkclal de Maesatrss ¥
Maestras bajo les prncipios ¥ enfoque del
MESCP

- Elaboracian y aplicacidn de los bneamianios
de la Investigacitn Educaiva y Produccian
de Conacimientos IEPC.

- Disefo y organzacdn 08 programas de
formacion corlinua, compemantasia y
postgradial da maesiras ¢ maeslras an
ejercicio.

- Ejecucian de programas de formackin
continua, complementana ¥ posigradual de
mpeslnds y maastros en ejarcicio

- Seguimianio y evaluacion de procesas de
fermaciin knicial, postgradual ¥ continua

| 12d=170

Lo equipns o8 trabao
(Formacion Inical, Gestidn
Instibwcional, Formackn
Continua ¥ Postgradual) de
Iz comunidad de trabajo
DGFM, v [as Insfancias de
coordinacon inlerma como
3 =

PROFOCOM
responden al imperateed de
contibuir 81 process  de
implemeniscion ¥
concrecion  del  Modelo
Educativo
Sociatamuniarno
Produdiive en el Sistema
Educative Plurinacional y
EUs sUBSislemag

En esle sentido, |os

| savicios descnicE  B@

Enmancan En las

| operacones inscritas en al

POA de la gestdn 2015 de
loe proyectos “Forrmacion

| Permanente de Docentas
| an hdos los Nivebkes del
| SEF" & “implementacion
| dal FPrograma i
| Profezionalizacitn e

Maesiros inferinos™




MINIETERIO DE

educacios
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Andlisis Organizacional

OPFERACIONES

Formulacion e pormas v reglamentos  de

organizacion  adminisiratva, de personal y

régimen académico para el funcionamienta de la

estruciura die formacdn de massinas y masstios

PRODUCTOS;

= Fortalecimbeanto de eslnuctiuras organizacionales.

e Compendn’ o8 nomaltva  para las
ESFM/Undades Acadérmacas,

= Obras disposciones legales para la Universidad
Pedagigica y UMEFCO

-

- ESFM/Unid
ades
Académica
5

- Universicdad
Pedagogica

- UNEFCO

- [hagneslico ¥ analisis organizacional

- Disefo y slaboracidn da nomas y
reglamentos concordantes con & process
de transformacidn del Sislema Educativo
plurinacional.

- Socialifacion de documentos normafivos

- WaSdacion con los actores involucrados

- Coordinackn intra & Inler sectoral para su
mplemantaciin

- Beguimisnte & la mplameniscion del merco
normative de ta estruciura de formacian de

Elaboracn de matenales y recursos educalivos
para los  poomses de  formacion  micial,

postgradual y conlinua de massiras y meestos
PRODUCTOS:
- Mateniales impresos (Unidades de Formacion,

Cuademas, Guias y oiros documenios  de
frabajo) y recwses TICs  elaborados para

de formacion inicial, condinua y
poatpradusl de masainoadas

- Linidades de Formackn y otros docemenics de
trabajo chal PROFOCOM alaboradas
{componentas de liconcialura y masstria)

- Uinidedes da Formaodn para |la formacidn de
Maestras y Maestios para e Bachillerato
Técnica Humanislico  (componante . de
licenciatura y especialidad)

- ESFMfUnid
ades
Acadamica
§

- Universidad
Pedagégica

- UNEFCO

recursos mducatives.

- Waldacion y aprobacidn can los acores
involucrados

- Imprasion y disinbucidn en funcian a
requenmienios de programas formalives
autorizados.

Ewvzluaciin de desampaio
docenmies  y  pensonal adminisiralivo

concreckn del MESCPoonmlorme a normatva
viganis
PROOUCTOS:
+ Diocimeanio de sistematizacidn de resufiados de
evaluacsin de desempaiio
ri s e wﬁn

« Flan de accién de de la

de - directivas, | - Docantes

g¢ | _ Directivo
ESFMiUnidades Académicasen o marco de la | Di =

= Administrati
vos
- Estudiantes

- Elaboracion daf programa e instrumentos
de evaluacisn de desempsio

- Aprobaciin del programa e evaluacion da
desampaiia

- Realizacién de la evaluacion de desempano
8 docentes y  direclivos seplin 8
programacon eslablecdla,

- Informe da resultados

- Aprobacién de acciones, de acuerdo.a los |

113del70
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Analisis Organizacional

SERVICIOS PRESTADOS

OPERACIONES

educativa en las ESFM

resutados de ia evahacion

Evaluacion da desempefo de directives y

personal 1écnico y adminisirativa de la UNEFCO

&n &l marco de la aphcacin ded MESCP,

confomme & nommatva vigente.

OPERACICHES

= Docurfemio de sistematicacidon de resultados do
Evaiacion de desampeafio.

« Plan de asccitn de mejora de la pgesbbn
educativa en las ESFU

- Diractives

- Técnicos

- Administrati
VOsE

| - Coordinacion del proceso de evaluacion da
desampafio oon lan instancias
COTesponcenies

- Elaboracion del programa e instrumenios
de evaluacin de desempaia
Aprohacion del programa de cvaluaciin da
dpsampaia

- Reallzackin de la evalmcion de desampefio

- Informa de resultados

- Aprobackdn de acciones, de acuerdo a los
resuliados de la evaluacian

Inslitucionaizacion da cargos directivos docentes,
administrativos y de servicio de ESFRAUnIdades
Académicas,

PRODUCTOS:

InGorparacion de profesionales con
profesional y compromiso con ka transformacidn
aducativa

Institucionalizacion de cargos directivos docentes,

projesional y compramisn socasd oon la
Irarsiormacion educaliva an & marco del modelo

- Direcivos

- Docentes

= Adminisirati
¥os

- Personal
da sanacio

- Directivos

- Coordinado
res

- Administrati
[Yak

- ldentificacion de puesios actlalos de
person directivo, docente y adminisirativo
quie cumpdis 20 Insliiuconatieacila

- Elaboracdn y publicaciim de la convocaiona
an meding da prensa masivos

- Posfulacién, examen escrila, ealificacion de
mérilos profesiorales, defensa da proyecio
sociocomunitario, efc. conforme a
CIONOQrama.

= Conformacian de B comizsion de avaluaoion
de mésitos profesionales

| - Elaberacion de informe de resultacos

finales,
| - Publicacidn de resuliados finakes
| = Apslaciones @ impugnacicnes
- Designaciones

|~ Elaboracion y publicacion de la corvocatona

BN madio ¢e prensa masivos

- Postulacion, ‘examen escifo, calicacion de
méritos profesionates delensa de propscto
Insticional comunifario, propuasta tbonica,
antravista personal, g, conforme &
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aducative

Admasion de posfulanies anuales a s ESFM y
LIAs.

Evaluacion desempedio profesional a Direclivos,
docentes, y admirisirative de las ESFM y UAs.
Compulsas da mérites profesionales para r:nrgm
direciives, docanies y administratives en acefalin
en las ESFMiUnidades Académicas
PRODLICTOS!

Incorporacion de personal con capacidad
prohesonal v compromiso don la ransformacn
educativa

- L AT

- Directivos

- Docanles

- Administrati
Vo5

- Canformadcion de la comiskan de svaluacan
de mentos profesicnales.

- Elmboracsdn de miormme de resuliados
firales.
- Publicacion de resuitados finales

= Apelaciones & impugnacionss
Designacicnes

| anuales alas ESFM y UAS

| Evaliacion desempefo
| profesional a Dwechivos,

| docenies, y admanistralive
| de las ESFM y UAs.

T idantiicain 46 puasios actialos de

persona invitado
= Elaboracidn de corvocatonas y publicaciin,
- Postulacidn
- Calificacion de méritos profesionales
- Desighacionds

= 1-_-|-\.

Admizin para nuevos esludlantes a las
Escucias Superomes de Fomacion de Magstios y
Unidades Amadémicas,

PROCUCTOS:

Incorporacion de nuevos estudiantes alas ESFM
¥ Unidades Académicas. de conformidad & as
necesdades del Sistema Educativo Plurinacsonal

Acfmision de poslulantes anuales a las ESFM y
LiAs.

Evaluachin desampefio profesional a Deectivos,
docenies, y sdministrativo de txs ESFM y LiAs

- Estudiantes

- Elaboraciin y publicacion de la convocalona
&n mdios de prensa masivos

- Proceso de confratackn do vna empresa
conaulinrg para B preeba ascrita

- Cirsbiln de recinios para las prucbas
escrilas de postulantes

- Infarme y pubbcacian di resuilados finales
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| aprobado

de nuevos

| estudiantes a las ESFM ¥

| Unidadeés Acaddmicas de
: conformidad a kas

| necesidades del Seiema
| Educative Plurinacional,

I
:M‘I‘H}MI}EM
| mnuales a los ESFM y UAs

Evalusaciin dessmpadio
profasional 8 Deedlivos,
| docentes, y adienistradive
| de kas ESFM y UAs.
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Unidad de Titulos Profesionales:
La inclusidn de la Unidad de Titulos, en la estructura organizacional del ME se establece en la Resolucion Ministerial N®
41110 de fecha 20/01/2010 (Art. 1). Depende directamente del VESFP.

: ! ' ' DESERVACIONES ESPECIFICAS A
SERVICIOS PRESTADOS | USUARIOS OPERACIONES EQUIFOS ADA SERVICIO PRESTAI
Unidad de Titules
Lo tréamites de Titulos Estudiaries que 1. Revisige da cumpiment de requaitos | profesionales:
Profosionalos son: CORCyETon GUS o pouenho al nhel g fomacian, T de
ealudics Bn ks 2 Regebtio y ssignacon del nomaro @ "’“""“ P e
« Tiuo Profesional O Bl o BEMIENS Sptn: gl Unksd de
iy Tikcoio | Privadas 1 Andiss y werfcactn académica en e
Hmmwmn"mm oetzle de lof framies moepcionados. en
Mikacitn Inghidua | Indigenas  de ventanita oe Titulos Profesional * Pemonal o
2 |  Boivia 4. Bisternsiiceciin de los ebullados de kn vertanilas de tramifes
s Tﬂl Inuuhrnldmm“f' '5 el | inetitics trimies [cbservados y aulorizados para ge B Unided ode
de las Lhnu::nﬁ::ﬁnmg::l Técnaes iy Compin du valores) : T Froliooniin
Mhdimcibn, | Conjusts | Tecnaibgcos 5 Elaborasén de |nformes Técnicos de &n Ia& reglonales
Unwersidades) Pl Linglisteos  y procedencia =  Profesicnal on Andists
. Thulo - o nivel | Pntisiicos 6. Elsborncion de nformes  Legales y brtics oadmicn
m':“"_"“’“‘““'“ ol B E“um'lu & Pmm;e Resolucion Minsierial o8 | .  poogesicaal on Andlis
P " n& .
Unberidecdes kidgeems e | 7 ssigracin oo it dites pemoasiss v viteng il Teuka
¥ Fiolysiol + Hmeal e E ]
Licencatrs. Técnico Supedor ""'“"“".“ 'l & Asigracion del canttn al ramite conforme | T B uGﬂSm
Elru:mhhu pocim | = Thulo Profesionsi r -%Mn et g oniiod Yiston Profesimeibs.
istenio .
= T Pofesicest s nvel | (8 TSR Y| g RemSion da 105 Tramtes & Despacho opi | Despacha dal Mnistra:

Lissncatura, Téaonon Supehor
Yy Témico Medio de¢ @
Univorsidas  AiRar  “Wariscal
Bemarding Bibes Rojd
Tihakap Profacsarales par
Reyafacen y Homalogacin
Tilwba Profesioral & nivel
Técmica Superice de Instiutes
Técmicos ¥ Tecroligicos
(PLELCO)

Thuo  Profesional a3 ol
Técmco Supenor da Insfiulos
Tecraligicos

Licancalurs  ded |
PROFOCOM

« Thuln Profesionad |
de  Massims ¥
Measiros  neved
Licantaiurs  de
Farrmacedn e

MaesirosiFommaci
én incial)

11

1

=

T4

Sencria) Mamirols) 08 Edusacida pans
mpresiin comespondene,

Con base en kb avlonzacdn de ke firmas
¥ o Vsl Bueno de G autoidades
supaiones, Mmprima e RescleGione
Minsterales y lon camanes da Thuloe
Profesicnales

Regsto &8 ks tamies de  Tiulos
Profesionaies concliedos an W base oo
dakca.
Prgado  de
Profesiorales
El colocads dal sello de egisto

Se saca di THulo Profesicnal

fofos en s Thulos

GBI DL

-

Personad de Despacko
ool Sr. Mngtn o
CArgado di M)

Fredesicnales &n
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SERVICIOS PRESTADOS | USUARIOS OPERACIONES EQUIPOS
& THule Profegioral a3  nivael & @djunta &l rdmia comespandante
Téonice  Medio de [nsftulos 15, Consigrar el sedo seco en los Tilsdos
Teonicos 7 Tecnokigicos Frolegssn et conciuidns.
«  Titwle Profesional ds Augliares 16 Clasificar  y ogenicsr oy Tias
en  Enfermerda, de  InsStulos Profesicnaies concluldes, para  lusge
Tieenleon ¥ Tecraligicos rEsguBIEaT BEGIN codTeapanda
»  Tituly Profesional oa Maesima 17 Medants regiEbm an Sisbema of Eamibes
¥ Magstros & nivel Licencatsa de Thuls Profesionaies, haser la entiega
dal PROFCCOM del TRule Profesional y & Resolucics
»  Titdo Profesionsl oo Massiras Nenistasial ai uauana.
y Maestnos a nivel Licenciatura | 18 FemEsdn de <18 .ll'l'!ﬂld-'ltu
¢ s Farracaon ol | [Eapadmris) del preceso de olcegation
Maestros(Formacion ncst) | del Tiulo Profesicnal al Equps de
=  Thulos Prafetanales de | Kemoria Enstilezaona)
= Mots: En cads elapa para la otorackin del
Thulo Predesional se registra en el $isiema
de trémites de g Unidaed e Titulos
Profesianalas. &
|
I Unidad g Titukos
Otorgacion de Certificaciones | Usuarios que 1. Recepcidn de sofichiud ge carlificacicn. Profesionates.
de tramiles de Tilulos 2 Andlwis i warficaciin on los  repeibo Parscnsl o
Profesionules son: olorgacion de respecty @ i veracidad oo la solicfig Al i
: comespendenE triimides de I3 Usided
| 1 3 Preparsr lespuesis & ta salicnud reakzada o Thidks
s Augeniicidad '# Blergacion Autandicadad en base 2 los anfecodentes re-cabadon Frofesicnales
do Tifulo Profasional de otorgacién 4  Enirega da s mespuesta a los usuarios e -
R, i Ol | T vardanitas o trinsbes
Profesional de ia Unidad de

Facha de Recojo del Titulo
Profesional
Titubo Profesicnal en tramite
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Baga ¥ repoBIcson B8 CAromes de |

Thulos Profesionales & nivel:

& |Licenciatura,

s Téchico Supenor,

« Técnico Medio

¢ Auxiisr pn Enfermena,

smkieialh faarlalie

s ver deecisds |s fals o daAo &n & |

candn dal TRwo  Pofesioaal, alla
fesponsable (ssredona publicofa) cebe
realizar o cepdsfo bancano del 5% del
walor nominal dal cardm B B cusnts dal
Blinistern de Educacian

Elabara y rubsica el informe de salkotud oe
baa y neposicdn de carbin

El infonma, la bolsda hancaria y jodos los
arecedentos serdn derivacss alia Jefe's
de ba Unidad de Thwos Piolasionales, pars
ta aprobEcain de ios informes respeches:
Previo revisitn oe ks documendocs, Informa
Tacnicn y demAs aMecedamss alaDOYars
Bl inlorme Legal y proyecio de FLA. pasa la
bap y Epesintn de cardn del Thuls
Eofesional

El Profasiceal an Andlinm JSuridico e
Thules Prolesionales solicita sl N™ de H_A
que comesponda 8 la Directisn perinenis,
imprime y Rubrca los informes Legales y
proyecio de BA conjuntamens

Elts Jlpdears de lp Linicsd da  Tidos
Profesionales, ona wes gue conpics al
Informe Legal y ef proyecia de RA. debirs
suscrbirios ¥ memiEio A @ Diecckn que
carespendn pam n irma cofmsipand lanb
Uma wver Fhrmada (&8 Assoluciones
Admmsirativas por alita DEedoda Ganeral
de Asunios Administiratives, juria a lodos
g anteceodantes Jebs s enviado a

L

ONES ESPECIFICAS

SADA SERVICID PRESTADO
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1

LF

13

14

aimaokn dir Valores del Minsleno paa s
ragisin ¢ repoaisifin de un nuses Satan de
Titula Profesional segon coffesponda.
Una wezx firnade 4as Rescluciones
Adminsiminas por glfia Drodca Gongrs
i Asuiles Admimalralivos, jUms 8 ledod
los  anlecedenles debe S=r snviadn a
almactkn de Valores del Minsteno pam of
regisbn v repasicin de un nuevo camon de
TihAs Profasional sagum cosmespanda.
Realizar mformes Técnicos de olorgaciin
d= Tihdos Profesiorales

. Realizar informes legales ¥ proyecios de
Hasoacicn

Mnisigrial de oiomgadon de
Tilos Profaskonakes.
Azignacicn de ndmerge de  Resolucidn
Mmisterial cue auiprice la wishilidad de
giorgacicn de Thules Profesionaics,
Migracian de dalos QU comesponda @l
sitaima da frdmdes para la imanesin de
fos cadones de THulos Profasionales.
Cian basa en [ autorizacedn de las frmas
gl Vsio Boeno de les  auiondades
supmrives, Imgrime (@8 Resoluciones
Minigieraies ¢ lon cadanes da Thulos
Profesongies :
Enrega de  TiHules Prolesionales vy
Respluciones Minsoraes conclultos a s
inleresadosias,

Entersidn corificados suptalorics
de titulos en provision nacionad,
titubo profesiaaal y Diulag por
detEriore, exlravio o raba

Lisuanioe gua
sokcilan el
eertificad os
supietarios e
Tikiloa an provishin
rscicral Tiulo
profesional y TEulos
par defesiarn,
exbravid o robo

Para nica dal tramite de chorgeoidn dal
Cetfcade Suplelons da  Tiluio  los
FEbuElos deben aar pﬂ!ﬂﬂlﬂﬂ & Un
folder amarilic tamafio oficn, de acusrdo 38
crden eotablacids an la haje da eguisios,
falisda de airés hacia adelanie y
detsdamenie assqurads

Los documesnbos gehan sar pm-:l.ml.‘:b:lni-nh
vanianiias de Tiules Profesonaies en
Plilzlarms da Alamadn al Publiza.

Resibe & expedismie oy verlfica =
cumglimienioc de fos requitiios.

Si cumple. con los mismos, Eepsta e el
Gilemp de Tramies dg Titdkos los dades

Uiridad do Titulos
Profesionabes:

Persona e
varanfas o8 rEmites
de @ Unidsd oe
THulza Profesicnales
&n g5 reglonaies
Profesional en Analiss
facnico academics
Prafesional en Analiss
jrigico . de  Thuo
Profes ionaleg

TECsCo de  Sislemas

1 19de] 70
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OPERACIONES

DBSERVACIONES ESPECIFICAS A
M ma = -

0

"

i

]

pomanales ¢ acidemicos de la inforesada
o memsado & Impime & hoja de trAmies
Pone a considerapan de 2 mieresada o
merepado pare B verficackn v
confoamidad rmedismes firma.

Hate sniega da iz contracefia dol tramilo
a [ inforesada o migresado,
Aecioe &l trAamis v solieia &l sapadienis
dol Thulo en Prowisin Nacionsl Tilulo
Prafeidral o Tiwk & Equips d= Memoris
Enstitucional cnpandienta de: &
URRHHyCH

Toma conocimiants o8 la sohclud v remds
Bl expolieme o= Tiwe =0 Povsion
Macsanal, Tituka Profesionsl o Tiulo

Reciba y Adjunia of expodionts del THuls
an Prowesion Macional, Tiheko Professanal a
Tituly al Trdmite da Cedficads Suplstaria
e Tikuka

Remite & trdmde compiota al Profesiong
e Andifsis juridico de & Unidad da Tiulos
Profpsicnales

Fecibe, werikca ¥ analra a celsle niame
enice y expodiente de clorgacdn ded
Tihuda,

Sin Qbsenacones. Auonza la compra de
Walres | gl Gislema

Can  Observaciones. Fegeba e
obsarvaciones on of sisBoma

Sin Obsarvacicres; Impeims, rubrca g
naos @ enrega A 4@ inberdsada o
irrieresada el fermulosio de “Aubonzscsdn
paa Compa oe Weiones” Bn cSie
Aecepciona ga b8 iMeresads o nleessdo
el recbe cfical de caja y lormulisic da
aoriEacikin  of compa  de  vodomes,
postarormentn odjunia & |8 capeta dal
trémita,

Con Obsepvaciones: bronms, mnibrica y
Enirega & la neressda o nisesado la nota
o= obasryaciones el ramits.

AL PR ES [ AL
oe 'k  Uridad de
Titulos Profesianakas
Vice minisierio om
Educaciin Superorde |
Formacitn Profesional |

| 20de170
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SERVICIO PRESTADO

17

18

i

25

14,

| m.

21

Con base en los arfecsdenies elabora el
informe Técnico: - Lagal y poyecic e
Resalucicn Minsienal

Rubrnica tas Informes. Técnicos - Legalkes y
el proyecio de Resolucién Minstenal

Toma congcimisnto dut Infosme Técnice -
Legal, proyeclo de Resalucidn Mirsstansl §
SLiriie Bl refando inlorms.

Recibe el expedienbe y adjunta = cartdn
dal  Cemficade Supletonn de  Tiwio
Profgsional, conforme al regisbo arvade
ipar el encargade de CalE

Confronta y wvalids los drips personaskes. §
scadémicos ool siEbtema con: Cédulzs de
identidad,  Cerdificads de  MNacimiamo,
Proyecic Resclucadn Minstenal y Diplama
Acaiémicg

Regisirn fechn de impeesitn del Cedificodo
Swplaiono de Tiluo Profesional

Ajusta 8l tamefio de los caaciems para 1a
impreEsin

Elabara li=td dedafiads oe expadienies de
Cerficads Supletono de Thukos.

Femes cs expadienies con los caricnos
de Cartificado Supilono al despacha o |8
Minising & Minising &8 Boucaciin

En atencidn @ roda v ksta adunta autorize
= mpmesian de o frma

En atencion @ nota y Esta adjunia suwoniza
B3 impresion de s fema.

Con base a la sulorizacion d& frmas § &l
wisia bueno do s auioridsdes

Imprme (a5 Resplaciones Minsiennles v
al camdr del Caffesds Supiﬂﬂm e
RE T

FAemide los  expocientes con e
Resolucienes Minsleralas ¢ 8l Cadificada
Suplalonc de Tiukos & la Unided da Tioales |
Frolecaanaies 1
Beche y verifica &l esindo de jos |
Certificados Suplsipros de Tiulos de |
@ciersy @ lsiea

121del 70
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DBSERVACIONES ESPECIFICAS A
CADA SERVICIO PRESTADO

.

a1

Efsctéa ol pegade do a8 fobs en los
Cerificados Supleforios de Titulos
Cosglosa Rescluciorgs  Minmsteriales o
Infarmes Lagaks

Agunia B B carpets del Tithio los
documenics presentados para fa emisin
d Cestficado Supleforio da Thulo asl
COmME un ej@empar onginal ge la Resclucian
Mineziarial @ infoema Técnico - Lagal
Elabora Nola y lisiss de las Resclucones.
Ministeriales o infomes Técnicos Legales
para su femaida a 3 URAEHFDOD

En o revarso oe los  Cerficados
Supleloios de Tildos Efealcs & colocmic
ded =elios institucionales
Ruprica Vicio Busno en of eversc da los
Cenficacos Supletonos oo Thulos,
Cbbane fotocopia del Cenificade Suplsiono
conchxdo

Ectampa of =niln seco de segurdad en los
Cerficados Supletonos de Thulss
Aegisira an ol sstama & conclusidn del
Lramie.

Cirndara, caafica y mcomoda  jos
Expndnnine | LniEmsnta los
Cerficados  Supleicrios  de | Tiules
conciadcs &n las gavntas
T ol s
Cirdera, clogfica  on sobmes  por
deparigTenic, para Su mmEdn 3
senvidors o senidar plblco  responsable
oei Ao & oficinas reqicnaes.

| RECTIFICACION DE DATOS DE

TITULD EN PROVISION
HACIOMAL TITUILOD

PROFESHINAL, TITULD TiD
RESOLUCIOMNES MINISTERIALES

Pirdesicnales. que
MRAzarcn camiEn
oo daics personaies
& ACACAmICoE

Iprﬁmhmi-ls
| # Linivessidades

Pireadas

. » Linvessiiades

Indigenas

Recihe o acpedieris ¢ VEP
cumplmiente de ios reguisios.

5i cumple con los mismos, epsta en el
SEemME o Tramigs doe TRules
Profensorales los daléd persorales v
acodémioas de la o gl Mefesdda & mpfima
Im hoja da rdmites,

Pore @ congderacen de la o o interesado
pars 1a vorficackdn y confammidad madiarms
frmn.

T 3

-

de @ Unstag oo
Tiules Proleoionpas
&0 LS rEpEnEes.

Andksig
BESOAMICS
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- CADA SERVICIO PRESTADO
= lnsidutos 4 Haco entega de la sontrmsafa dol tramite | »  prodssional en Andss
Toacnicok CRLEL T R jurikdice  de  Tido
) Tecnologicos 5 Recbe & trhmits y scbots &l expadents i
Linglisticos ¥ gal Tuds en Provisidn MNacioaal, Tk | vics minisleno oe
At Prodesional o Thec al Eguipo de Memaria Ecucacion Supencd
s Ezcuolss ingtilucongl  depandhenie  de i e S T
Macigrales  de . _I-li;l::-ltimrﬂﬂ et L ‘ Profesianal
Saug oo bcitud y Femite o
o Haalisdin v o expedierte del Thuo en Provsion g
HMomolagacién Macionnd, Tiuto Profesonal o TR Ecucacian
« Titiln Profesianal | 7 Recibs y Adiueta of expedents del Thuie
| s Wwitres ¥ &1 Prowsitn Nacianal, Thuln Profesionsl o
Mabiios- & rioal Titwlo &l Trémite de Reclificacion
Licenciatrn  oad | & Remite o trimie compieio al Profesional
PROFOCOM an Anklss juridico de [ Unidad da Tiules
. P Prefasisnales.
e Maeia v 18 Con bass en el Expedienie slsbora o
| Lcencisnen  oe Resokecion Minstonal
Formacein da 0. Rubeica loa inlorrmes Legales y ol provesis
MgatoaiFormac] e Fegolucion Minmste sl
dn Inicial) 11, Toma cenackmesnis ded Inbarme Téchics
Leqal, proyecto de Mesoleoidn Minstenal y
I suscriba of refargo informs
12. En atencdn 8 nola y ksta acunts aulcriza
fa impresdn de sl hima
13 En abenoitn n pata y ista sdunts suterizs
la mmipresdsn e su Tema
T4 Con BEsE & 8 SASTOECOnes o8 Nimas 5
&l viala bueno de las autondaces
15 impime las Retaluciass Mimslenales
It Remier B eopodientes  con B
Fasciecionas Mntlonales a la Unidad de
Tihdos Prolesionales.
17 Recikbse B Resolicin Malsiedal de
auionzacsHa de redificaccn con fima de
duipridacies
18 Haalizs & regato 98 ln noka maeginal &n al
reverso del Tilulo S8@0n carmesponda
15 Rubnca en la pade inferior da & nola
marginal
20 Toma conochtemris o8 la  Fascihusidn
Ministarml e Suloriracdn 88 racificacidn
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SERVICIOS PRESTADOS | USUARIOS OPERACIONES EQUIFOS e e
| ruonca &n oo pade infanor o= @ nota
margisal
21, Raciba y veriflica & oimds de Bclfcacion
cericiuida
Desglasa Resoluciones Ministenales

g

Adjuria a la crpeta del Tiuo Prolesonal
lzd  dosumenios  presaTiados pars e
reclificacitn asi como wn epemglar arginal
de @ Feasolucadn Minsersd & polamea

Legal

24, Elbora Mols v lisias da las Resolucionss
Mimsderigles & balormes Legales para su

| remiiidn 3 la URRHHyDD

5, En el eversy ded TRisde Segin cosmesponda

| se efeciis of codocads del selio de

| moclificiitn

| 3B, Dbbians Tolscopa del Tihila Raclificads
concliida segin comasponda

7. Regsira en el sisiema @ conchusndn del
trimie

i Drdena, clegifica y womods los
axpedieni=s comuntaments  los Thules |
reclificados concluides en lan gavetas
Dormes pondienbes
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5, Los mecursos establecidos en el POA para ejecular sus opeéraciones han sido asignados
conforme a su programacion i en forme cportuna

Talleres y'o seminarios de sctunlizseion profesional
dirigida a docentes v estudinnies.

4

Pomcion de eguipamiento v material didacice o las
ESFM/UA dirigido o mejorar la formacién de los
estudiantes.

Dotacidn de instrumentos normatives dingido al
personal directive, docents, administrative, servicio
|y estudionail,

Datacién de personal docente y/o administrative a
requerimicnto la ESFM/UA.

B8 Ouadificultades so presantaron & impldweros al normal desarrollo de sus opiracionss.

. por s :' largoy para
pddgquisicidn de equipamienio

Minisserio de Educaciin

Renuncias del personal docente v administrativo X
Wormativas obsofetas pam inicios de procesos en X
contra el personnl directive, decente ¥ administrative

Sapcamisnte del derecho propictorio a pombre del X

#

Respecto a la conformacion de Unidades y Areas organizacionales

7. LEn gué grado considera que el objetivo de la unidad organizacional a su cargo esla acords
con o que se espera gue su unidad glcance o logre? (Considere Mision, Vision y Objetivos
Estralégicos)
a) Exacto
b Aproximado
G Inexacio

Fromover ¢ implemeniar politicas de formacion
de¢ miscstras ¥ macstros ¥ b cualificacion de los
recursos  hummanos - del  Sistema Educativo
Plurinacional, en concordancie con lok precepios
constitucionales ¥ Ia Ley W™ 070 de la Educacidn
“Avcling Siftani — Elizardo Péres™

8 Previa lectura de fas funcionas (indicadas en & MOF), por favor asigne una frecuencia a cada
una de efas considerando sus actividades de S LIMDS s&is mesas.

B} Alla frecuencss

b) Frecusnie

¢}  Esporadicaments
—dl Nolarealice
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€, Desamollir  politicas de  Formacion
profesional  en  las  dimensiones
pedagbgicn, sociocultural v comuniteria,
destinada & formar massrns v mMoCsiros X
para los subsiatemas do educacion regulas
¥ Educacidén Alternativa v Especinl,

.  Evaluar plancs ¥ progromas oricniados a
la formacidn de magstras v maestros bajo
un enfoque de ntracultural, intereultural,
plurilingtle, con calidad pedagdgica, X

cientifich ¥ con vocacidn de servicio.

g  Elibaracidn de corriculot beeados en las
principios ds Ia educacion
descolonizadora, intracultursl &
interculiural, comumitaria,  productiva
desarolflonds el dmbite,  de o
especialidad v el dmbito pedagdgicn, X
sobre la base del conocimiento de i
realidad, la idemtidad cultural y el
proceso socio-histdrico del pals,

h.  Aplicar el principio de diversificacidn, en
cusntay & formacidn  curticular e
implementacién  instilucional,  gque
responda ] las caracieristicas X

- ECOTBIYICAS, praductivias L
socioculturales en €l marce del curriculo
base plurinacional.

i, Ejecutar v evaluar los planes, programas
y opereciomes diseflados v aprobados por
¢l Ministerio de Educacidn v el Organo 5
Ejecutiva, conforme & su dmbito de

Compeiencis,

J. Ejecutar las operaciones adminisirativas
¥ de conirol, de conformided com lns
leves, normas v oreglamentos  de
Administracion ¥ Ciomtral
Gubermameniabes en vigencin, en ¢l x
fmarco de lds compelencias Eonicas v
operativas asignadas y/o defegadas a esta
unided erganizacional,

k. Coordinar y ejecutar actividades, tareas
técnicas y operativas cumplichdo con Ins X
metas de pestion establecidas v asignodag
@ esia unidad organkeacional
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8. Por ramrlasl\gnﬂ una clasificacién a las funciones diferenciando aguellas gue reguier=n de alta
coordinacdn con &l inmedialo nivel superior con e letra A" de aquellas gue reguisran-de alta
coordicacidn con los niveles pares *BY, indique cual Viceministerio'Dirsccidn/Unidad.

Desarrollar  politicas  de
profesional  en  ls  dimensioned

pedagigica, sociocultural v comunitaria, |

destinada a formar maestras ¥ masstros iml:&
para los subsisternas de educacion regular | Espocial ¥
v Educacion Alternativa y Especial. ¥ Divsecidn Ciarial
de Formiscion
Técnica
Tecnokogica,
Artisticay
W= P o e L WL A LN S Y L e T
Evaluar planes ¥ programas orfentados o la *  Direccidn General de _
formacion de maestrus ¥ maestros bajo un Formacidn de Unidad de Polteas
enfoque  de  inmmculiural,  intercultural, | t,‘m:ﬂmn 3 :ﬂ;:;;ﬁu
plurilinglie, con  calidad  pedaghgica, .
cientifica ¥ con vocacidn de servicio. ﬂﬁﬁ?ndﬂr
Prafesional
Elnboracion de curriculos basadus en los | ® Direccion General de | Unidod de Politicas
principios de la educacién descelonizadora, Formacién de Interculturales
intracultural @ intercultural, comunitaria, | aesiro Plurilingges

praductiva desarmollands e] dmbito de la

formacion i

o Vigeministerio de

especialidad y el fmbito pedagdgico, sobre | oucacion Siperiar
In base del conocimiento de la realidod, la Prafesional

identidad  cultural v ol

proceso . socio-
histdrico del pais .

W AR Pl T RN R T
Aplicar el principio de diversificocidn, en | *  Dhrecoiin Genernl de

ficemnjsienios de
Educacién Ragulir
& Vicemimsterio de

cuanto B formacién  curricals @ | :qunnn:‘:iﬁn de
implementacidn institucional, qué responda | aAlros
& |=s carncieristicns econdmicas, productivas | £ mmmﬂﬂﬁ d:i
v aaciocultsralex en el marca del currfeuln | de FEHWlEiflTIm o
base plurinacioanl Poolkinn

|
Ejecutar y evaluor los planes, programas y | * Direccidn General de |
operaciones disefados v sprobados por ol | Formacion de
Ministerio de FEducacién y el o[ Maestrod
Ejccutivn, conforme a  so  &mbitc  de I"'r“:em"?jm!{“ d'.
competencia, | Educacion Superior

| deFormacion

[ Profesional

Ejecutar Ins operaciones administrativas v :
de contrel, de conformided con fas leves, |
normas. ¥ reglamentos de Administracidn v

Contral Gubermamentales en vigencia, en el |

Direccidn General de

Formacion de
M nesiron

= Viceministerio de

| Direccion General de

Asunios

Administrativos v
Direceion General de

marco de las competencies tdenicas y | iﬁ:ﬁ“ﬁﬂiﬁgpmﬂr Asuntos Juridicos
operatival asignadaz vo debegadas a esta Pmr::.mm;

unidnd organizzcional
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g. Coordinar y cjecutar actividades, tarcas * Direcclén General de  Direceidn General de |

téciticas y operativas cumpliendo con las Formacidn de Asuntos
metns de gestidn establecidns v asignados o : Hh-:l'“m;?ﬂn-ln i Administrativos
eati unided organieacional. Edwumuuridn Siperior
de Formacian
_ Profesional

0. El grado y tipo de autoridad esta claramente establecido en su area de compatenoia.

8). &
b} Mo

Respecto a los canales y medios de comunicacion
11, Indigue méximo tres aclividedes con las que se genera mayor “ruido” (conflicios) en fa
comunicasidn, unidad de mando y/o cadena de mando .

Instimucionalizackm o compiilsas para cargos. LIGPSEP
dircetivos o docentes y administrativos. B
Evnluacidn de desempedio de directivos | DGFM
| docentes v administrativos
| Admision de postulantes a las ESFMUA UNICOM
Comentarios: Antes de emitir fa convocatoria publica pars ¢f proceso de admision se realiza un
dingnosixo jumamenie con |as autoridades de los Direcciones Deparamentaled de Educacidn v
Diireciores Distritales v otras inslancias correspondlentes para definir las especialidades de acuerdo a
tas necesidndes de cada comlexle educativa,

Respecto a las instancias de Coordinacian,

12, ¢ Congideraia necesidad de crear instancias de coordinaclén interna que permitan responder al
tratamionto de asunios que coadyuvan al logro de resultados en el marcao del PEl y del POA?

R. i
13, ¢ Su conformacion responde al conducto regular?

R. 5i
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Direccion General de Ciencia y Tecnologia DGCT):

La inclusion de la Direccion General de Ciencia y Tecnolegia. se establece
mediante el D.5. 428 de 10/02/2010 MODIFICACIONES A LA ESTRUCTURA
DE MINISTERIQOS (Art. 4) Depende directamente del Viceministro de
Ciencia y Tecnologla,

Analisis sobre la satisfaccion de las necesidades de los usuarios del
Ministerio de Educacién

1. Los reclamos especificos de los usuarics externos, recepcionados por su

equipo de frabajo, son solucionados opordunamente. (Indigue los fipos de

reclamos) !

Ll gy de veskimoc b Rl Bl s et Saluchbngg T T G
Problemas de inscripeion de estudiantes a la | Atencion personalizada de la DGCyT en

ke s D i
Aclaraciones en la logistica de las diferentes
etapas de la OCEPRB -
Solicitud  de hstas de los  estudiantes | Coordinacion  de  solicitud  con IEr.H!
seleccionados en las diferentes etapas representantes de las diferentes dreas del |
comilé cientilico Académico.

cooedinacidn con el Centro de Contacto.

2. Se ha sistematizado o se cuenta con una base de datos de los reclamos de los

usuarios externos v en gqué medida estan siendo atendidos peor su equipo de
trabajo.

a) Se ha sislematizado

=28 reciben pocos reclamos, os cuales no fueron sistematizados.

b) No se ha sistematizado (; Por qué?)
No sa ha vislo la necesidad de sistematizar reclamos de usuarios externos,
puesto que los mismos fueron resueltes oportunamente.

Respecto a los Procesos y Procedimientos Ejecutados:
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VCYT
Direccion General de Ciencia y Tecnologia (DGCT):
T USUARIOS OPERACIONES EQUIPOS
Ariculacien de Aciores de | Investipadores | Articulacion de Actores de Coencia y | Todos los Servidores
Ciencia y Tecnologia | Tecnologia.- Definir las lineas de accidn | Pablicos dependientes de
para la articulacidn de Invesligadores la Direccidn General de
£ A = | A TEAP Y e Y Il a A Liencia y Tecnologia
ACCess a Infarmacidn Instituciones  |ACccEsc @ recursos de  Informacion | oo
Cientifica  Macional e | Académicasy |Cenfifica- Determinacion de  los g::‘;“lf; ?::mga':_
Interracional de Invesiigacion |neamienios del programa, coordingcion Ciridsact s Coiercia y >
anwvel Nacional |con la Cooperacian Intermacional Ticnalogin: v Equipo dd
Conformacion de uma Insiancia que Sialamagﬂulnﬁ?.-iar?n do
coordine con las Casas Edtoriales a Irifoemaciéin Clbntifcs
Instiluciones interesadas en acceder a Tekrodbiion ¥
= Ios recursos de infarmacion cientifica i
Olimpiada Cientifica | Estudiantes del | Coordinacidn v ajecucin de a5 4 elapas | Todes los Sanvidores Minguna
Estudiantil Plurinacional | Subsistemade |de 1a Olimpiada Cientifica Estudiantil | Pdblicos dependientes de
Boliviana Educacian Plurnacional Boliviana, la Direccrdn Ganeral de
Heqgular Ciencia ¥ Tecnologia U e
Fortakeciments a la | Investigadores | Reuniones de las redes por tematice, | Servidores Poblicos del Minguna
articulacion de ias Redes | quetrsbajanen |par2 @& poordinacion  de  eventos, | Sislama Estatal da Clancia
Macienales de Investigackan inentuciones | talleres, encueniros U olra  actividad | v Tecnologia (3
Cientifica publicas vy ! redacionada al gue hacer cientifics da [@s | profesianales) y del
privacas | Redes Sistema Boliviano de
bolvianas Reiacionamiento con Instancias: | Informackan Gientifica y
Intemacionales Involucradas. Tecnoloica (3
| profesionales)
dependientes de la
Direcclon General de
1 o’ Y Cimncia y Tecnologia
Difusidn  de  informacian Invesbgadores | Promuewve la difusidn de investigaciopes | Senvdores Pliblicos del Minguna
cientifica, tEcnica y [ bolivianas & través de fa pubicacion en | Sisterma Boliviano de

tecnoligics Nacionzl

| las diferentes redes de publicacion, como
| ser: SciELD Bolivia, Revislas Balivianas,

Informacion Cizntifica y

Tecnoldgica de la
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SERVICIOS
PRESTADOS USUARIOS OPERACIONES EQUIPOS
OIS Bolivia, Latindex, DOAJ. entre otras. | Direccion General de
Crganizacikin de Talleres gue fortalecen | Clencia y Tecnalogia
fzs capacidades de difusidn y escritura
gientifica en investigadores boiviangs.
Premio | Plutinacional de | Investigadores lt:mrdﬂa:':mn ¥ elecucidn de las bres Mirguna
gy T i l dal  Pramia Plus fal  de i
Ciencia y Tecnologia b?r:'iﬂﬂﬂ:g:ﬂ . ?:Eﬁ?:fa TEEEHL'JE!T:: e Todos los Servidores
g ' Y o8 Piblicos depandientes de
institucaonas | o Dinestn G Fde
publicas y | 1
privadas | Ciencia y Tecnciogia
bodivianas | -
Elzboracion de pubbcaciones Instituciones Redaccion, revisidn, diagramacion  y Hingunsa
relacionadas con las plblicas ¥ publicacidn de kas actvidades
actividades  coordinadas  por privadas, desarrolladas . v prionizades por e gmgs%zﬁgﬁge e
la  Direccitn  General de | wnculadss con | Direccidn  Gensrsl da  Cieacia  y Giencia y Tecnologia
Ciencia y. Tecnologialfisico y lacenciay | Tecnologia (fisico y dwgital) y
digital tecnologia
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5. Los recursos establecidos en el POA para ejecutar sus operaciones han sido
asignados conforme a su programacion y en forma oporiuna.

Recursps  de  Informacidn  Cientifica

Nacional e Internacional

Produccion v Difusion de informacion 51
cientilica

Articulacién  de Redes, reuniones vy sl

actividades cientifico tecnoldgicas (lalleres,
seminanos, publicaciones v o1ros)

Recomocimients a  la  generacion  de 81

conocimiento cientifico tecnoldgico

Gestidn de nceeso ¥ uso de informacidn 81

cieniifica para la investigacion

Se ha realizado la Tma Olimpiada Cientifica NO
Estudiantil Plurinacional Boliviana (7ma

OCEPB)

S¢ ha capacitado & tutores v estudiantes MO

participantes de Ila Tma OCEPB y
delegaciones que participaran en olimpiadas

internacionales

CGanadores de [a olimpiada cientifica NG
representan al pais en eventos

intermacionales

Gestion de la Educacidn, la Ciencia y 51

Tecnologia en Bolivia

6. Que dificultades se presentaron e impidieron el nommal desarrollo de sus
operaciones.

Instituciones que acceden a los recursos de | Si, la falta de pago a la Casa Editorial
informacion en clencia y tecnolopia, | ocasiona el core del servicio a mivel
retrasan ¢l pago a la Casa Editorial que | nacional,  Perjudicando la ejecucion de
brindus este servicio. alpunas  actividades  relacionadns &
capacitacion en ¢l uso de recursos de
mformacion  cientifica v tecnoldgica,
ademis de reuniones o nivel nacional para
la_conformacion de equipos de trabajo y
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scleccion  de de

miormacion.

NUEVS TECUTS0S

La asignacion.de recursos ccondmicos para
realizar las operaciones relacionadas a la
TmaOCEPB, fueron desembalsados
extempordncamente,

Si, puesto que retrasa la cjecucion de
actividades programas y priorizadas en la
Tma OCEPB.

Respecto a la conformacion de Unidades y Areas organizacionales

7. (En qué grado considera gue el objetivo de la unidad organizacional a su
cargo esta acorde con o gue se espera que su unidad alcance o logre?
{Considere Misidn, Vision y Objetivos Estratégicos)

a} Exacto
b} Aproximado
c) Inexacto

Dvrigir, coordings ¥ supervisar los  scciones
orientedas ol desarrollo de la lnvestigacion
cientificn, wecnolégion y de innovacitn  para
mmpulssr el desarolle sconémico v socml del
pifs, incarposanda los conpeimentos
trudivionnles y saberes ancestrales.

Comentarios: Ninguno

8. Previa lectura de las funciones (indicadas en el MOF), por favor asigne una
frecuencia a cada una de ellas considerando sus actividades de los Gltimos

S2is meses.

a) Alta frecuencia
b} Frecuente

¢) Esporadicamente
d) Mo la realice

v
- = -|-"1-_I_ *- s 4_-.".'.L R o il

Coordinar y dirigi la implementacién de
polticas de ciencia, tecnologia, Innovacidn y
tewalorizacidn de saberes y conocimiemtos de
it nacienes ¥ puebles indigena orlglrarie
CAMpPELnos

Disefiar y dirigc la Iimplementacidn de
politicas y programas de educacidn en

dencias, asoosdos al Sub  Sisterma de
. i
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Educacian Regular.

pefinir, promaver v establecer mecanismos . 11‘(
articuladores del Sistema Estatal de Ciencia v
Tecnoloplh donde intervienen log sectores

pubernamentales, generadares de

conocimiento ¥ demandanties de Clencla, |
Techologla € Innovaddn - CTL ]
Gesthanar v diriglr programas de promocidn o

fomento de @ Investfgacidn ciengifica,
tecnolbgica v de innovacidn, atendiendo las
nacesidades acondmicas y sociabes del pais,

Coordinar los programas de cooperacion en f"
las dmblios de CT gue se ejecuten en allania
con  Entidades Territoriales  Autdnomas vy
Descentralizadas, programas transecioriales
v/o  organismos  de  fa  cooperacidn
nternaclanal,

Supefvisar los  programas  y  actividades ‘f
enmarcados en el Sistema  Boliviano de
Informacion  en Ciencia  Tecnologis @
Inmeovackon.

o —

Promover ‘8l desarrcllo de  Instrumentos o
normativas  gue permitan presernvar el
concimbanta dentifico vy tecnoldgico
realizado en ¢l pals ¥ gue responds a politicas
¢ interesas nacionales.

Contribuw & la implementacion de proyectos y v
programas  de  investigacidn  clentifica
tecnaldghes y de innovacidn, formulsdes por
Ios diferentes sectores en los Ambitos regional
| ¥y nacional en concurrencia con las Entidades
:‘ Territoriales Autdnomas y Descentralizragas.

| Propener politicas e implementar programas v
de Ciencia, Tecnologia & Innovacldn en apoyo
3 la propledad intelectua! de saberes
conoomienios, en  coordinacidén  con  las
Instancias cormespondientes.

8. Por favor asigne una clasificacion a las funciones diferenciando agquellas que
requieran de alta coordinaciéon con el inmediato nivel superior con la letra “A"
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de aguellas que requieren de alla coordinacion con los niveles pares “B",
indigue cual Viceministeno/Direccion/Unidad,

dlnrlrl.ulr{i Il::lun&lfth:aidenlla, . . 1R

tecnologia, Inmlﬂp y revalorizacion de saberes vy | E_“;md;
conocimientos de las naciones y puehlos indigena originario | Viceminlgteria de
' bvois. ‘Medls Amblente,
R ! Biodiversidad,
| Cambios Climaticos y
[ de Gestion ;
| Desarrolio Fomesial -
| Diroccién General de
Bigdiversidad y Aroas
| . Protegidas
: Disefiar y diriglr 1a implementacién de politicas v programas | B
| de educacldn on chenclas, asociados al Sub Sistema de | : Em&‘rﬂmr
Educacidn Regular,

Definir, promover y establecer mecanismos articuladores | A
del Sistema Estatal de Clencla y Tecnologia dopde
intervienen los sectores gubernamentales, generadores de
conacimlenta y demandantes de clencia, Tecnologla e
Inmcvacian - CT1.

=

Gestionar y dirigir programas de promocidn y fomento de la
investigacidn  ¢lentifica, tecmoldgica y de innovacidn, 5 |
atendiendo las necesidades econdmicas ¥ sociales del pais, '

Coordunar fos programas de cooperacdn en los d&mbitos de | A
CT gue se ejecuten en aliama con Entidades Territoriales. |
Autdnomas v Descentralizadas, programas transectoriales |
Yo organismos de la cosperacidn Internacienal.

Supervisar los programas ¥ actividades enmarcadeos en el | &
Sisterma Bobwiamo de Informacien en Ciencla Tecnologia e i
Innovacidn,

I
F s

Promower el desarrolle de Instrumentos normathes que
permitan preservar el conocimiento cientifico ¥ tecnoldgico
realizado en ol pals v que responda @ politicas & Interesss
nacicnales.

Contribuir I-I-l“lmphrmmli:iﬁn de proyecios y programas | A |
de [nvestigacién cientifica tecnoldgica y de innovacian, .
formulados por los diferentes sectores en los ambitos |
regional y naﬂu-n-l!_“un concurfencia con las Entidadas
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Territoriales Autdnomas ¥ Descentratizadas,

[ Te
I
| Proponer politicas e implementar programas de Clencia, | B
| Tecnologia e Innovacidn en apoyo a la propiedad intelectual | mnwma?
| de saberes y conecimientos, en coordinacién con las Vicaministerio de
| Instanci disntes. Medio Ambienta
- nE Clas Corresponoigntes | Hiudr“fﬂﬂud, i
| Cambios Climéticos y
| de Gestibn g
Desarrolio Foresial =
Direccién Gonaral de
Biodiversidad y Areas
I Protogidas
10.El grado y tipo de autoridad estad claramente establecido en su &rea de
competencia.
a) Si
b} No

Respecto a los canales y medios de comunicacion
11.Indique maximo ftres actividades con las gue se genera mayor “ruido’
(conflictos) en la comunicacidon, unidad de mando y/o cadena de mando

~Uni ,_*___"ﬂ} ?"1 o ti

g au-;-.'r.-.-i-_ i Pl

Comentarios. Las actividades que organizan, coordinan y ejecutan los
Servidores Plblicos dependientes de la Direccion General de Ciencia y
Tecnologia. son socializadas en reuniones semanales para su respectiva
seguimiento,

Respecto a las instancias de Coordinacion

12. ,Considera la necesidad de crear instancias de coordinacion interma que
permitan responder al tratamiento de asuntos que coadyuvan al logro de
resultados en el marca del PEl y del POA?

R.: No, porque la organizacion interna de la Direccion General de Ciencia vy
Tecnologia permite realizar un seguimiento continuo al PE| y POA,
13. ,Su conformacion responde al conducto regular?

R.: 5i.
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Direccion General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

(TIC's):

La inclusion de la DGTIC'S, se establece mediante el D.5. 423 de
10002/2010 MODIFICACIONES A LA ESTRUCTURA DE MINISTERIOS (At
4). Depende directamente del VCYT,

Analisis sobre la satisfaccion de las necesidades de los usuarios del
Ministerio de Educacion

1. Los reclamos especificos de los usuarios externcs, recepcionados por su equipo
de trabajo, son solucionades oportunamente. {Indique los tipos de reclamos)

R e e L e U e R
Se propone un cronograma a Ia MM:' para tnns;lderacldn

S comunica al maestro que la entrega de [a
computadora portakil e realirard de acuerdo a
instructivo de Iz Direccion Departamental de Educacidn a
través de la Direccidn Distrital Educativa. Al ser notificado
por. su Director/a el beneficiario debera Imprimir el
formulario y estar presente con la documentacidn

indicada en el formulario en la fecha y lugar designadao,

Maestras v maesiros del SEP e mantiene informado al usuario de manera constante a
reclaman que se les dote de la través de diferentes medios coma ser:

computadara portdtll en el marco del

Proyecto UCPD, Telegram: https//t.me/Una_Computadora

Linea Gratulta: 300-10-0050

| Whatsapp: 71555592

Facebaok: /minedubal/

Chat Institucional: chat minedu.gob.bo

5o responde a solicitudes de informacisn via teléfono
Se atiende persocnalmente a  los  maestros |
propercigndndoles informacidén requerida.

= — e ———

Las maestras y maestros del SEP
reclaman el Registro para habilitarse | Se orienta al maestro sobre los requisitos para habilitarse
para el recojo de la Computadora. en el marco de la normativa vigente.

Se verifica el problema fisico o Idgico de la computadora
| Problemas técnicos de la portdtil dotada y se deriva al Centro Autorirado de
| computedora portatil dotada. Servicio Técnico correspondiente.

(

comunidades que reclaman la Se comunica que fa Direccian = DGTIC, no esta trabajando %
dotacidn de equipamiento con los Provectos de Dotacion de Equipos Tecnoldgicos.
tecnokgico para beneficio de sus Se orienta a la poblacién, a dande debe remitir su
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Comunidades Educativas.

solicibud.

Directores reclaman el
incumplimiento de los Gobiernos
Municipales respecto a la dotacidn de
un item para el funcionamiento de sus
Teleceniros.

¢ remite el

reglamenta de funclonamiento

del

Telecaniro para conocimienta del Directar, autoridades v

comunidad,

1. Se ha sistematizado o se cuenta con und base de datos de los reclamos de los Usuarios externos
v &n gué medida estan siendao atendidos por su equipo de trabajo.

al 5e ha sistematizado

b} Mo se ha sistematizadeo [Porqué?}

E. Mo s& han sistematizado los reclamos, porque Ios mismos no Son recumrentes y contindaments
solucionados por el equipo de [a DGTIC. Pero e tiene una planilla de vista de las y los maestros

que solicitan cierta infarmacion

Respecto a los Procesos y Procedimientos Ejeculados:
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Direccion General de Tecnnlﬁiaa de la Informacién y Comunicacion (TIC's):

SERVICIOS
PRESTADOS

USUARIOS

OPERACIONES :

RESPONSABLE

OBSERVACIONES
ESPECIFICAS A CADA
SERVICIO PRESTADO

Daotacin e implementacidn de
lecnologia a maestias,
maestngs

Maesiras
Maestros

Fre-entrega, entrega v posi-enireg;
Para realizar los procesos dé

dolacion =& definen lugares v
fechas en coordinacian con las
auloridades supericres y aclores
exlamos relacicnados con el
proceso. 3e establecen las
actvidades a reahzar y &l personal
encargado a realizarlo, s definen
con &5 instancias comespondentas
maierial a transportar y canfidad v
tipo de bienes a dotar.

Revision ¥ venficacion de
documentacion, enirega de los
bienes, firma de documentos como
CONStancia por entrega oe-bienes

UCPD

Se coording con €l personal
instancias cormspondientss para
la dotacién de computadoras a
las ¥ los masstos.

Registro, difusdn v
coondinacion de informackin

lsesiras, maastros.

Repistro de informaciin,

sk de la informackia.
Coordinaciin de b Informacion.
Registro de datos de maesiras,
maesins, direciornes da Unidadas
Educativas, departameniales y
disiritalas. Regisiro de miormacion
relecioneda a los bienes
entregados. Ragistro de dalos
sobre la documentacion presentada
¥ genaerada por la dofacion

UCPD

En algunos casos ka difusion de la
infarmacisn de los beneficianas fue
bastanie pausada porla lejania de
las distrilos educativos,
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SERVICIOS i OBSERVACIONES
PRESTADOS USUARIOS OPERACIONES RESPONSABLE ESPECIFICAS A CADA
8 SERVICIO PRESTADO

Ditusein interma v extema dela
informacidn estadisbica sobre
dotacidn de heramresntas
tecnoligicas.

Coordinacion con las Dreccionas
Distritales y Departameniales sobre
la dotacion de las mismas a las
Maestas y Maestros

Elaboracion, recepcidn y
gesiion de documentacian
fisica

Maesiras ¥ maestos

Ordenncion v gestidn de archivos:
Definicidn del modo de ardenaciin
y clasificacion de la documentacidn
recapeionada por conceplo da
enfregas.

Ordenaciin, clasificacin y archivo
de la documentacidn recepcionada.
Goestidn da [3 documaentacidn fisica
recepcionada por concepto de las
SOtaInnNes.

UCrPD

Proceso Burocratico, se solicitd ta
modificacidn al Reglamento de

Entréga para agiizar @l proceso

Entrega de dupkcados de
conlbralos ¥ actas de entrega

Maestiras ¥ maesins

Entrega de documentasidi.
Solicifud escrita para entrega de
cocumentackin

Entrega da coplas, contratos y
&ctas de eniregade 1a
computadora portabl, a las
maestras y maestros que extravian
esla documaniacion

LUCPD

Los confratos y actas de entrega se
las tiene en resguardo en deposite
el Ministero.

Instalacidn v configuracién del
software educativo & solicitud
de las bensficiaros dal

provecho UCPD,

Maesiras y maestros

Atencitm de Soporte Técnico a
U'saenrio.

Solicitud para realizar 2l servicio.
Instalackén y configuracidn de
software educative. Hegistro de

UCRD

La empresa adjudicada realizo el
soparis comespondiente.
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SERVICIOS OBSERVACIONES
PRESTADOS USUARIOS OPERACIONES RESPONSABLE ESPECIFICAS A CADA
: s SERVICIO PRESTADO
atendado.
Adenciin de Soporie Técnico a
Usunrio: Se respondid via teleftnica a tas v
Afencon via telsfono sobre Atencion via teléfono-a maestras y kxs massiros sobre consultas
consultas Wenicas a los maesiros y comunidad sobire UCPD referidas a requisitos para las
beneficiarics del proyecio Maestras y maestros. | consultas relacionadas a fechas de dotaciones y perdida, cronograma
LCPD, entrega de compuladoras, fallas de enirega v sl bene fallas becnicas
tecnicas de equipos, perdida de de fabnca que pasos debe seguir,
computadoras y sobee requisilos &n &l pariodo. da garantla,
para las dolaciones
Yensibilizaciin a macstras{os) snhre
sepuridad v buen wsi de
computadoras portftiles:
Planificacitn de talleres sobra la
tenencia y buen uso de las
Saguimiento, monitorea ¥ computadoras poriatiles. Se debe realizar el seguimeanio,
evaluaciin de uso v tenencia Coordinacion con Directores LUCPD monitore y-evaluacion del uso y
de a5 compuladoras Maesiras y maastros Departamentales y de Unidades lEnsnca de las compuladoras
entregadas a las maestras y Educativas. . entregadas a las maesiras y
maesinos Defnicion de politicas de masslos
seguimiento,
Implementar estrategias de Uso ¥
tznencia de las maestras y
maesiros en beneficia del SEP.
Drientacidn en ¢l procedimicatn de
Orientacidn y ragistno del denuncia del robo & extravio: :
procedimiento a reglizar para Se lleva a cabo la explicacion de i w'?:] “n;rxgem;dx ;:' wir
la denuncia de rabo o extravic | Maestras y maestros | o8 pasos a seguir para realizar la LUCPD Er:umunimr:'ibn i -
de equipos dotados &8 denuncia del robo O extravio oe ¥ pa

masstras ¥ maesiroes dal 5EP

computadoras portatibes, de
acuerdo al Reglamenio ce Uisao,
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SERVICIOS OBSERVACIONES
PRESTADOS USUARIOS OPERACIONES RESPONSABLE ESPECIFICAS A CADA
s SERVICIO PRESTADD
Custodia y Conservacidn de
Compuladoras Poriatiles
Regisiro de ln deauncing
Recspoion de las denuncias de
robo & extravio, ¥ posierior registro
del eguipo.
Modificacidn de Duntos: . ;
Se habilitd &l comeo electrénics, LA i "ﬁ'::_l” fﬂg’:{::ﬂem“
Salicitud de cambio de Datos dgtic minedu@gmal.com, pars quie dgtic minedu@amail com dundé
en ef Formulano Linico de Maesiras ¥ maestros las maestras y maestros puedan (T admﬂ&darmépuuta i
Registro erviar las solicitudes de cormeccibn reaﬁzl E'::'g iTiaieiic Bry 47
de datos y posterior modificacian annéulltsnius dad : horas,
en ol Formulane Unico de Registro. fpa :
Via TeleftGmica, wia WhatsApp,
corres elacirénico; se soliciia
informacidn sobra al
S AonSiones. &k Comunidad Educatva | funcionamients del TEC. DGETIC

TECs del SEP

Se remite material educalivo de
apoyo. Se coordina con las DDEs
rasur fivo urmiento.
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5 Los recursos establecidos en el POA para ejecutar sus operaciones han sido asignados
conforme a su programacion v en forma oportuna,

A la fecha 3& estd
realizando fa logistica
y operative para la
entrega de para la
Realizar la dotacion de  herramiantas SOy 8 os
computadoras
tecnoldgicas a las maesiras y maesiros nuevos ;
del Estade Plurinacional de Bolivia, ROTjAMies Ay Macklniy
¥ maesiros
beneaficiarios del
Proyecta "Una
Computadora por
Docante”™
En la presente gestion
L] habilitaron
Gestidn para la  socalizacion  de  las & i BALR
actividades
herramientas tecnologicas proporcionadas al i di
SEP que permitan |3 ioovackin v la :ii:;:“ ¥ =
apropacian tecnologica i e
poridties para esta
gestidn.

6. Que dificultades se presentaron & impidieran el normal desarrollo de sus operaciones.

La falta de Recursos Econdmicos

| Impide e

\mpide &| desarrallo normal oe operacioness |
5i; los recurses Econdmicos para la compra de
las computadoras portdtiles  personales
destinadas ‘@ cubnr las entregas de los
maestros nuevos de las gestiones 2017 y 2018
no fueron desembolsados por el Ministerio de
Economia v Finanzas Piblicas.

Recursnos  Humanos  insuficientes para el

desarrollo de las cperaciones programadas de
la DGTIC

5, porque las tareas se acumulan por el
reducido personal con el gue cuenta esta
Drireccian.

Respecto o lo conformacion de Unidodes y Areas organizocionoles
7. &En gué grado considera que el objetive de la unidad organizacional a su cargo estd acorde
con lo que se espera que su unidad alcance o logra? {Considere Misidn, Vision v Objetivos

Estratégicos)
al  Exwacte
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[ Brindar acceso y proporcionar leamiun’t{:s
del buen uso de las Tecnologias de la
Informacién v Comunicaciones a todo el
Sistema Educativo Nacional v a ks comunidad
educativa en general, a través de la dotacion
de computadoras portdtiles v la difusidn de Aprosimado
contenidos  educatives  adecuados ¥
contextualizados al pals, fortaleciendo la
democratizacidén  de la informacidn
participacidn cludadana mediante las redes
de comunicacion educativa.

Comentarios: 58 estd en un grado de alcance "aproximado”, porque e esta reestructurando en
torno a los Objetivos Estratégicos replanteados para esta gestion, mismos que estan acordes a un
tiempo para lograr un determinado objetivo segdn nuestra visian,

E. Previa lectura de las funciones lindicadas en el MOF), por favor asigne una frecuencia a cada
una de elias considerando sus actividades de los dltimos seis mesas.
a) Alta frecuencia
b) Frecuente
c) Esporadicamente
dl Nolarealice

'L.E

L l: 3
[:I-islaﬂar y PT'I:I'I:II:IFI'EF pulltlu:-, dr l'lﬁ:rnnathfm ¥y
comunicacion en &l marco del Plan de Desarrollo
Econdmico v Social, en los dmbitos naclonal,
sectorial, intersectorial y regional,

Disefiar & impulsar la ejecucidn de programas y
proyectos de Tecnologiaos de la Informacidn y
Comunicaciones dentro de los dmbites nacional,
sectorial, Intersectorial, y regional, en Esporadica
concurrencia con las Entidades Territoriales mente
Autdnomas v Descentralizadas v en Coordinacidn
con instancias gubarnamentalas
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Contribuir @ I3 implementacion de proyecios y
programas de Tecnologias de la Informacidn y
Comunicaciones, formulados por los diferentes
sectores an los dmbitos regional v nacional en
concurrencia con las Entidades Territoriales
Autdnomas y Descentralizadas

Esporadica
mente

Implementar programas de informacidn y
comunicacién Transectorial con las entidades
territoriales autdnomas en los ambites Nacional,
Sectorial y Regional.

Esporddica

mente

Proponer politicas ¢ Implemeéntar programas de
Tecnologias de la Informacidn v Comuniciciones
asociados al Sistema Educativo Plurinacional.

Frecusnte

Coordinar ol funcionamiento y fortalecer el
desarrollo  del Sistema de Informacion ¥
Comunicacion en todo el sistema educativo
Estatal, =n funcidonm del Plan de Desarrollo
Ecendmico y Social.

Frecupnte

Proponer politicas e implementar programas de
Tecnologlas de la Informacidn ¥ Comunicaciones,
| en los diferentes ambitos del desarrolio,

| Esporadica

meante

Articular a la comunidad educativa con al
Ministerio de Educacidn, mediante canales de
camunicacion instantdnea,

e

Alta
frecuencia

| Investigacion de espacios  wirtuales con
! informacidn, contenidos y servicios educativos de
calidad para el intercambio de ideas y materiales
y €l trabajo comunitario.

Alta
frecusncla

Desarrollo de TIC con espacios wirtuales con
informacion, contenidos y servicios educativos de
calidad.

Frecusnte

Investigackin de canales de comunicacién abierta
gue faciliten fa comunicackon, el Intercamblo de
ideas y materiales y el trabajo comunitario.

Alta
frecuencia

Implementacién de canales de comunicacion
ablerta que faciliten la comunicacion, el
intercambio de ideas y materiales v »i trabajo
comunitario.

Alca
frecusncia

El equipo tEcnico de la DGTIC realiza el
mantenimiento v actualizacidn de la base de
datos para el registro de maestras ¥ maestros
beneficiarios de la dotacidn de las computadoras
partatiles, en base a k& informacion
proporcionada por la Unidad de Gestion de
Personal del SEP del Ministerio de Educacidn
hasta 5 de cada mes.

Alta
frecuentia
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| El equipo téenico de [a DGETIC realiza el
mantenimiento  del Sitema Informético de | Alta
| Registro y Validacian de datos para la habilitacidn | frecuencia
de las masstras y maestros beneficiarios.
| El equipg técnico de [a DGTIC procesa |a lista de
magstras y maestros habilitados para la dotacion
de las computadoras poriatiles, se publicara en el
sitio Web del Ministério de Educacidn, u oLros
medios de comunicacidn segin corresponda,
Bl equipo técnico de fa DGTIC coordina |2 salida
de Almacenes de las computadoras portdtiles
para su distribugidn v entroga o las masstras y
maestros beneficiarios, se realizard mediante una
nota remitida por la Direccion General de
Tecnologias de la informacidn y Comunicacion, | alta
debidamente autorizada por el Viceministerio de | frecuencia
Ciencia v Tecnologia, a la Direccion General de
Asuntos  Adminlstratives o a la empresa
contratada, debiendo describirse la cantidad de
computadoras  portdtiles y el listado de
| beneficiarios.
El equipo técnico de la DGTIC en el momenty de
la entrega de las computadoras portatiles se |
suscribird un Contrato de Transferencia Poblico -
Privade a favor de la maestra o maestro
beneficiario v un Acta de entrega v conformidad
de normal funcionamiento de la Computadora ; .
Portatil, debidamente registrada. | | I
implementacion de canales de comunicacidn |
ablerta que Ffaciliten la  comunicacidn, el | Alfa
intercambio de ideas v materiales y el trabajo | frecuencia
comunitario.

frecuencia

Alta
frecuencia

8. Por favor asigne una clasificacién a las fundones diferenciando agquellas que requieren dealta
coordinacién con el inmediato nivel superior con la letra “A* de aquellas que requleren de-alta
coordinacidn con los niveles pares "B”, Indigue cual Viceministerio/Direccidn/Unidad.

Disefiar y proponer politicas, de informacion y comunicacion E]

en el marco del Plan de Desarrollo Econdmico y Social, en iceministerio de

los dmbitos nacional, sectorial, intersectonial y regional. Ciencia y Tecnologla

Disefiar e impulsar la ejecucidn de programas y proyectos de
Tecnologlas de la Informacidn y Comunicaciones dentro de $:ill:er|1 iristerio de
los dmbitos nacional, secterial, intersectorial, y regional en | figncia ¥ Tecnologla
concurrencia con las Entidades Territoriales Autdnomas y
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Descentralizadas y en Coordinacian con instancias

gubermamentales e e WD N R R

Contribuir 3 la implementacién de proyectos y programas de

Tecnologias de la Informacion v Comunicaciones, A)

formulados por bos diferentes sectores en los ambitos Viceministerio de
reglonal y nacional en concurrencia con las Entidades Ciencia y Tecnologia

Tesritoriales Autdnomas y Descentralizadas |
Implementar programas de-informacion y comunicacian A
Transectorial con las entidades territoriales autonomas en Viceministerio de

Ios dmbites Nacional, Sectorial y Regional, Ciencia y Tecnologia
Proponer politicas @ implementar programas de Tecnolagias a)

de la Informacidn y Comunicaciones asociados al Sistema Viceministeria de
Educativo PMurinacional, Ciencia y Tecnologia

Coardinar el funcionamiento y fortalecer el desarrolio del Al

Sistema de Informacidn I.r_l:umunlunﬁn en tedo el sistema Viceminisoirio da
educativo Estatal, en funcibn del Plan de Desarrollo Ciencia y Tecnologia
Econdmico v Social.
Propener politicas e implementar programas de Tecnologias | a)

de la Infarmacién y Comunicaciones, en los diferentes Viceministerio de |
dmbitos de| desarrolio. Ciencls j Tecnologla |
Investigacion de espacios virtualés con infarmacion, Al |
contenidos y senvicios educativas de calidad para el Viceminisberio de
intercambio de ideas y materiales y el trabajo comunitario, | “/encia y Tecnologia
Dnii@lln de TIC can -!'SPIIE'_I virtuales con informacian, #Emm inistario de
contenidos y servicios educativos de calidad. Ciencia y Tecrologia
Investigacion de canales de comunicacion abierta gue A)
faciliten la comunicacidn, el intercambio de ideas y Viceministers de
materiales v el trabajo comunitario. Ciencia y Tecnologia

I Implementacion de canales de comunicacidn ablerta que | a)

| faciliten la comunicacidn, el intercambio de ideas y Viceministerio de

| materiales y el trabajo comunitario. Ciancia y Tecnologia

| El equipo técnica de la DGTIC realiza el mantenimiento y
| actualizacidn de |a base de datos para el registro de
maestrasy maestros beneficlarios de la dotacidn de fas ﬁ
computadoras portatiles, en base a la informacion B) UGPSEF
proporcionada por la Unidad de Gestidn de Personal del SEP
del Ministerio de Educacion hasta 5 de cada mes.

El equipo técnico de la DGTIC realiza el mantenimiento del (B]
sistema informadtico de Registro ¥ Validacion de datos para Director General de
la habilitacion de las maestras y maestros beneficiarios, e

El equipa técnico de la DGTIC procesa la lista de maestras y | (A)

maestros habilitados para la dotacién de fas computaderas | Ministre,
portatiles, se publicard an el sitio Web dol Ministerio de Viceministro de

Ciencia ¥ Tecnologla.

Educacion, u otros medios de comunicacién segan Director General de
corresponda. TIC.
El equipo técnico de la DGTIC coordina ia salida de (B) DGAA
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Almacenes de las computadoras portdtiles para su
distribucion v entrega a las maestras y maestros
beneficiarios, se realizara mediante una nota remitida por la
Direccidn General de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, debidamente autorizada por el
Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, a ka Direccidn
General de Asuntos Admindstrativos o a la empresa
contratada, debiendo describirse la cantidad de
computadoras portatiles ¥ el listado de beneficiarios.

———

= e —

El equipo téenico de la DGTIC en el momento de la entrega
de las computadoras portatiles se suscribird un Contrato de
Transferancia Pablico- Privado a favor de la maestra o
massiro benaficlario y un Acta de entrega v confarmidad de
normal funcionamiento de la Computadora Portatil,
debidamente codificada.

{B)En el
mormento de
la entrega,

implementacion de canales de comunicacion abierta que
faciliten la comunlcacion, el intercambio de ideas y
| materiales y el trabajo comunitaria,

B)
Elir!:lnr General de

DGTIC.

10, El grado y tipo de autoridad esta claramente establecido en su drea de compatencia,

al §i
b} No

Respecto o los conales y medios de comunicacion
11, Indique maximo tres actividades con las que se genera mayor “ruido” (conflictos) en la
 comunicecién, unidad de mando y/o cadena de manda

Dotacion de Una Computadora a las
maesiras y maestros del 5EP,

DGAA

Recopilar y crear una base de datos de
préeguntas frecuentes realizadas por la
poblacian a las Unidades del Ministerio
de Educaciin

UGPSEP

Recopilar material digital producido por ebini-iph i

las unidades del Ministerio de Fducacian

Unidades

Direcclones Generales

Comentarios:

Respecto a las instancies de Coordinacion

12 {Considera la necesidad de crear instancias de coordinacion Interna que permitan responde

“al tratamiento de asuntos que coadyuvan al logre de resultadaos en el marco delf PEly del POA?
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R- Fara foralecer el tratamiento de asuntos en el marco del PE1 y del POA se debe
reorientarla y cCrear una instancia de coordinacidn, para una mejor articulacidn e
interrelacion en lo administrativo, financiere v planificacion desarrollando un conjunto de
procesns para und mejor planificacidn de PEy del POA

13. ¢5u conformacién responde al conducto regular?

R- 5§, responde al conducto regular,
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4,2.2 Entidades Desconcentradas y Descentrallzadas
4.2.2.1 Entidades Desconcentradas

a) Escuelas Superiores de Formacion de Maestros (ESFM): Las 27 Escuelas
Superiores de Formacidn de Maestros estdn a cargo de la formacion inicial cuya
naturaleza es la formacién de maestros (nicos en cuanto a jerarquia profesional y
calidad pedagdgica v cientifica.

La inclusién de las Escuelas Superiores de Formacion de Maestros, con caracter
Desconcentrada, se astablece mediante el D.S. 0155 de OB/OE2008 CREAR EL
SISTEMA PLURINACIONAL DE FORMACION DE MAESTROS constituides por las
ESFM. (Arf. 1). Dependen del Ministerio de Educacién {Ley N" 070 de Educacion -
Art, 35 paragrafo 1) mediante fa Direccion General de Formacion de Maesiros.

Las Escuelas Superiores de Formacion de Maestros son los siguigntes:

ESFM BOLIVAR (La Paz)

ESF MASCENCID VILLARRCEL {Cochabamba)

ESFM PUERTO RICO [Pando)

EGFM ISMAEL MONTES (Cochabamba)

ESFM ANDRES DE SANTA CRUZ [Polosi)

ESFM ENRIQUE FINGT (Sana Cruz)

ESFM RAFAEL CHAVEZ ORTIZ (Santa Crut)

ESFM WHAHRISATA {La Faz-Achecachl)

ESFM FRANZ TAMAYD LLICA (Potos)

10, ESFM TECNICO HUMANIETICD DE EL ALTO (El Alo-La Paz)
it. EEFM SINMOH BOLIVAR CORORO-CHUDUISACZA (Chugui)

12, ESFM EDUARDC AVARDA {Polosi)

13, ESFM CLARA PARADA DE PINTO (Banl)

14. ESFM SANTIAGD DE HUATA (La Paz-Achscachi

15 ESM ANDRES DE SANTA CRUZ Y CALAHUMAMNA |La Paz)

16, ESFM EDUCACION FISICA ANTOMIO JOSE DE SUCRE (La Paz)
17, ESFM MARISCAL SUCRE {Sucre)

1B, ESFM SIMON RODRIGUEZ CARRERD (Cochabamba)

16. ESFM RIBERALTA (Beni-Riberalts)

20. ESM GRAL. RENE BARRIENTOS DRTURO (Oruro-Caracolio)
21, ESFM FRANZ TAMAYD (Chuguisacs-Villa Serana)

22. ESFMERA - CAIZA -0 (Polosi)

23, ESFM PLURIETNICA CEL DRIENTE ¥ EL CHACO (Santa Cruz-Camin)
24, ESFM JUAN MISAEL SARACHO (Tarja-San Loranzo)

25, EGFM VILLA ARGMA DE LAHUACHACA (La Paz-Sica Sica)

26, ESFM ANGEL MENDOZA JUSTINIAMO (Drura)

27, ESFM MULTIETNICA INDEGENS DE CONCERPCION (Sania Cruz)

Do EmmA LN

b) Universidad Pedagogica Mariscal Sucre: Tiene la funcion de atender la
formacion continia y estudios de posl grado en Ciencias de la Educacion y
especialidades n los gredoes de Diplomado, Maestria y Doctorado.

La inclusion ce la Universidad Pedagdgica "Mariscal Sucre”, con caracter
Desconcentrado, se establece mediante el D.5. 0156 de 08/06/2008 CREAR EL
SISTEMA PLURINACIONAL DE FORMACION DE MAESTROS constituidos por las
ESFM. (Art. 1) Dependen del Ministerio de Educacion a través de la Direccion
General de Formacidn de Maestros,
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¢} Programa MNacional de Post Alfabetizacién (PNP): Proporcionar educacion
primaria a los recién alfabetizados y a todas las personas mayores de guince (15)
afnos gue han abandonado o no han tenido acceso a la educacion, otorgandoles un
curriculo de primero a sexto curso de primaria y la cerfificacion correspondiente.

La inclusidn del Programa Nacional de Post Alfabetizacion (PNP), bajo
rasponsabilidad de la Direccidn General de Post Alfabetizacion dependienta dal
Viceministeric de Educacidn Alternativa y Especial dal Ministerio de Educacian,
go establece mediante el D.5. 004/2000 de 11/02/2000 y El D.S. 1318 de
08/08/2012, que modifica el Articulo 2 del 0.5, N° 0004 de 11 de febrero de 2009,

Mediante Resolucion Ministerial N® 083/2008 de 19/03/2008, se cres una Unidad
Desconcentrada para el proyeclo “Programa Macional de Post Alfabetizacion
(FNP) con dependencia directa de la Direccion General de Post Alfabetizacion, en
el marco del DS N° 0004,

d) Sistema Plurinacional de Certificacion de Competencias (SPCC): Proponer
planes, politicas. programas y proyectos en materia de cerificacion de
competencias. Acreditar y ragistrar a personas expertas @ instifuciones, encargadas
de evaluar y formar en competencias laborales v revocar dicha acreditacidn cuando
corresponda. Elaborar, actuslizar y validar normas técnicas de competencias
laborales.

La inclusidn de la Sistema Plurinacional de Certificacidén de Competencias, con
caracter Desconcentrado, se establece mediante el D.5, 29876 de 241272008
{Arl. 2). Dependen del Ministerio de Educacién a través del Viceministerio de
Educacién Alternativa v Especial, segin Resolucion Ministerial N* 10072013 de
04/03/2013,

e) Unidad Especializada de Formaciéon Continua (UNEFCO), es una unidad
desconcantrada del Ministerio de Educacidn, depande direciamente de la Ministra
(o) de Educacién y funcionalmente de 1a Viceministra (o) de Educacion Superior y
Formacidn Profesional, (RM N® 880/2013 de 22/11/2013) '

4.2,2.2 Entidades Descentralizadas

a. Direcciones Departamentales de Educaclon (DDE); Las 9 DDE orientan sus
funciones a implemantar los principios, normas, politicas y ‘®stralegias del ambito
plurinacional del sector educativo en el nivel deparamenial Formular el Plan
Departamental da Educacion en el marco de las politicas del sector educativo del nivel
cenfral. Otorgar los Diplomas de Bachiller Gratuitos en el marco de lo establecido en [a
Loy N® 3891, de 1B de diciembre de 2008, y las normas reglameantarias vigentes.

Las DDE's estan establecidas en al Articulo 78 de la Ley N° 070 vy DS 813 da
DB/0372011, que reglamenta la estructura, composicidn y funciones de las Direcciones
Departamentales de Educacién - DDE's. Las cuales son entidades poblicas
descentralizadas bajo tuicidn del Ministerio de Educacidon y se constituyen en
personas juridicas de derecho publico, con patrimonic propio y autonemia de gestidn
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administrativa, financiera, legal y técnica, con sede en las capitales de Departamento y
competencia en la jurisdiccidn departamental.

b. Escuela de Gestion Piblica Plurinacional (EGPP): Sus servicios son el de
capacitacion y formacion en temas de gestion pdblica, investigacion y asistencia
técnica al Servico Publico en todos los niveles de gobierno (Organo Ejecutiva,
Legisfativa, Judiesal, y Electoral), sin dejar de lado las Gobernaciones, Municipios,
organizaciones sociales v sociedad civil gracias al anteproyecto de ley de control
social

La Escuela de Gestion Pablica Plurinacional, es una institucion descentralizada
bajo ticion del Ministerio de Educacidn creada el 15 da Julio de 2009 medianta al
Decreto Supremo N° 212, con sede en la Ciudad de La Paz.

¢. Escuela Boliviana Intercultural de Mdasica (EBIM): Tiene !a funcion de recuperar y
fomentar el desarrallo v la creacion de la musica clasica, mestizo - criolla y la de los
pueblos y nacicnes indigena originario campesinos complementado con la riqueza de
lo universal. Asimismo, articular la formacion empirca de los misicos, aristas y
compositores con la educacitn superior de formacion profesional, acorde a los
principios del Estado Plurinacional Comunitario.

La Escuela Boliviana Intercultural de Misica, es una institucién desceniralizada
baje tuicion del Ministeric de Educacion creada el 14 de febrero de 2009 mediante el
Decrato Supremo N 9, con sede en [a Ciudad de Oruro.

d. Plurinacional de la Calidad de la Educacién (OPCE): El OPCE tiene jurisdiccion v

competencia en todo el teritorio del Estado y entre las funciones mas importantes
esta |a de generar v proporcionar informacion perfinente, oportuna y veraz a las
instituciones del Estado y a la comunidad para orientar la definicibn de politicas
educativas en el ambito de sus competencias. Evalia la participacién v los grados da
satisfaccidn de |los actores de la educacion sobre la siuacion y calidad de la
educacion, como mstrumento del proceso de fransformacién y desarrollo del pais.
El Observatorio Plurinacienal de la Calidad de la Educacién {OPCE) es una
institucidn descentrelizada bajo tuicidn del Ministerio de Educacidn. Tiena sustento
legal en la Ley de la Educacion "Avelino Sifiani — Elizardo Pérez del 20 de diciembre
de 2010, (Ari. B3). Asimismo, regula su estructura y funcionamierto el 0.5, 832 de
fecha 20/03/2011. Su sede se encuentra en |a Ciudad de La Paz.

e. Academia Macional de Ciencia de Bolivia (ANCB): Institucion rectora de |a actividad
estatal, para fomentar la investigacion, dignificar al cientifice y difundir su cbra.

Mediante D.S. 5582 del 23 de septiembre de 1860 fue fundada la ACADEMIA
NACIONAL DE CIENCIAS DE BOLIVIA (ANCE). - :
Caud
Mediante el Reglamento a la Ley del Poder Ejecutive (D.S. 28631 de fecha c‘?l\'r i
08/03/2006), articulo B3, dispone que el entonces Ministerio de Educagién y Culturas,
tisna bajo su tuicion la Academia Nadonal de Clencia (ANC).

-\,u.
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Conservatorio Plurinacional de Muasica (GPM): Tiene la funcién de imparir
educacién musical basica y superior, ¥ promover la@ profesionalizacion de
instrumentistas, cantantes, compositores y directores de corp. Difundir ol ane
musical medianie conciertos, concursos, seminarios, talleres y la organizacion de
cursos de capacilacion. Recuperar la dimension cultural de la mdsica v de la
formacion musical. Desarroilar procesos deé innovacidn pedagogica, desde |os
valores y practicas de la midsica bolviana v la misica del munda

El Conservatoric MNacienal de Misica fue fundade durante la presidencia del Gral
Ismael Montes, mediante Decreto Supremo de 30 de agosto de 1807 como la
primera institucion e formacion musical &n el pais.
Hasta el afio 1936 estuvo bajo la tulela de la Universidad Mayor de San Andrés de La
Paz, pasando a depender posteriormente del Departamentc de Educacion Musical
del Ministerio de Educacion, del Ministero de Informacion, Cultura y Turismo, del
Instituto Boliviano de Cultura, convertido mas tarde en Secretaria de Cultura. A partir
de su descentralizacion del Poder Ejecutivo (15 de sepliembre de 2001) han tenido
tuicion sobre la institucion, el Ministerioc de Educacion y Deporte, el Ministerio de
Desarrolio Econdmico y el Ministerio de Educacion y Culturas.

Mediante Decredo Supremo N? 1720 de 110872013, Articulo 2, parte | "5& modifica
la denominacian de “Conservatorio MNecional de Mosica” a8 “Consernvatorio
Flunnacional de Musica®

Universidades Indigenas Bolivianas UNIBOL Tupac Katari; UNIBOL Casimiro
Huanca; UNIBOL APIAGUAIQUI TUPA: Tienen la finalidad de transformar el caracter
colonial del Estado y de la Educacion Supenor con la formacion de recursos humanos
con sentido comunitario, productivo & idenfidad cultural, Asimismo, articular la
educacion supenor con las necesidades ragionales de desarrollo v la participacion de
lag comunidades organizadas en la regidn

Las mencionadas Liniversidades Indigena Bolivianas (LINIBOL Aymara "Tupac Katari®
con sede en la localidad de Warisata, Provincia Omasuyos del Deparamento de La
Paz); (UNIBOL Quechua "Casimiro Huanca con sede en Chimeoré, Provincia Carrasco
del Departamento de Cochabamba), (UNIBOL Guarani y Pueblo de Tierras Bajas
“Apiaguaiki Tlpa" con sede en |a comunidad de Kuruyukl, Provincia Luls Calvo del
Departamento de Chuquisaca), son enlidades descentralizadas de educacion pdblica
bajo régimen especial y tuicion del Ministeric de Educacion. Tiene sustanio legal en el
D.5. 29664 de 02/08/2008,

Institute Plurinacional de Estudio de Lenguas y Culturas - IPELC: Tiene la
Funcidn de Desarrollar investigacion lingUistica y cultural, Promover y difundir
estraleglas comunicacionales de las culturas y lenguas a nivel nacional, Coordinar y
supervisar las acfividades de log ILCS de |as naciones y pueblos indigena originario
campesinos, réspecto al desarrolio de lenguas u culturas. Promover la proteccion de
la propiedad intelectual colectiva de los saberes y conocimientos linglisiicos y
culturzles de las naciones indigena originaric campesinos,

La inclusién del Institute Plurinacional de Estudio de Lenguas y Culturas, con
caracter descentralizado, bajo tuicién del Ministerio de Educacion, se esfablece
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mediante el 0.3, 1313 de fecha 02082012 [Ar. 2). SU sede se encuentra en la
cludad de Santa Cruz de la Sierra,

i. Aprobacion mediante Decreto Supremo N*2831/2018 de fecha § de octubre de 2016,
la creacion de |a Escuela Boliviana Intercultural de Danza (EBID), en la ciudad de
El Alta, en &l nival de titulacién de licenciatura

4.2.2,3 Conclusiones Analisis Retrospectivo

CALIDAD DE LOS SERVICIOS

a) Reclamo de los usuarios externos

PLANIFICACION - UPIIP

Reclamo por la carencia de ltems para U.E de las NyPIOs

Reclamo en la designacion y la compulsa de [tems, misma que no responde a la
perinencia cultural y lingliistica de los pueblos indiganas

La sociedad civil demanda la promulgacian del Decreto Supramo de Partcipacian
Bocial Comunilaria en Educacion, que aspecifique y delmite las atribuciones y
accionas de estos actores en al SEP.

Unidades educativas ubicadas de los pusblos indigenas de dificil acceso y gue
hayan sido victima de los desastras naturales, demandan matenalas educativos y
olros Insumaos.

Las diferentes Institucsones solicitan materiales de apoyo paﬂag{rglcn para el
abordaje de las ternaticas sociales

DGAA- INFRAESTRUCTURA:

Falta de Guia metodoldgica para elaborar proyectos de  infragstruciura educativa
Atencion a sus demandas de servicios basicos en [as escuelas
Ejecucién da los proyectos

DGAA-SEP:

Equipo RDA:

Reclamos sobre ascensos de categoria

Reclarmos sobre inscripciones y actualizaciones al RDA
Reclamos sobre Titulos Profesionales de Maastros
Calificacion de Afos de Servicio = CAS UGP SEP
Duplicado da RDA

Equipo de Planillas:

Memorandums de designacion Henados a maguina de escribir

Tardanza en el pago de reposiciones de boletas

No procesamiento de haberes devengados

Designaciones no subsanadas por la Direccion Departamental de Educacion
Faita de capacitacién en el manejo del Sistema de Heme de nueva creacidn

Equipo de Sistemas:

Asignacién de Bono zona
Asignacion de Bono Frontera
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Asignacion de Subsidic Prenatal - Postnatal
Pago de suplencias

Pagos de bonos, haberes

Pagos de haberes davengados

: PRIMARIA - SECUNDARIA

Primaria:

Exigencias en la compra de matenales (textos escolares) por las y los maestros a
los estudianies

Los padres ¥y madres de familia reclamaron la no implementacidn del plan de
estudios del Modelo Educativo

Comprension del Reglamento de Evaluacidn Curricular y Reglamento de Gestion
Curricular

Secundaria:

Reclamos por falta de cupo para inscripciones escolaras

Recilamos por elevacién de pensiones

Esfudiantes bolivianos que retornan del exterior y solicitan continuidad de estudios
en - Bolivia,

El framite de Acreditacidn u homologacion toma tiempo (no 8s requisito para la
mscripcion)

Estudiantes que durante [a gestion, se trasladan a otra Unidad Educativa o se
fraslada a otro Departamento

Estudiantes bolivianos que se trasladan al extenor para proseguir estudios

Padres da Familia de nifias/os de Educacion Inicial que cumplen edad, posterior al
A0 de junio

Maestras/os quae no ingresaron o quieran ingresar su mamorandum de
nombramiento

Maestras/os que reclaman se efectivice sus reintegros

Reciamos sobre cobros en las Unidages Educativas

Padres de Familia, Juntas escolares, organizaciones sociales, Diputados o
senadores gue solicitan items de nueva creacion

VEAE-ADULTOS

Dificultades con &l reporie de infarmacidn educativa,

Memordandums de personal docente y administrativo no procesados
Denuncias por desalojo de la infraestructura educativa en la gue funcionan los
Centros de Educacién Alternativa

Apoyo en la planificacon curmicular

Dificultades en la emision de cerificados o titulos de bachiller por parte de las
Direcciones Departamentales de Educacion

Problemas personales entre el personal docente y administrative de los Centros de
Educacién Alternativa

Solicilud de itemns de nueva creacion para fortalecer el trabajo de los Centros de
Educacion Alternativa

Denuncias de incumphmiento de funcicnes de parte de las maestras/os y
direcioras/es de los Ceniros de Educacidn Alternativa
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+ Denuncia sobre funcionamiento ilegal de Centros de Capacitacién Técnica
Privados

VEAE-ESPECIAL

= Reclamos de padres y madres de famika, referenta a la inscripcidn de estudiantes
con discapacidad an Centros de Educacion Especial v Unidades Educativas
Regulares,

Reclamo de requerimiento de items para Centros de Educacién Especial,
Desconocimiento de procedimientss la creacion de Centros de Educacidn
Especial por parte de las autoridades distritales.

« Reclamos de [a designacion de Maestras y Maestros con pertinencia en Educacion
Especial.

» Requerimiento de informacion estadistica de estudiantes con Discapacidad,
Dificultades en el Aprendizaje y Talento Extraordinario en el Sistema Educativa
Plurinacional,

« Existan muchas solicitudes de inclusion laboral de personas con discapacidad en
&l Centros de Educacidén Especial, con y sin formacion de maestrasios.

# Algunos estudiantes con discapacidad que paricipan en los Jusgos
Plurinacionales y en el Festival no cuentan con camet de discapacidad vigenta.

« Maltrato a estudiantes con discapacidad y dificultades en el aprendizaje en
centros de Educacion Especial y Unidades Educalivas regulares,

VEAE-POST ALFABETIZACION

« Certificados con valor curricular per @l frabajo como facilitador o supervisor.
Certificacion de afios de servicio por el trabajo de faciitadar o suparvisor
Solictudes de folocopia legalizada de la ksta de parficipantes de alfabetizacion y
post-alfabetizacion,

VESFP-DGESTTLyA:
» |nstitutos Técnicos Tecnoldgicos sin autorizacion de funcionamiento del Estado
Plurinacional de Bolivia.

« Reglamento Especificos de Institutos Técnicos Teenclogicos del Estado
Plurinacional de Balivia

VESFP-DEGESU
* Denuncias con ias Universidades Privadas.
Tramites rezagados en las Universidades Privadas

VESFP-DGFM

+ |nsuficients espacio |laboral para |la reubicacidn de docentes retiracdos de las
ESFM/UA por efectos de insttucionalizacion, compulsas o pertinencia académica.

= Dificultades de ubicacién laboral de los egresados con especialidades técnica
tecnologicas por iImprecision2s en la demanda-oferta para la implementacion del
Bachillerato Técnico Humanistico.

« Sobre demanda de postulantes a las ESFMIUA,

L]

Estudiantes afectados por inoportuna o aplicacién discrecional de las normas
institucionales.
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VCYT-DGCYT .
« Sistema de Olmpiadas , servicios lentos de las paginas web (saturacién)
Sistema de Olimpiadas, fuera de linea

VCYT-TIC'S
« Maestras y maestros del SEP reclaman que se les dote de la computadera en el
marco del Proyecto LUCPD.
* Las maestras y maestros del SEP reclaman el Registro para habilitarse para el
recoio de la Computadara.
* Problemas técnicos del equipo dotado
= Comunidades que reclaman la dotacidn de equipamiento tecnolégico para
beneficio de sus Comunidades Educalivas
= Directores raclaman &l incumplimiento de los Gobiernos Municipales respecto a la
dotacién de un item para al funcionamiento de sus Telecentros,

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS EJECUTADOS:

a] Asignacién de recursos conforme a su programacion y en forma oportuna.
Los recursos establecidos an al POA de cada Unidad Organizacional del Ministerio
de Educacion, en su mayoria 80%, han sido asignados de forma oportuna de
acuerdo con su programacion, sin embargo se ha organizado reuniones, talleres y
otros (por fa UPIP) con el objetivo de socializar las Politicas Educativas
implementadas en el 3EP, gue en su mayoria (80%) no han sido programadas, el
cual ha precisadoe ser ajusiado (reprogramacion en el POA).

k) Dificultades en ol desarrolle de sus operaciones

DGAA-SEP
« Falta de capacitacion a personal técnico de las Direcciones Departamentales de
Educacion an los diferentes programas que desarrolio la UGP SEP

DGAA-INFRAESTRUCTURA

» El Ministerip de Economia y Finanzas Publcas record al Ministerio de Educacién
log recursos para la presente gestion, por lo.cual, la Direccion General de Asuntos
Administrativos  asignd un nuevo techo presupuesto a los proyeclos a cargo del
Equipo de Infrasstructura, Esla siluacion origino gue se fuvo que reajustar |as
aclividades programadas por &l Equipo de Infrasstructura, como ser viajes para
glaboracién, evaluacion, aprobacion, fiscalizacidn, monitoreo y seguimiente a los
proyectos de infraestructura, asi como lambien para las adquisiciones de
gquipamiento a las Escuelas Superiores de Formacion de Maestros, Unidades
Academicas, Institutos Superiores, Academias, Universidad Pedagogica v
Unidades Educativas

PLANIFICACION-UPHIP

= Consenso ce fechas con organizacionss sociales indigenas originaras (poco
tiempo para realizar fos procesos administrativos).

+ Los eventos extremos, se presenian sin previo aviso y son de tipo recurrente, par
lo que se necesila lrabajar permanentemente en acciones de prevencion,
mitigacion, adaptacion y reduccién dal riesgo ante evenios adversos.
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« Declaracion en comision de los Técnicos para alender Talleres da |as
organizaciones sociales y entregas de equipos y herramientas

« [alta de respuesia oportuna de las Direcciones Dapartamentales y Distritales

VEAE

« Los framites administrativos burocraticos, Posterga, dificulta y ocasiona mayores
dificultades regularizacion de ingreso a almaceén y an un future cbservaciones por
auditoria

PNPA

» Desincorporacion de facilitadores, afecta en |a continuidad de los grupos de
alfabetizacion y post-alfabetizacion, en consecuencia al nimero de personas
benaficiadas con este proceso

« Desincorporacion de participantes, afecta el cumplimiento de objetivos v metas
astablecidas del programa.

« Cambioc de auloridades educativas y municipales, el cambio de las mismas genara
refrasos en el desarrollo de las operacionss.

VESFP-DGESTTLYA

« [Demora en los tiempos de documentos o informes a responder a la DGESTTLA

VESFP-DGESLU
» Parsonal Insuficiente
Espacio insuficiente para manejo de documentacian

VESFP-DGFM

Solicitud de transferancias de estudiantes da ESFM a ESFM

Recoleccion de informaddn de las ESFM y UA

Poco interés de |as autoridades de las ESFM y UA

Incumplimiento en la remision oportuna de informes, respuestas, solicitudes y
otros requeridos por esta Direccion

VCYT-DGCYT

« |nstituciones que acceden a los recursos de informacién en ciencia v tecnologia,
refrasan el pago a la Casa Editorial gue brinda este senvicio

= La asignacion de recursos economicos para realizar las operaciones relacionadas
a la Tma. OCEPB, fueran desembolsados extemporaneamente.

VCYT-NTIC S

= Falta de recursos econdmicos para la compra de las compuladoras personales
deslinadas a cubrir las eniregas de los maestros nuevos de las gestiones 2015 y
2016 no fueron desembolsados por el Ministerio de Economla y Finanzas
Plblicas.

* Recursos Humanos insuficientes para el desarrolle de las operaciones
programadas de la DGTIC
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CONFORMACION DE UNIDADES Y AREAS ORGANIZACIONALES:

Objetivo de la unidad arganizacional acorde con la Mision, Vision y Objetivos
Estratégicos.

a) Todos los objetivos de las Unidades Organizacionales del Ministerio responden a la
Misidn. Vision y Objetivos Esfratégicos de forma exacta y &n otros cascs de forma
aproximada dentro de su ambile de competancias y niveles jerarquicos:

* Aproximado (UPIIP): Esta en fase de aplicacion de los 4 Ejes Ariculadores, sin
embargo, no se cuenta con los recursos financieros respectivos para su
implamantacion, como tampoco con 8l numaro de profesionales para cumplir
con los abjetivos del Equipo.

# Aproximado (SEP) Para poder obtener un alcance exacto del objetivo de la
Unidad, se requiere trabajar en la actualizacion de la normativa y la
implementacion de nuevos Sistemas Informaticos en linea via web de
saguimiants y control a las actividades. para brindar un servicio eficlente
transparente y cportung a los usuarnos

» Aproximado (VER-DGEP): La aplicacion del modelo educativo se esta dando
de manera gradual y paulatina

« Aproximado (VEAE-DGEA): El ambito de Educacidn Alternatva prasenta
dinamicas muy distintas al Subsistema de Educacidn Regular, @s por ello que
exmte un cambio constante en las propuestas educativas que no siempra se
gncugniran respaldadas con normalivas, por [0 que genera dificultades &n los
procesos administrativos v como {al repercute en el acceso que se plantza en
el objetivo.

« Aproximade (VEAE-DGEE). Foralecer la Implementacidn de los
Lineamientos Curriculares y Metodolagicos y procesos educativos perfinentes
¥ oportunos de estudiantes con Discapacidad, Dificultades en el Aprendizaje
y Talento Extracrdinaric en Centros de Educacidn Especial y Unidades
Educativas inclusivas, de acuerdo al avance del POA

» Exacto (VEAE-DGPFA) Existe relacion entre &l Objetive de la Direccidn
General de Post-alfabetizacion y los objetivos estratégicos, objetives
operacionales, matas o indicadores del Programa MNacional de Post-
alfabetizacion. '

= Exacto (VESFP-DGESTTLyA): El objetivo de la DGESTTLA se enmarca a la
vision, mision del Ministerio de Educacion

* Aproximado (VESFP-DGESU): En &l marco de sus competencias, realiza al
trabajo cotidiano de atencidn a las diferentes instancias, Universidad
Indigena, Universidad Privadas y de régimen especial vy Acreditacién de
carraras al Mercosur de Liniversidades privadas y Publica.

o  Aproximado (VESFP-DGFM): El objetivo de la DGFM, aproximadamanta, se
enmarca a la vision, misitn dal Ministerdo de Educacian
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* Aproximado (VCYT-DGCYT- DGTIC): Se esta en un grado de alcance
“aproximado’, porgue se esta reestructurando en torno a los Objativos
Estratégicos replanteados para esta gesfion, mismos que astdn acordes a un
liempo para lograr un determinado cbjetivo segun nuestra vision.,

b) Las funciones descritas en el Manual de Organizacion y Funciones {MOF), llevadas a
cabo por cada unidad organizacional del Ministerio, es realizada de forma frecuente,
respetando los niveles de coordinacidn jerarquica en cads una de las funciones. Sin
embargo existen Unidades Organizacionales gue nunca realizan actividades que sé
encuentran dentro de su Manual de Organszacion y Funciones (MOF), las cuales son!

« VER-DGES: En las actividades mandn-na:las an al MOF, Mo realzan las
sguientes funciones:

*  Proponer paliticas y disposiciones reglamentarias e instructivas para la
administracion y remuneracion del personal de educacién dependiente
del Tesoro General de 1a Macian, en las areas de su competencia.

*  Presidir el Consejo educativo Comunitario del Subsistemna de Educacion
Regular coma instancia operativa del Consejo Educativo Plurinacional.

* VEAE-Direccion Post Afabetizacion: El programa PNP gque esta a su cargo,
no realiza [a siguiente oparacion de tesoreria:

* Recaudar recursos publicos relativos a donaciones, transferencias y ofros
recursos publicos.
« Realizar informes para establecer los limites maximos de sndeudamiento
del Ministerio.
» VESPF-DGESU: En |las actividades mencionadas en &l MOF, No realizan las
siguientes funcionss:
¥ Desarollc de politicas orienfadas a la Investigacion cientifica-
tecnoldgica, de |la Interaccion social e Innovacion en las diferentes
areas del conocimiento y ambitos de la realidad.
¥ -Elecutar planes, programas y acciones bajo la perspectiva del
desarrollo preductivo del pais expresado en sus dimensiones politica,
econtmica vy sociocultural, de manera critica, compleja y propositiva,
desde diferentes sabares y campos del conocimiento en el marco de la
Censtitucion Politica del Estado Plurinacional.
¥ Elaboracién de politicas de extension e interaccién social para
fortalecer |a diversidad cientifica, cultural y lingaistica,

4.3 AMNALISIS PROSPECTIVO
AJUSTES A LA ESTRUCTURA ORGANICA DEL MINISTERIO DE EDUCACION

4.3.1 Creacidn de Nuevo Equipos de Trabajo

HUEVD Equipo Biblioteca Libreria
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La Unidad de Recursos Humanos y D.O. crea el equipo Biblioteaca Librerfa para
realzar las sigulenles actividades:

Libreria:

a.

T e r A

Recepcion y verficacién, madiante actas de entrega, de los materiales bibliograficos
transfaridos a la Libreria, producidos por las distintas Unidades Orpanizacionales dal
Ministario.

Ingreso del material bibliegrafico al depdsito de |a libraria.

Codificacidn v resguardo de cada uno de los materiales bibliograficos transferides a la
libreria.

Elaboracion base de datos del material bibliogréfico y multimedia en programa de
venla de libreria MINEDU

Incremento del 30% al costo del material bibliografico o mullimedia transferidos por las
unidades organizacionales del Ministerio.

Venta de materiales bibliograficos y multimadia en libreria MINEDL,

Facturacion y registro de ventas.

Depésito cada 24 hrs. de las ventas realizadas en el dia.

Elaboracidén de reporte de ventas en forma semanal y mensual

Elaboracion mensual del libro de ventas, considerando las facturas y boletas de
depositos bancarios originales.

Biblioteca:

.

c

Proporcicnar informacion sobre la coleccidn del material bibliografico en el ambito
educativo

Préstamo de material bibliogrifico seglin requerimiento solictade en ficha de
préstamo.

seleccion, catalogacién, clasificacidn, indizacion automatizacién y preparacion fisica
de cada unidad bibliografica y audiovisual.

Inventariacion del matenal bibliografico v audiovisual tomando en cuenta sus
caracteristicas fisicas y temalicas.

. Registro de cada malterial bibllografico y multimedia mediante ndimero de inventario,”

sellos de perenencia del ministerio v de la biblioteca, colocacion de etiguetas o
tejuelos, para su ublcacion fisica en estanteria.

Las publicaciones periddicas (medic de prensa escrilo) serdn nrdenadaﬂ. paor titulo y
poar numern, volumean y afo.

Las consultorias por producto seran registrados en una base de datos mediante un
nimern comrelativo por afio.

La biblicteca antregara an forma de donacién a lags instituciones plblicas y privadas
previa solicitud y aprobacién de la MAE. La entrega sera mediante Resolucian
Miniaterial.

Elaboracién de cerificados de trabajo de grado come requisito para la obiencidn de
tiulo profesional.
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Direccldn General de Planificacidn (DGP):

e CAMAL EDUCETTVG [TELESITEIN ST e DETal |

e ETE MR P FOFT AL SR TreD

Para la presente gestion fa Direccion General de Planificacion crea los equipos: Canal
educative (Television Educativa digital) - Educa Innova y Portal Educative, con las
siguientes funciones:

11-

-

Canal Educativo |Television Educativa Digital)

Producir y difundir conlenidos audiovisuales de los planes, programas y oparacionas
disefiados y aprobados por el Ministerio de Educecion y el Organg Ejecutivo

Ejecutar las operaciones administrativas y de control, de conformidad con las leyes,
normas y reglamentos de adminisiracion vy control gubermamentales en vigencia, en &l
marco de las competencias técnicas y operativas asignadas yfo delegadas a esta
unidad arganizacional,

Coordinar y ejecutar actividades, tareas lecnicas y operativas cumpliendo con las
metas de gestion establecidas y asignadas.

Produccion de materal audiovisual para programas especificos relacionados a
educacion

Elabaracidn de spots y cortos audiovisuales

Elaboracidn da reportaes informatives y programas de analisis de la educacidn,
Coordinacion con fodas |las unidades del Ministeric de educacion respecto a la
elaboracién dal material audiovisual,

Citras funcionas asignadas por el inmediato superior

Qperaciones de Comunicacion:

-\.
-~

-

o

e

CROrung,

Formular, dingir ¥y coordinar politicas y estrategias de comunicacion & informacion
audiovisual del ministerio de educacion,

Coordinar las relaciones del Ministerio de educacion con los medios de comunicacian
audiovisual

Analizar, registrar y sistamatizar la informacidn referda al ministerio.

Comunicar y .orentar a la Maxima Autondad Ejecutiva (MAE! sobre la defimcién y
ejecucion de actividades enmarcadas en la linea estratégica de prensa, promocion y
difusién de las actividades audiovisuales de gestidn

Atender las solicitudes de informacidn Institucional provenientes de organizaciones
pubticas o privadas, asi como del plblico en general.

Desempefiar atras funciones asignadas por la Maxima auloridad Ejecutiva (MAE), en
el marca de sus competencias,

ra ial Audiovisual:
Realizar y supervisar la produccion de matenales de comunicacianales y su difusian
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» Coordinar con olras entidades del poder Ejecutivo relacionado con la difusion de
informacidn del Ministerio de Educacion,

~ Difundir las actividades del ME y sus Institucionas dependientas.

F Producir e identificar &l contenido de los mensajes en concordancia con la politica
institucional y [as directrices para periodos de conflictos y crisis.

# Evaluar la tendencia informativa local e internacional y su impacto en la actividad
institucional

» Elaborar y organizar un archivo digital (audiovisuall con las declaraciones e
intervencionas plblicas del ME v las principales autondades de la Institucion

» Elaborar informas de avaluacibn de contanidos, tandencias noticiosas y otros an base
a los archivoe disponibles siguiendo procadimentos cientificos que permitan obtenar
resullados cuantificables.

» Dessmpenar ofras funciones asignadas por la MAE en el marco de sus compelencias.

* Planificar y coordinar con los Viceministros, directores generales y Unidades
Organizacionales del ME, la difusidn de todas las publicaciones, arliculos, difusiones
audipvisuales y olios,

2. Equipo de Educa innova y Portal Educativo

Planificar, coordinar y organizar los aspectos logisticos del encueniro anual de
maestras y maestroz Educa Innova. Asimismo, administra v publica los contenidos en
el portal educativa "Educabalivia™

Encuentro Plurinacional de maestras y maestros Educa Innava:

Encuantro que se constituye en un aspacio de produccion de conocimientos y de
intercambio de experiencias, propuestas y buenas practicas educativas en el uso y
aplicacién de las Tecnologias de Informacién y Comunicacidn (TIC) en el trabajo &
aula y desempefio profesional en @ marco del modelo Educative Soclo Comunitario
productive, difigido @ maesiras ¥ maesiros de lodos los subsistemas de educacion v
de Unidades educativas fiscales, privadas y de Convenio de todo &l pais:

» Planificacion del evanto (elaboracion de normativa para el desarrollo del evento,
programacion presupuestaria)

» Coordiracion y seguimiento de las fases clasificatorias (Distrital y Departamental)
con las Direcciones Departamentales y Distritales de Educacian de toda af pais

»~ Organizacion y coordinacidn para el desarrollo de la fase nacional del evento.

# Elaboracion de material audiovisual & impreso para su respectiva difusién de las
axpanencias innovadoras que se presentaron en el evento.

= Organizacion de cursos, talleres v conferencias relacionadas al uso de TICs en
procesa educativos,

Educabolivia:

Es un portal web que permite difundir & usa de las nuevas tecnologias en el proceso
de ensefianza y aprendizaje; este portal brinda informacion, contenidos y recursos
educalives que apoyan al aprendizaje parmanente, autbnomo y colaborativo, v amplia
las oporfunidades de farmacion y aprendizaje del sistema educative plurinacional de
muestro pais:

163del 70



MIMISTERIO Of Analisis Organizacional

edycacion

i i e i, b s

b) DGP-Unidad Pluricultural Intercultural intracultural Pluriling

» Produccion de materiales multimedia y/o recursos digitales y audiovisuales
educativos bajo los ineamientos del disefio curricular de la ley educativa.

~ Elaborar, seleccionar y contextualizar contenidos educativos para sitios web an el
marco de la diversidad socio cultural del pals.

» Cargar y administrar recursos aducativos (Audiovisuales, presantaciones,
planificaciones, articulos, audios y otros) en la plataforma de administracion de
contenidos del portal,

» Coordinacion y gestion de contenidos educativos digitales con otras areas del
Ministerio para su respectiva publicacidn en &l portal educabolivia,

ismo (UPIIP)

La UPIIP, dependiente de la Direccidn General de Planificacion, crea el Equipo Educacion
para la produccion para realizar las siguientes actividades;

a.
b.

.

g

iy A

j

4.3.2 Modificacion en el Manual de Organizacién y Funciones

Drsefiar politicas y lineamientos de educacién para la produccién en el marco de las
cosmaovisiones de los pueblos indigena en convivencia con la naturaleza
Sistematizacion y difusién de saberes y conocimientos de PlOs sobre la produccion
segun contexio territorial @ identidad

ldentificacion y sistematizacion de bio-indicadores para la produccidn efectiva desde [a
cosmaovisidn de los pueblos indigena originario

ldentificacion y difusién de vocaciones productivas segln contexto territorial que
fortalezca la produccion local y regional.

Analizar e intercambiar experiencias de educacidn para la produccion desde las
cosmavisiones de pueblos indigenas onginanias.

Promaover |a experencia de la educacion productiva de Warisata

Recuperar los saberes y conocimientos de pueblos Indigenas sobre procesamiento de
diversos productos naturales - '

Elaboracion de materiales acorde al gje arficuladar

Implamentacibn de programas y proyectos en el marco del aje articulador gue
corresponde, en coordinacion con la estructura del Ministerio de Educacion a nivel
nacional, departamental y distrital.

Ofras funciones relacionadas al eje articulador.

Direccian General de Educacion Superior Universitaria

I Equipa Huncﬁn, H.ewlu:lﬁ ¥

Seguimianto de Educacidn Superior Unbvarsitaria

EMHMFLWFHIM.HIMLMI:!HTHHMHTD e hard corgo - de o las - funciones g

OF ELHICACKN SLPERKIR LMAWEREITAR comesponden a las Universidades Indigenas
Bolivianas {UNIBOL),
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Fomuncan del Plan Operaive Anus del Progens, |
Planificacidn  de  Unkersdades  intemacionales; |
EQLAPD OF AECAS DF ESUICAS N SUPE RIDR Convenios Imlovirstiiucionaies. de  Camplimienio; | |
" UMIVERBITARA Realzar o pages: a las Unvesidaces; Proceder a |
rakzar los gontacios con lag unversidades de desting, |
Chran gesllonta rlacionadas on ol programa 100 |
Becas de Eatudia. |

4.3.3 Cambio de denominacién en los Equipos de Trabajo
I.li-:hrd Pluricultural Intercultural Intracultural Pluriling

ECHIPS CE EDUCACION £N WALORES SOCIOCDRUMTARIDL I_

COLF™ GEKERD GENERACKINAL ¥ JLETICLA BOCIAL GERTHD EFKERACICAAL ¥ BISTICHR
# ECUIPO D EDUCACHON ER CONVIVENCIA COM LA MADRE
COUIRD DE ARBOMNIL COM LA MAORE TRERAA,

Diracciin Genstal de Educacion Suparioc U

EQIAPH PRIGRAMA DE 100 BECAT TGUIFE 0O CAS [ EOUCACDION SUPERICR URIVERGITAZIA

EQLIPD DF ANALISHS v GEET. JUNiDeCa 0L
ELRIT. BUPF LINIWERETARA AFTIYD LEGAL

4.3.4 Traspaso de Equipos de Trabajo

De acuerdo con el analisis realizado se evidencia que los equipos de trabajo del Ministerio
de Educacién mantienen su refacion de dependencia, no existiendo ningun traspaso ni
cambio alguno

4.3.5 Mejoramiento Canales de Comunicacidn e Instancias de Coordinacion

Las Unidades Organizacionales del Ministerio de Educacién desarrollan sus actividades,
de forma frecuente, en coordinacién con las instancias que corresponde, por lo que
consideran que no es necesario crear una instancia de Coordinacién, ya que en el marco
del principio de Educacién Comunitaria del modelo educative sociocomunitario productive
implica gue el rabajo debe ser desarrollada de manera comunitaria con la participacion de
lodos servidores y servidoras plblicas de cada unidad organizacional.

4.3.6 lnjnrnmlinlh:ll en las necesidades de los usuarios Externos.

Direccion general de Planificacion-UPIIP
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*» Desde la UPIIF se realiza el cormespondiente seguimiento a las direcciones
departamentales de educacidn para gue en la designacion de items a masstros y
maestras de las NyPlOs, se respete el principio de teritorialidad y se tome en
cuenta el tema de la lengua originana que se mangja en &l lugar donde trabaja el
maeasing

s El Ministeric de Educacion esta elaborando diferentas materiales de apoyo para los
procesos padagagics, an la qua coadyuvan diferentas Instituciones.

DGAA-Infraestructura
« Coordinacidn con los Gobiernos Municipales para el cumplimienta de la normativa
para la atencidn a sus demandas de servicios basicos en las escuglas.
* Coordinacién con el FPS y las empresas constructoras para la ejecucion de
proyectos

DGAA-Unidad de Planillas del SEP

» Brindar Informacion verbal y escrita para subsanar la observacion de acuerdo a
normativa vigente,

» En el marco del Reglamento se procesa el pago y en casos observados se
coordina con las Diraccionas Distrtales v Departarmentales sagun reportes
enviados.

« Be coordina con las DDEs para que remitan la informacidn y documentacion en las
techas establecidas.

VER-Direccion General de Educacion Primaria
= e realzo talleres nacionales con autoridades educativas.
o 5@ realzd reuniones con Directores de Unidades Educativas en diferentes
departamentos del pais para aclarar esas dificultades.
# 5Sprealird aclaraciones individuales cuando vienan a consultar a la oficina.

VER-Direccién General de Educacién Secundaria ’

* A los estudiantes bolivianos se le oriente para gque busgue en una Unidad
Educativa de su zona, cupo. Luego debe proceder con el registro provisional para
gue el estudianie, se incorpore inmediatamente, mientras se regulariza su
inscripcion y 1a posterior acreditacidn u homologacion de estudios en el exterior

» Asimismo, 5& @ explica los ramites que debe realzar, para ol traslado durante el
1% y 2" Bimestres solamente, luego se ciemra el Sistema El estudiante puede
incorporarse, mientras dura el tramite de traslado.

VEAE-Direccién General de Educacion de Adultos

« En base a la normativa se orienta los documentos gue deban adjuntarse a los
mamorandums para su procesamiento y se coordina con la Unidad de Gestién de
Fersonal del SEP, para su procasamianto.

» De igual forma se realiza el saguimiento de las acefalias con las Subdirecciones de
Educacion Alternativa y Especial.

= FExsten técnicos en la DGEA gue se encargan de orientar como se debe
desarrcilar la planificacidn educativa y 'a construccion de las mallas curriculares

+ Se emiten notas conminatorias y se coordinan con las SEAYE para subsanar
posibles dificultades de los tramites de los estudiantes.
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« En base a la generalidad de los problemas se han elaborado documentos
normativos para flexibilizar los ramites administrativos.

« Para resolver estos temas de manera eficiente se visitan los CEAs donde existen
problemas a objeto de mediar con los involucrados, en caso que el problema
persista se deriva el caso a la DDE para que en funcién de la normativa
establecida proceda a realizar los procesos administrativos.

VEAE-Direccion General de Educacion Especial
' Los reclamos de padres y madres de familia son atendides en coerdinacidn con
otras instancias corespondientes del SIE.
Cada gestion se realiza la pricrizacion da ftems de acuerdo a crilerios tecnicos,
crecimienio vegetative y creacion de nuevos CEE
Las compulsas deben realizarse en relacion a los cnterios establecidos en |as
convocatorias de las compulsas
Se implementara un nuevo sistema de Informacion Educativa para el Ambito de
Educacian especial, el cual fue elaborado por el equipo def SIE, en coordinacion
con la DGEE con e apoyo de la UNESCO
» En |la convocatoria de los juegos se establece como requisito v s& solicita a los
estudiantes que actualicen su camel de discapacidad,

VEAE-Direccion General de Post Alfabetizacion

= 5@ ha asignado un técnico del PNP para la atencién continua de las solicitudes de
beneficios de maesiras/os supervisoras y faciltadores.

« 5e ha coordinado con la UGP- SEP, la actualizacion de los beneficios de afos de
servicio y afios de servicio en provincia en el RDA de maestrasios que han
rabajado como facilitadores de alfabetizacion y post-aifabatizacion.

* Las solicitudes de extensidn de fotocopia legalizada de los formulanios RUAL y
RUP, eon la lista de los participantes, son atendidas por la asistente de Direccidn
oporiunaments.

VESFP-DGESTTLyA

= 5e continua clausurando institutos llegales en todo el territorio nacional

= Aprobacion y socializacion de Reglamento Especificos para los Institutos Técnicos
Tecnologicos como ser de capacitacién, de evaluacidn manual de funciones,
faltas y sanciones elc.

VESFP-DGESU

» Denuncias con las universidades privadas: LUna vez cbtenida la respuesta de la
Universidad Privada respectiva y analizada el caso, en algunos casos con sancidn
a la Unwersidad.

= Tramites rezagados en [a Universdades privadas: Seguimienio a
Universidades Privadas, mediante solicitud de informacidn,

VESFP-Direccion General de Formacion de Maestros
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» Gestidn de instructives o circulares dirigidos a las Direcciones y Subdirecciones
Departamentales de Educacion y a las Direccion Distritales de Educacion para la
reubicacidn de docentes migrantes de las ESFM/UA En coordinacion con |as
ESFM se soluciond, transfarencias de esiudiantes de ESFM a otra similar,

« Coordinacidn con los Viceministerios de Educacion Regular y, de Educacion
Alternativa v Especial para la dafinicidn @ implementacion de ofertas tecnicas
tecnologicas desde fas Unidades o Centros Educativos.

« Convocatorias con inclusidn de sectores sociales marginados: NPIOCs y personas
con discapacidad.

s Seguimiento y acompafiamiento técnico en resolucidn de casos.

VCYT- Direccion General de Ciencla y Tecnologia

* Atencion personalzada de la DGCyT en coordinacidn con el Centro de
Contacto.

« Coordinacion de solicitud con los represantantes de las diferantes areas del
Comité Cientifico académico.

VCYT- Direccion General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacidn

= 5Se propone un cronograma a la MAE para consideracion,
Se comunica al maestro que la entrega de la computadora portafil se
realizara de acuerdo a instructive de la Direccion Departamental de
Educacitn a través de |a Direccion Distrital Educativa. Al ser notificado por su
Director/a e banaficiario debera imprimir el formulario y estar presente con la
documentacidn indicada en el formulario en |a fecha v lugar designado. Se
mantiene informado al usuario de manera constante a través de diferenies
medios como ser:

Telegram: https//t.me/Una_Computadora

Linea Gratuita: B00-10-0050

Whatsapp: 71555592

Facebook: /minedubol/

Chat Institucional: chat.minedu.gob.bo

Se responde a solicitudes de informacion via teléfono

e atiende personalmente a los maestros proporciondndoles informacion requerida.

« Hegistro para habiltarse en el recojo de compuladoras: Se orienta al maestra
scbre los requisitos para habilitarse en el marco de la normativa vigente.

» 5Se verifica el problema fisico o logico de la computadora portétil dotada y se
deriva al Centro Autorizado de Servicio Técnico correspondiente

* Se comunica que la Direccion = DGTIC, no esta trabajando con los
Froyectos de Dotacion de Equipos Tecnoldgicos.

» Se orienta a la poblacion, a dénde debe remitir su solicitud.

= Se remite el reglamento de funcionamiento del Telecentro para
canocimiento def Director, autoridades y comunidad.
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Plataforma de Atencion al Pablico

En Plataforma de atencidn al plblico se encuentran las sigulentes areas que
perienecen a las diferentes unidades organizacionales del MINEDU:
correspondencia, venta de valores, legalizaciones, framites de la Unidad del
Personal del SEP y tramites de Titules. Cada ares atiende a los usuanos (intemo y
exlerno), sagun su compatencia. tramites de legalizacion y titulacion, cerificaciones
y otros, dando prioridad a usuaros que son del interior, persona embarazadas,
enfermas, personas adulio mayer y personas con discapacidad.

§. Conclusiones y Recomendaciones

Se recomienda, en concordancia con la Ley N 070 y las Normas Basicas del Sistema de
Organizacion Admirnistrativa, solicitar la emisién de la corespondiente Resolucion de
aprobacion de la Estructura Onjanica actualizada de esta Cartera de Estado.

Fara tal efecto, se adjunta al presente |a Estructura Organica del Ministerio de Educacion
aclualizada a nivel de Unidades Organizacionales, con los cambios y modificacionas
sefialadas en el presenie,

Una vez aprobada la estruclura del Ministerio de Educacion se debera proceder a la
actualizacidbn del Manual de Organizacion y Funciones, Manual de Puestos y
Raglamentos Administrativos en los qua se requiera hacer referencia o incorporar
aspectos especificos de la Ley N® 070

Ez cuanta informo para fines consiguientas,
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