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A : Lic. Roberto Aguilar Gémez
MINISTRO DE EDUCACION

DE : Lic. Milko Zegarra Urréjola
Jefe de la Unidad de Auditoria Interna

ASUNTO : “Informe de Control Interno emergente del Relevamiento de
informacion Especifica sobre la formulacion del Plan Estratégico
Institucional del Ministerio de Educacion en el marco de la Ley N° 777 y
disposiciones Reglamentarias”.

Senor Ministro:

1. ANTECEDENTES, OBJETIVO, OBJETO, ALCANCE, METODOLOGIA Y NORMATIVA
APLICADA.

1.1. Antecedentes.

En cumplimiento a instrucciones impartidas por la Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna
mediante Memorandum Cite: MEMO/UAI N° 05/2017 de fecha 01/03/2017, se llevd a cabo
Relevamiento de informacion Especifica sobre la formulacion del Plan Estratégico Institucional del
Ministerio de Educacion en el marco de la Ley N° 777 y disposiciones Reglamentarias.

Es importante mencionar, que esta actividad fue ejecutada a requerimiento de la Contraloria
General del Estado, toda vez que en el “Instructivo para la Formulacién del POA — 2017 y Emision
del Informe Anual de Actividades 2016 de las Unidades de Autoria Interna” remitido a través de
nota CGE/SCCI-422/2016 de fecha 24/08/2016 establecié que la Unidad de Auditoria Interna: “2.
Debera programar las siguientes actividades: c) Relevamiento de Informacion Especifica sobre la
formulacion del Plan estratégico Institucional, en el marco de lo establecido en el Ley N° 777 y
disposiciones reglamentarias, a efectos de prever la programacion de auditorias operativas en la
Planificacion Estratégica 2018 — 2020.” motivo por el cual el relevamiento de referencia fue
incorporado en el POA de la gestion 2017, de la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de
Educacién.

Resultado del Relevamiento de Informacion Especifica se emitid el Informe UAI INF INT NO°
06/2017 de fecha 04/05/2017, el citado informe recomendod: “(...) en marco lo establecido por las
Norma de Auditoria Gubernamental — NAG 217.03 y el “Instructivo para la Formulacion del POA —
2017 y Emision del Informe Anual de Actividades 2016 de las Unidades de Autoria Interna” emitido
por la Contraloria General del Estado, emitir un “Informe de Control Interno emergente del
relevamiento de Informacion Especifica” por separado y dirigido al Sr. Ministro de Fducacion como
Maxima Autoridad Ejecutiva con el fin de que se tome las acciones correctivas y actividades de
control necesarias tendientes a subsanar esta falencia a la brevedad posible.”
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1.2. Objetivo

Expresar y poner en conocimiento de la Maxima Autoridad Ejecutiva del Ministerio de Educacion los
resultados del “Relevamiento de informacion Especifica sobre la formulacién del Plan Estratégico
Institucional del Ministerio de Educacidon en el marco de la Ley N° 777 vy disposiciones
Reglamentarias” en marco lo establecido por las Normas de Auditoria Gubernamental — NAG 217.03
y el “Instructivo para la Formulacién del POA — 2017 y Emisién del Informe Anual de Actividades
2016 de las Unidades de Autoria Interna” emitido por la Contraloria General del Estado.

1.3. Objeto

Constituyen objeto del presente relevamiento, los resultados del Relevamiento de Informacion
Especifica expresadas en el informe UAIL INF INT N© 06/2017 de fecha 04/05/2017, los documentos
generados para la formulacion del Plan Estratégico Institucional, toda otra informacion
complementaria recopilada para el efecto.

1.4. Alcance

El examen fue realizado de conformidad a las Normas de Auditoria Gubernamental 2017 vy la
cobertura alcanzd a todas las acciones realizadas por la Direccién General de Planificacion a partir
de la promulgacion de la Ley N° 777 de 25/01/2016.

1.5. Metodologia

Con la finalidad de acumular y evaluar evidencia competente, suficiente y pertinente para sustentar
nuestra opinion y alcanzar eficientemente el objetivo de la auditoria, planificamos nuestra revision a
través de la comprension de las actividades y/o operaciones para la formulacion del Plan
Estratégico Institucional — PEI y la trazabilidad de las operaciones realizadas, mismo que nos
permitié analizar la documentacion presentada por la Direccién General de Planificacion, habiendo
realizado procedimientos de recopilacion de documentacion, analisis, validacion y entrevistas con el
personal de dicha direccion.

1.6. Normatividad aplicada
Para la ejecucién de la auditoria se considerd la siguiente Normativa:
1.6.1. Normas Legales

e Ley N° 777 “Ley del Sistema de Planificacion Integral del Estado - SPIE” de 25/01/2016.

e Ley NO 786 de 10 de marzo de 2016 que aprueba el Plan de Desarrollo Econdmico y Social
2016-2020.

e Resolucion Ministerial N° 032 de 02/03/2016 que aprueba los “Lineamientos Metodoldgicos
para la Formulacion de Planes Estratégicos Institucionales (PEI)”, emitidos por el Ministerio
de Planificacion del Desarrollo.

e Otras normas legales.
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Normatividad Técnica

Normas de Auditoria Gubernamental aprobadas por la Contraloria General del Estado
mediante Resolucion CGR/094/2012 de fecha 27 de agosto de 2012, vigentes a partir del
01 de noviembre de 2012.

Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental, emitidas por la
Contraloria General de la Republica y aprobados mediante Resolucion CGR — 1/070/2000 de
21 de septiembre de 2000, vigentes a partir de enero de 2001.

Guia para la aplicacién de los principios, normas generales y basicas de control de interno
gubernamental aprobada mediante Resolucion CGR-1/173/2002 de fecha 31 de octubre de
2002.

2. INFORMACION SOBRE LA ESTRUCTURA Y OPERACIONES

2.1. Comprension de las actividades y/o operaciones para la formulacion del Plan

Estratégico Institucional — PEI

En fecha 25 de enero sanciona la Ley N° 777 “Ley del Sistema de Planificacion Integral del Estado -
SPIE” estableciéndolo como el conjunto organizado y articulado de normas, subsistemas, procesos,
metodologias, mecanismos y procedimientos de orden técnico, administrativo y politico para la
planificacion integral de largo, mediano y corto plazo, mediante los cuales las entidades del sector
recogen las propuestas de los actores sociales privados y comunitarios para adoptar decisiones que
permitan desde sus sectores, territorios y visiones socioculturales, construir las estrategias mas
apropiadas para alcanzar los objetivos del desarrollo integral con equidad social y de género e
igualdad de oportunidades, e implementar la Agenda Patridtica en el marco del Desarrollo Integral
para Vivir Bien en Armonia con la Madre Tierra.

Esta Ley N°© 777 citada con anterioridad, en su subsistema de planificacion establece los siguientes
planes en todos los niveles del Estado Plurinacional:

La planificacion de Largo Plazo 25 afios

Plan General de Desarrollo Econdmico y Social para Vivir Bien (PGDES)

La planificacion de Mediano Plazo 5 afios

El Plan de Desarrollo Econdmico y Social en el marco del Desarrollo Integral para Vivir Bien
(PDES)

Los Planes Sectoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PSDI) - como complemento
(PMDI) y (PEM)

Los Planes Territoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PTDI)

Los Planes de Gestion Territorial Comunitaria para Vivir Bien (PGTC)

Los Planes Estratégicos Institucionales (PEI)

Los Planes de Empresas Publicas.
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» Las Estrategias de Desarrollo Integral (EDI) de regiones, regiones metropolitanas y macro
regiones estratégicas.

La planificacion de Corto Plazo 1 afio

»  Planes Operativos Anuales (POA)
+ Los planes anuales de ejecucion de las empresas publicas con un horizonte de un (1) afo
+  Planes Inmediatos con una duracion de hasta dos (2) afios

El Estado Plurinacional de Bolivia cuenta un Plan a Largo Plazo (25 afios) denominado “Agenda
Patriotica del Bicentenario 2025” aprobado a través de Ley N° 650 en fecha 19/01/2015, asimismo
cuenta con el “Plan de Desarrollo Econdmico y Social (PEDES)” aprobado a través de Ley N° 786 en
fecha 10/03/2016.

Corresponde como Ministerio de Educacion efectuar el Plan Sectorial de Desarrollo Integral de
Educacion (PSDI) toda vez que al ser “Cabeza de Sector” del dmbito Educativo esta bajo
responsabilidad del Ministerio de Educacion la articulacion con las diferentes entidades para su
respectiva formulacion.

Asimismo, corresponde contar con un “Plan Estratégico Institucional (PEI)” del Ministerio de
Educacién el cual permita establecer en el marco de sus atribuciones, la contribucién directa a la
Implementacion del PDES, PSDI.

Para ello la Ley estableci6 un plazo de 120 dias posteriores a la aprobacion del PDES, para la
formulacion del Plan Sectorial de Desarrollo Integral de Educacién (PSDI) y Plan Estratégico
Institucional (PEI), plazo que fue fijado para el 7 de julio de 2016, considerando que el PDES fue
aprobado en fecha 10/03/2016.

2.2. Unidad Responsable de la Elaboracién del PEI

En marco lo establecido por la Ley N© 777 “Ley del Sistema de Planificacion Integral del Estado -
SPIE”, articulo 7 (Organo rector e instancias ejecutivas) numeral II, el cual establece que: “Los
responsables de apoyar a la Méaxima Autoridad Ejecutiva en la coordinacion, elaboracion y
seguimiento de los planes de largo, mediano y corto plazo, son las instancias de planificacion
de la entidad correspondiente’, siendo dicha instancia en el Ministerio la Direccién General de
Planificacion.

De acuerdo al “Manual de Organizacion de Funciones — MOF” del Ministerio de Educacién, aprobado

a través de Resolucién Ministerial N© 491/2016 de fecha 31/08/2016, la Direccion General de
Planificacion presenta la siguiente estructura:
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Despacho de Educacion

| Direccion General de Planificacion

Unidad de Unidad de Politicas Intraculturalidad
Sistemas Interculturalidad y Plurilinglismo

!

Equipos de Planificacién Equipo de Investigacion
Estratégica, Operativay Sectorial, Indicadores y
Seguimiento Analisis Educativo

El personal que forma parte del Equipo de Planificacion Estratégica es el siguiente:

Nombre Funcionario Cargo

Susana Mabel Postigo de Spada Directora General de Planificacion

Alan Omar Vargas Villanueva Profesional V en Programacion Operativa
Ariel Alfaro Castellon Profesional V en Planificacion y Proyectos
Amilcar Hugo Venegas Montoya Profesional V en Desarrollo de Proyectos

Luis Alberto Quenta Pinedo Técnico v

3. RESULTADOS DEL EXAMEN.

Emergente del Relevamiento de Informacion Especifica, se pudo establecer la siguiente observacion
de control interno:

3.1 Ausencia del Plan Estratégico Institucional - PEI.

El Ministerio de Educacion, a la fecha de emision del presente informe, no cuenta con el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2016 — 2020, toda vez que su proceso de desarrollo y emision
presenta un retraso significativo considerando que le mismo debid ser finalizado el pasado 7 de
julio de 2016 de acuerdo a la Ley NO 777 y cronograma de trabajo: PSDI y PEI remitido por la
Direccion General de Planificacion a través de nota interna NI/ME/DGP/EISIYAE No. 052/2016 de
fecha 09/06/2016.

Al respecto, la citada Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, en su Articulo 16°.- (Planes Sectoriales
de Desarrollo Integral para Vivir Bien), numeral IV. establece:

“(...) Los procedimientos para la aprobacion e implementacion de los Planes Sectoriales de
Desarrollo Integral, son:

1. El Ministerio a cargo del sector, coordina, elabora y remite el PSDI al Organo Rector del SPIE,
conjuntamente con los PEI y Planes de Empresas Publicas bajo su tuicion, dependepcia

a revo:
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sujecion, e integrado en la Plataforma PIP-SPIE, para la verificacion de compatibilidad, consistencia
y coherencia técnica con el PDES, en un plazo de hasta ciento veinte (120) dias después de la
aprobacion del PDES (...)". (Plazo que fue fijado para el 7 de julio de 2016, considerando que el
PDES fue aprobado en fecha 10/03/2016)

Asi mismo, el Articulo 19°.- (Planes Estratégicos Institucionales) en su numeral 1V. sefiala: “(...) Los
procedimientos para la elaboracion e implementacion del Plan Estratégico Institucional son:

1. Formulacion y coordinacion del PEI en e/ marco de las atribuciones de la entidad con la
participacion de todas las dreas organizacionales de la misma, y su articulacion con el PSDI, o PEM,
segun corresponda, en el mismo plazo previsto para la formulacion de los PSDI, PEM o
PTDI (...)".

Esta situacion, de acuerdo a lo expresado por la Direccion General de Planificacion a través de nota
NI/DGP/EPQOS No. 0014/017 y recepcionada por nuestra unidad en fecha 28/03/2017, se debio a la
priorizacion en la construccion del Plan Sectorial de Desarrollo Integral de Educacion (PSDI) debido
a un cambio de escenario en el ambito de la planificaciéon que se origino desde el Ministerio de
Planificacion del Desarrollo (MPD), Organo Rector del Sistema de Planificacion Integral del Estado,
labor que fue recién fue compatibilizada con el Ministerio de Planificacion del Desarrollo (MPD) en
enero de la gestion 2017 a través de nota MPD — VPC — DESP. N° 014/2017.

El hecho de no contar con un Plan Estratégico Institucional (PEI) limita el accionar de las unidades
organizacionales del Ministerio de Educacion, asi como limita la labor de control posterior por parte
de nuestra Unidad, considerando que la verificacion de la implementacion y formulacion PEI fue
requerida por la Contraloria General del Estado a través del “Instructivo para la Formulacion del
POA — 2017 y Emision del Informe Anual de Actividades 2016 de las Unidades de Autoria Interna”
remitido con nota CGE/SCCI-422/2016 de fecha 24/08/2016.

R.01 En consecuencia, se recomienda al Sr. Ministro de Educacion, instruya a la Direccién
General de Planificacion, agilizar la construccion del Plan Estratégico Institucional — PEI del
Ministerio de Educacion hasta el 31/07/2017 como plazo limite, fecha establecida por la
propia Direccion General de Planificacion a través de nota NI/DGP/EPOS No. 0014/017.

Asimismo para la construccién del Plan Estratégico Institucional — PEI del Ministerio de
Educacion, la Direccion General de Planificacion deberd asegurar que cada Objetivo
expresado en el PEI considere los siguientes aspectos:

» Debe encontrarse dentro del marco competencial de la entidad, y responder al pilar y
meta establecidos en el Plan de Desarrollo Econdmico y Social.

« Cada Objetivo debe contar con un indicador, que permitan emitir pronunciamiento
sobre la eficacia, eficacia, economia y efectividad.

+ Cada Objetivo debe contar con una meta en funcion a los recursos asignados,
capacidad institucional, resultados histdricos y/o resultados proyectados.

+ Cada Objetivo de gestion debe contar con una referencia geografica y temporal.

+  Que existan criterios para determinar la eficacia, eficiencia, economia y efectividad.
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Aspectos que permitiran analizar la pertinencia de la programacion de auditorias operativas
en la Planificacién Estratégica 2018 — 2020 de la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio
de Educacién

4. CONCLUSION.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, el Ministerio de Educacidon no cuenta con el Plan
Estratégico Institucional (PEI) aspecto que debera ser priorizado por la Direccion General de
Planificacién, y por el cual se establecié una recomendacién de control interno que consideramos
importantes para mejorar y fortalecer los procedimientos de control en el desarrollo y construccion
del PELI.

Es cuanto se informa a su autoridad, para los fines consiguientes.

La Paz, 05 de mayo de 2017

MzZU/ngv/gds.
c.c. Arch.

la revolucion educativa AVANZA

Av.Arce No. 2147 - Teléfonos: (691-2) 2442144-2442074 « Casilla de Correo: 3116 « www.minedu.gob.bo



