MINISTERIO DE EDUCACION

RESUMEN EJECUTIVO

Informe de Auditoria Interna N° : UAI INF AE N° 13/2012

Correspondiente al examen sobre :  Auditoria Especial al Programa “Nuevas Tecnologias de
Informacion y Comunicacién (NTIC'S) - Gestiones 2010 vy
2011 - Implantacion de Telecentros”.

Por el periodo : La Auditoria Especial al Programa “Nuevas Tecnologias de
Informacion y Comunicacién (NTIC's)”, fue realizada
conforme a las Normas de Auditoria Gubernamental y el
grado de cobertura, alcanzo la revision de la documentacion
sustentatoria correspondiente a la implantacién de telecentros
educativos TECs a cargo del equipo de Nuevas Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, dependiente de la Direccién
General de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion
durante las gestiones 2010 y 2011.

Ejecutada en cumplimiento :  En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad
de Auditoria Interna del Ministerio de Educacion
correspondiente a la gestion 2012.

Objetivo del examen :  Emitir una opinion independiente sobre el cumplimiento del
ordenamiento juridico administrativo vigente y otras normas
legales aplicables y obligaciones contractuales en los
procesos aplicados respecto a la implantacion de telecentros
educativos TECs del Programa “Nuevas Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (NTIC's)”, verificando que los
mismos se encuentren respaldados con documentacion
valida, suficiente y competente.

Objeto del examen :  Constituyen objeto de la presente auditoria, los convenios
interinstitucionales, la documentacion de respaldo a los
convenios firmados entre el Ministerio de Educacion y los
Gobiernos Municipales, las actas de entrega de equipos a los
Gobiernos Municipales correspondientes a la implantacion de
telecentros educativos TECs del Programa “Nuevas
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (NTIC's)” y toda
otra documentacion que al respecto nos fue proporcionada
por la Direccion General de Tecnologias de Informacién y
Comunicacion del Ministerio de Educacién.



Como resultado del examen realizado se identificaron las siguientes deficiencias de control
interno, habiéndose emitido las recomendaciones necesarias para subsanar las mismas.

Emergente del examen a la documentacién que sustenta la implantacién de Telecentros Educativos
Comunitarios en el marco del Programa “Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion”,
realizados por la Direccion General de Tecnologias de Informacion y Comunicacion del Ministerio de
Educacion, se establecieron las siguientes deficiencias de control interno:

2.5.1. Falta de reglamento para la implantacién e TEC s y formalizacion de sus requisitos documentales

2.5.2. Retrasos no justificados en la implantacion de Telecentros Educativos Comunitarios

2.5.3. Carpetas sin respaldo por la entrega de equipos de conectividad

2.5.4. Carpetas que no adjuntan documentacion de respaldo sobre cumplimiento de requisitos para
implantacién de TECs

2.5.5. Falta de formalizacion (firmas) en convenios, actas y contratos de transferencia de quipos para la
implantacion de telecentros

2.5.6. Carpetas que adjuntan documentacion de respaldo que no cumple con los requisitos exigidos para la
instalacion de TEC s

CONCLUSION.

Por lo expuesto y por las deficiencias de control interno reportadas en el capitulo de Resultados del
presente informe, concluimos que la Direccion General de Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion,
durante la gestiones 2010 y 2011 no cumplid con el ordenamiento juridico administrativo vigente y
obligaciones contractuales, por cuanto no ha ejecutado, ni respaldado con documentacion valida,
suficiente y competente la implantacion de telecentros educativos TECs del Programa “Nuevas
Tecnologias de Informacién y Comunicacién (NTIC's).

En consecuencia es imprescindible que las deficiencias reportadas en el presente informe sean
subsanadas a la brevedad posible con la implantaciéon de las recomendaciones propuestas, por cuanto
su incumplimiento derivara en el establecimiento de indicios de responsabilidad por la funcién publica.

La Paz, 30 de enero de 2013
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